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EDUCAGCAO A DISTANCIA NO
ENSINO SUPERIOR: POTENCIALIDADES E
DESAFIOS DO PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM

Rodston Ramos Mendes de Carvalho'
Leonardo dos Santos Macedo®

Nayara Costa Aravjo’

A Educagdo a Distancia (EaD) integra a histéria das
transformac¢oes dos meios de comunicagao utilizados na formacao
humana. Sua compreensao nao deve ser limitada a transmissdo de
aulas pela internet: envolve a organizagdo de situagdes educativas
em que a separacdo espacial ou temporal demanda formas
especificas de mediagdo. A reconstrugdo historica de Alves (2011)
permite situar a modalidade para além das plataformas
contemporaneas, reconhecendo a diversidade dos suportes
empregados e a continuidade do problema pedagdgico da
comunicagdo entre sujeitos que ndo compartilham continuamente a
sala de aula.

No Brasil, o art. 80 da Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educacao
Nacional constitui referéncia legal para o desenvolvimento da
modalidade (BRASIL, 1996). Sua importancia quantitativa pode ser
dimensionada pelos dados do Censo da Educacao Superior 2024: as
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matriculas em cursos de graduacao a distancia representaram 50,7%
do total nacional (INEP, 2025). O indicador descreve a distribui¢ao
das matriculas, mas ndo permite concluir, isoladamente, que existam
equivaléncia de condi¢des de estudo, aprendizagem satisfatéria ou
permanéncia assegurada.

A pandemia da COVID-19 intensificou o uso de tecnologias
educacionais, mas exige uma distingdo conceitual. Hodges et al.
(2020) diferenciam a aprendizagem on-line planejada do ensino
remoto emergencial, adotado temporariamente em resposta a uma
crise. Consequentemente, dificuldades verificadas na transposicao
abrupta de aulas presenciais ndo devem ser automaticamente
atribuidas a toda a EaD. De modo semelhante, manter atividades
durante uma emergéncia ndo comprova, por si so, a qualidade de um
projeto permanente de formacgao a distancia.

O debate também nao se esgota na oposi¢ao entre entusiasmo
tecnologico e rejeicdo da modalidade. Gomes (2013) ja
problematizava as perspectivas da EaD brasileira e a necessidade de
repensar praticas educacionais, em vez de apenas transferir modelos
existentes para novos suportes. Atualizar essa discussdo requer
examinar como a organizacdao curricular, a atuacdo docente, as
condi¢des materiais e a participacdo dos estudantes se articulam no
cotidiano dos cursos.

Diante desse cendrio, formula-se a seguinte questdo: em que
condigdes a flexibilidade da EaD pode contribuir para o acesso, a
permanéncia e a aprendizagem no ensino superior? O objetivo ¢
analisar as potencialidades e os desafios dessa modalidade, além de
discutir ferramentas e estratégias de ensino. Sustenta-se, como eixo
interpretativo, que a flexibilidade somente adquire significado
educacional quando acompanhada de mediagdo pedagogica,
acessibilidade e responsabilidade institucional. A andlise preserva,
portanto, o foco no processo formativo, evitando identificar
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qualidade com expansdo comercial ou disponibilidade de recursos
digitais.

METODOLOGIA

O estudo adota abordagem qualitativa, de carater
exploratdrio e descritivo, desenvolvida por meio de revisdo narrativa
da literatura. A atualizacdo bibliografica foi realizada em setembro
de 2026, com prioridade para artigos de 2024 ¢ 2025 e manutengao
de trabalhos anteriores relevantes para a contextualizacao historica e
conceitual. Nao se trata de revisdo sistematica ou metandlise: ndo
foram adotados protocolo registrado, busca exaustiva, dupla sele¢ao
independente ou estimativa combinada de efeitos.

Foram consultados textos em portugués e inglés localizados
em buscas na web e conferidos nos portais dos periodicos, na
SciELO e em textos integrais disponibilizados pelo ERIC. A busca
combinou termos relativos a educagdo a distincia, ensino superior,
acessibilidade, mediagdo, avalia¢do e aprendizagem autorregulada,
bem como seus correspondentes em inglés. Priorizou-se a
pertinéncia ao problema investigado, a identificacdio dos
procedimentos metodoldgicos e a disponibilidade de elementos
suficientes para conferir os argumentos utilizados. Materiais
promocionais ndo foram empregados como evidéncia de eficacia
pedagogica.

A discussao recente apoia-se em oito artigos cientificos de
2024 e 2025, envolvendo revisdes de literatura, mapeamento
bibliométrico, estudo correlacional, analises documentais e
pesquisa-acdo. As contribui¢cdes foram organizadas em seis eixos:
potencialidades de acesso; desigualdades e permanéncia; mediagdo
e autorregulacdo; ferramentas digitais; acessibilidade e avaliagdo;
qualidade e responsabilidade institucional. Estatisticas do Inep e do
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IBGE e documentos normativos brasileiros foram utilizados
exclusivamente para contextualizagdo, sem serem confundidos com
resultados empiricos sobre aprendizagem.

A leitura considerou o contexto, o desenho e os limites de
cada investigacdo. Estudos de experiéncias especificas nao foram
tratados como representativos de toda a EaD; associagdes estatisticas
nao foram interpretadas como causalidade. As citagdes diretas foram
conferidas nos textos integrais, com indicacdo da paginagdo
impressa ¢ identificacdo da tradugdo quando necessaria. As
propostas de organizagdo didatica apresentadas a seguir constituem
sinteses  interpretativas desta revisdo, ndo intervengoes
implementadas e avaliadas pelos autores.

REVISAO DE LITERATURA

Potencialidades: acesso, flexibilidade e diversificacio

A possibilidade de realizar parte dos estudos sem
deslocamentos diarios constitui uma das contribui¢does da EaD. Em
pesquisa com estudantes de Pedagogia de um centro universitario de
Brusque, Covalsky e Mota (2016) identificaram vantagens
relacionadas a redugdo de deslocamentos e de determinados gastos,
ao lado de dificuldades de interacdo e acompanhamento. O alcance
local do estudo impede transformar essas percepgdes em regra
universal, mas ajuda a compreender por que a modalidade pode
representar uma alternativa para estudantes com restrigdes de tempo
e mobilidade.

A flexibilidade deve ser entendida como possibilidade de
reorganizar tempos € percursos, € ndao como auséncia de
compromissos académicos. Uma proposta formativa continua
necessitando de objetivos, atividades, prazos e oportunidades de
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acompanhamento. Como desdobramento analitico, considera-se
desejavel que calendarios e exigéncias sejam apresentados com
antecedéncia, permitindo ao estudante compatibilizar as obrigagdes
do curso com o trabalho e outras responsabilidades. A
previsibilidade importa tanto quanto a liberdade de escolher o
momento de assistir a uma aula gravada.

A reducido de despesas presenciais também demanda analise
cuidadosa. A partir das possibilidades identificadas por Covalsky e
Mota (2016), propde-se distinguir economia de deslocamento e
custo total de participacdo. Internet, equipamento, energia e
comparecimentos obrigatorios precisam integrar essa avaliagdo.
Sem informagdes comparaveis sobre esses componentes, nao cabe
afirmar que todos os cursos a distdncia sdo mais baratos ou que a
economia individual ocorre na mesma propor¢ao para diferentes
grupos sociais.

A diversidade de suportes, presente na trajetoria examinada
por Alves (2011), permite pensar o material didatico como um
conjunto articulado, e ndo como uma cole¢do de arquivos. Em
termos propositivos, um tema pode ser apresentado por texto
orientador, explicagdo audiovisual, problema aplicado e atividade de
sintese. Cada recurso precisa cumprir uma funcdo definida. A
multiplicagdo de formatos sem relagdo com o objetivo da unidade
apenas transfere ao estudante a tarefa de descobrir o que estudar e
como relacionar os materiais.

Outra potencialidade reside na participagdo de pessoas
vinculadas a diferentes territorios e experiéncias profissionais. Essa
possibilidade nao produz colaboragdo espontaneamente. A
contribuigdo aqui proposta consiste em organizar atividades nas
quais os estudantes comparem problemas locais, justifiquem
interpretagdes e confrontem solugdes. O critério de qualidade deixa
de ser a simples reunido de participantes distantes e passa a ser o
aproveitamento pedagogico dessa diversidade. Trata-se de uma
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possibilidade de desenho curricular, e¢ ndo de resultado
automaticamente assegurado pela modalidade.

Assim, a ampliagdo do acesso deve ser examinada em dois
planos: a oportunidade de ingressar e as condi¢des de participar
efetivamente do percurso formativo. A participagdo de 50,7% nas
matriculas de graduacdo em 2024 demonstra a escala da EaD, mas
ndo responde as questdes relativas ao acompanhamento e a
aprendizagem (INEP, 2025). A contribui¢do educacional da
expansao depende, portanto, de condigdes que precisam ser
analisadas separadamente do crescimento numérico.

Limitacoes: desigualdades digitais e permanéncia

O acesso a internet continua sendo uma dimensdo relevante,
embora ndo suficiente, da inclusdo educacional. Segundo o IBGE
(2025), em 2024 a internet estava presente em 93,6% dos domicilios
brasileiros, com diferenca entre as areas urbana, de 94,7%, e rural,
de 84,8%. Esses dados se referem a domicilios, ndo especificamente
a estudantes do ensino superior. Tampouco medem, por si mesmos,
a adequagdo da conexao, a disponibilidade individual de computador
ou a existéncia de um ambiente apropriado para o estudo.

Essa distingdo impede equiparar conectividade estatistica e
participagdo académica. Um diagndstico institucional, aqui proposto
como instrumento de planejamento, deveria identificar quais
dispositivos sdo utilizados, se ha compartilhamento de equipamentos
e quais atividades apresentam dificuldades de acesso. A finalidade
ndo seria classificar previamente estudantes como incapazes, mas
adequar materiais e canais de suporte. A informagdo nacional do
IBGE constitui contexto; o desenho de uma resposta local exige
escuta dos proprios participantes e informagdes sobre as exigéncias
reais do curso.
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Andrade et al. (2020), em revisao produzida durante o
distanciamento  social, apontaram o descompasso entre
investimentos tecnologicos e preparagao docente, além das barreiras
socioecondmicas de acesso. Seu contexto emergencial deve ser
preservado na interpretacdo, mas o problema organizacional
formulado continua pertinente a discussao: disponibilizar uma
ferramenta ndo equivale a criar condi¢des de uso pedagdgico. A
analise ndo autoriza afirmar que todas as institui¢des enfrentam hoje
as mesmas dificuldades ou na mesma intensidade.

Na perspectiva desta revisdo, a organizacao do estudo em
casa deve ser examinada sem moralizar as dificuldades dos
discentes. Antes de atribuir atrasos a falta de disciplina, importa
perguntar se as instrugdes eram compreensiveis, se 0s prazos eram
compativeis entre disciplinas e se os recursos podiam ser acessados.
Isso ndo elimina a responsabilidade do estudante; distribui a anélise
entre decisoes individuais e condi¢oes de oferta. A autonomia torna-
se, assim, uma capacidade a ser desenvolvida, ndo um requisito
presumido e utilizado para justificar a auséncia de suporte.

A permanéncia também requer distinguir sinais
administrativos e problemas de aprendizagem. A falta de acesso ao
ambiente virtual pode justificar um contato de acolhimento, mas nao
explica sozinha o motivo do afastamento. Propde-se que o
acompanhamento combine informagdes de participacdo, analise das
producdes e dialogo com o estudante. Um registro de acesso indica
uma interagdo com o sistema; nao demonstra compreensao
conceitual. Por isso, indicadores de plataforma devem funcionar
como pontos de investigagdo pedagogica, e ndo como diagnosticos
automaticos.

As limitagdes tecnoldgicas e organizacionais exigem
respostas diferenciadas. Como encaminhamentos, sugerem-se
materiais que possam ser consultados sem conexdo continua quando
possivel, instru¢cdes de navegagdo, acolhimento inicial e canais
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identificaveis de ajuda. Nenhuma dessas medidas deve ser anunciada
como solugdo universal. Seu valor precisa ser examinado no
contexto do curso, mediante observacao das barreiras efetivamente
enfrentadas e verificagdo de que as adaptagdes mantém as exigéncias
formativas essenciais.

Mediagdo docente, interagdo e autorregulagdo

A distancia fisica nao define, isoladamente, a qualidade da
comunicagdo pedagogica. Gokoglu, Karaoglan Yilmaz e Yilmaz
(2024), em estudo com 1.281 participantes, examinaram as relagoes
entre engajamento, comunidade de investigagdo e distancia
transacional em ambientes on-line. A andlise associa dimensodes
comunicacionais ¢ relacionais ao engajamento. Por se tratar de
pesquisa correlacional, seus resultados ndo demonstram que uma
intervengdo especifica produzird determinado aumento de
participacdo, mas ajudam a deslocar a discussdo da localizacdo dos
sujeitos para as relacdes construidas entre eles.

O referencial de comunidade de investigagdo mobilizado
nesse estudo contempla presencas docente, social e cognitiva. A
primeira se relaciona a organizagdo e conduc¢do do processo; a
segunda, a participagdo dos sujeitos na comunidade; a terceira, a
construcdo de significado mediante reflexdo e interagdo
(GOKOGLU; KARAOGLAN YILMAZ; YILMAZ, 2024). Em
termos analiticos, isso recomenda avaliar se a atividade exige
elaboragdo intelectual e interlocucdo, em vez de contabilizar apenas
mensagens ou tempo de conexao.

Pletsch, Motta e Costa (2025) analisaram documentos de dois
cursos publicos de formagdo em Educagdo Especial no Rio de
Janeiro. Ao discutirem a organiza¢ao das interacdes, registram:
“Essa pratica favorece a dialogicidade no ensino e aproxima os(as)
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estudantes dos(as) professores(as) e tutores(as)” (PLETSCH;
MOTTA; COSTA, 2025, p. 08). A experiéncia destaca
acompanhamento e interlocu¢do, mas seu desenho documental ndo
permite isolar o efeito de cada componente nem extrapolar os
resultados para todas as institui¢des.

A autonomia pode ser aprofundada por meio da
aprendizagem autorregulada. Faza e Lestari (2025), em revisao de
121 artigos, sintetizam estratégias, tecnologias, beneficios e desafios
desse processo. Entre seus componentes, destacam “estabelecimento
de metas, planejamento, monitoramento e reflexdo” (FAZA;
LESTARI, 2025, p. 23). A revisdo permite compreender o estudante
como participante ativo, sem pressupor que sua capacidade de
organizagdo esteja pronta antes do ingresso ou que instrumentos
digitais substituam o acompanhamento.

Como aplicagdo interpretativa, propde-se que a unidade de
estudo apresente uma meta compreensivel, explicite as etapas de
trabalho e inclua momentos de verificagdo pelo préprio estudante.
Ao concluir uma atividade, ele poderia registrar o que compreendeu,
qual dificuldade permaneceu e qual estratégia pretende adotar. A
proposta articula planejamento e reflexdo discutidos por Faza e
Lestari (2025), mas ndo constitui um procedimento testado nesta
pesquisa. Seu acompanhamento demandaria examinar a qualidade
desses registros, € ndo apenas sua entrega.

A mediagdo exige, ainda, condi¢des de trabalho compativeis
com o acompanhamento pretendido. Disponibilidade pedagdgica
ndo pode ser confundida com disponibilidade pessoal ininterrupta.
Propde-se definir canais de comunicagao, responsabilidades e prazos
razoaveis de resposta, evitando tanto o abandono quanto a
expectativa de atendimento permanente. A formacdo docente
discutida por Andrade et al. (2020) deve, nessa perspectiva, abranger
decisoes didaticas e ndo apenas operagao de programas. Interacao de
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qualidade pressupde tempo institucionalmente reconhecido para
leitura, devolutiva e reorganizagdo do ensino.

Ferramentas digitais e organizacdo das atividades

A selecdo de ferramentas precisa partir dos objetivos de
aprendizagem. Cilligol Karabey e Karaman (2024), em revisao de
70 estudos, organizaram 53 atividades e aplicagdes para salas
virtuais sincronas em dimensodes como clareza, intera¢ao, materiais,
devolutiva e gestao do tempo. O trabalho oferece um repertorio para
planejamento, e ndo uma demonstracao de que a adogdo simultianea
de todos os recursos melhora qualquer curso. A escolha precisa
considerar o contetido, o publico e as condigdes de participagao.

O ambiente virtual de aprendizagem pode ser concebido
como espago de orientagdo do percurso. Como proposta desta
analise, cada unidade deveria permitir ao estudante localizar o
objetivo, os materiais indispensaveis, as atividades, os critérios de
avalia¢do e o canal de duvidas. A organizacdo por uma sequéncia
reconhecivel tende a tornar-se as exigéncias mais transparentes;
entretanto, sua adequagdo precisa ser verificada com os usuarios. A
existéncia de um ambiente central ndo dispensa orientagdo para
estudantes que encontram dificuldades de navegagao.

As videoaulas devem integrar uma atividade de estudo, em
vez de encerrar o percurso. Propde-se associd-las a perguntas
orientadoras, indicacdo de leitura e uma produg¢do que permita
verificar a compreensdo. Gravar uma explicagdo extensa e
disponibilizd-la sem contextualizagdo ndo torna visivel o que o
estudante aprendeu. Para os contetidos que demandam anélise, uma
atividade de comparagdo entre situagdes ou de justificativa de uma
decisdio pode fornecer elementos mais relevantes ao
acompanhamento do que a confirmacdo de que o video foi aberto.
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Nos encontros sincronos, a possibilidade de comunicacao
imediata deve ser aproveitada para aquilo que exige interlocucao. A
sintese de Cilligol Karabey e Karaman (2024) valoriza planejamento
antes, durante e ao final da aula. A partir dela, sugere-se anunciar a
questdo central, alternar explicagdo e participagdo e concluir com
uma sintese das duvidas. A gravagao pode apoiar a retomada, mas
ndo deve ser apresentada como substituicdo automatica de interagdes
ou de exigéncias de frequéncia previstas para o curso.

Os foruns assincronos, por sua vez, podem ser estruturados
como espacos de argumentacdo. Um exemplo propositivo consiste
em apresentar um caso, solicitar uma resposta fundamentada e pedir
que cada estudante dialogue com uma interpreta¢do diferente. A
intervengdo docente reuniria convergéncias, corrigiria equivocos
relevantes e recolocaria questdes ainda ndo enfrentadas. O critério
de participagdo seria a contribui¢do ao problema, e ndo o numero
isolado de postagens. Essa configuracdo explicita a diferenca entre
disponibilizar um canal e organizar uma situa¢do de aprendizagem.

A relagdo entre teoria e pratica requer a mesma cautela.
Propde-se distinguir compreender uma demonstragdo, analisar um
problema e executar uma atividade profissional supervisionada.
Recursos digitais podem apoiar etapas preparatorias, mas a
adequagdo de cada experiéncia depende do objetivo curricular e das
exigéncias aplicaveis a formagdo. Nao cabe presumir que uma
simulacdo substitua qualquer vivéncia pratica. A decisdo deve partir
do que o estudante precisa demonstrar, com quais recursos € sob qual
acompanhamento, evitando uma solu¢do tecnologica indiferente a
natureza do conhecimento.

Acessibilidade e avaliacio da aprendizagem

A acessibilidade deve integrar o planejamento, a produgao
dos materiais e as formas de participacdo. Mesquita, Souza e
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Andrade (2025) analisam recursos de acessibilidade no Moodle e
destacam a complementaridade entre ferramentas e praticas
institucionais. Ao delimitar seu potencial, ressalvam: “desde que sua
implementagao esteja alinhada a politicas institucionais consistentes
e a formagdo continuada dos profissionais da educacao”
(MESQUITA; SOUZA; ANDRADE, 2025, p. 08). A analise ¢
qualitativa e ndo comprova, por experimento, ganhos de
aprendizagem resultantes de um plugin especifico.

A partir desse debate, propde-se avaliar o percurso completo
de participagdo: localizar o material, compreendé-lo, realizar a tarefa
e receber a devolutiva. Descrigdes textuais de imagens, legendas,
transcrigdes, organizacdo por titulos e possibilidades de navegagao
por teclado sao exemplos de cuidados a serem verificados conforme
o recurso ¢ as necessidades dos participantes. A presenca de uma
ferramenta de leitura ndo resolve, por si, uma tarefa mal descrita ou
um material cujo significado depende de informacdo visual sem
alternativa acessivel.

Rocha, Oliveira e Estef (2025) analisam, por pesquisa-acao,
a avaliacdo em uma especializagdo publica em Educacdo Especial.
Entre as estratégias discutidas encontram-se diversidade de
instrumentos, acompanhamento e reposicdo de atividades. As
autoras defendem ‘“‘aproximar o discente do processo de
aprendizagem, promovendo uma experiéncia que seja acessivel,
inclusiva e inovadora” (ROCHA; OLIVEIRA; ESTEF, 2025, p. 11).
O exemplo de escolha entre mapa conceitual e podcast ilustra a
adaptacdo das formas de expressdo, sem abandonar objetivos
comuns.

E necessario reconhecer que essa experiéncia se relaciona a
um dos contextos formativos examinados por Pletsch, Motta e Costa
(2025). Portanto, os dois artigos ndo devem ser contados como
comprovagoes independentes da eficacia de um mesmo modelo. Sua
leitura conjunta aprofunda dimensdes complementares de uma
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experiéncia, mas ndo amplia  automaticamente  sua
representatividade. Essa precaucdo preserva a contribuicao dos
estudos sem transformar resultados contextualizados em uma
prescricdo universal para o ensino superior.

Como sintese propositiva, a avaliagdo deve tornar explicito o
que se pretende observar. Se o objetivo ¢ argumentar sobre um
problema, os critérios precisam considerar fundamentagdo,
coeréncia e mobilizagdo de conceitos; a adaptacdo do formato nao
deve eliminar esses requisitos. Em contrapartida, quando uma forma
especifica de execucdo integra a competéncia avaliada, sua
substitui¢do exige exame pedagodgico proprio. A inclusdo nio se
resume a facilitar tarefas, mas a evitar que barreiras estranhas ao
objetivo impegam a demonstra¢do do conhecimento.

A devolutiva pode ser organizada em torno do que foi
alcangado, do que precisa ser revisto e de uma orientagdo concreta
para o proximo passo. Propoe-se, ainda, que atividades relevantes
admitam etapas de planejamento, entrega e revisdo, permitindo
acompanhar o processo de elaboracdo. Essa organizacdo oferece
elementos para discutir autoria e compreensdo sem reduzir a
avaliacdo a uma nota final ou ao controle de acesso. A adogao dessas
estratégias depende, contudo, de tempo docente e condigdes
institucionais compativeis com as devolutivas previstas.

Qualidade académica e responsabilidade institucional

A qualidade da EaD ndo pode ser reduzida a infraestrutura
tecnologica ou ao cumprimento formal de procedimentos. Bardakci
(2024), em mapeamento de 4.224 textos cientificos, examina a
producao internacional sobre garantia da qualidade na educacdo
aberta e a distancia. Sua contribui¢do evidencia a amplitude das
dimensdes discutidas, incluindo aspectos humanos e pedagogicos.
Por sua natureza bibliométrica, o estudo descreve a organizagao
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desse campo de pesquisa; nao mede diretamente a qualidade de um
curso brasileiro nem a aprendizagem de seus estudantes.

No contexto nacional, Dourado, Moraes ¢ Siqueira (2024)
analisam criticamente as relagdes entre flexibilizacdo regulatoria,
expansao e privatizagdo. Os autores defendem uma “politica de
Estado para gestdo, acompanhamento, avaliagdo e regulagdo da EaD
no pais” (DOURADO; MORAES; SIQUEIRA, 2024, p. 21). O
argumento recoloca a responsabilidade publica e as condigdes
institucionais no debate. Como a publicagcdo antecede as mudancgas
normativas de 2025, suas criticas ndo podem ser apresentadas como
avaliacdo dos efeitos dessas normas posteriores.

O Decreto n°® 12.456/2025 passou a disciplinar a oferta de
EaD em cursos de graduacdo e inclui entre seus principios acesso,
permanéncia, aprendizagem, interagdo e valoriza¢do da docéncia
(BRASIL, 2025). A presenca desses elementos na norma reforga a
pertinéncia de examina-los conjuntamente, mas nao demonstra sua
implementagdo. A verificacdo de efeitos exige pesquisas posteriores
sobre as condigdes concretas de oferta e seus desdobramentos,
distinguindo o conteado prescritivo da regulamentagdo e os
resultados efetivamente observados.

Em agosto de 2026, o Ministério da Educa¢do divulgou
consulta publica voltada a regulamentacdo complementar desse
marco, abordando mediagdo, suporte aos estudantes e organizacao
da oferta (BRASIL, 2026). O documento em consulta ndo deve ser
confundido com norma definitiva. Sua mencao situa o debate
contemporaneo, sem atribuir vigéncia a propostas nem antecipar
resultados regulatérios. O recorte deste artigo permanece
pedagodgico, ndo constituindo inventdrio exaustivo dos atos
aplicaveis a cada curso ou sistema de ensino.

Como contribui¢do da presente sintese, propde-se avaliar a
oferta mediante perguntas articuladas: quem consegue participar,
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que oportunidades de interagdo existem, como a aprendizagem ¢
demonstrada e quais respostas sao dadas as dificuldades
identificadas? Essas perguntas deslocam o foco da mera
disponibilidade dos contetidos para a responsabilidade pelo
percurso. Registros académicos, produgdes dos estudantes e escuta
de docentes e discentes devem ser interpretados em conjunto,
preservando diferengas entre cursos, territorios e publicos. A
melhoria depende de identificar problemas e modificar a oferta, ndo
apenas de produzir indicadores.

CONCLUSOES

A revisdo permite responder a questdo proposta de forma
condicionada: a flexibilidade da EaD pode contribuir para acesso,
permanéncia e aprendizagem quando integrada a acompanhamento
docente, recursos acessiveis, objetivos claros e condigdes efetivas de
participagdo. Nao basta permitir o ingresso ou disponibilizar uma
plataforma. O significado educacional da modalidade depende de
transformar essas possibilidades em situacdes nas quais o estudante
consiga estudar, dialogar, produzir e receber orientagdo sobre seu
percurso.

Entre as potencialidades discutidas encontram-se a
reorganizacdo dos tempos de estudo, a redugdao de determinados
deslocamentos e a diversificagdo de recursos e formas de
participagdo. Entre os desafios, destacam-se as condi¢des desiguais
de conectividade, a necessidade de desenvolver a autorregulacdo, as
barreiras de acessibilidade e a sustentacdo da mediacdo. A
autonomia ndo deve ser confundida com isolamento, assim como
interacao nado se reduz ao volume de mensagens e avaliagdo nao se
esgota na atribui¢do de notas.

9
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A contribui¢do central consiste em articular dimensoes
frequentemente tratadas de maneira separada. Ferramentas, praticas
avaliativas e politicas institucionais precisam responder ao mesmo
projeto formativo. Desse ponto de vista, a comparagdo entre EaD e
ensino presencial deve considerar condigdes concretas, objetivos e
resultados, evitando tanto a inferiorizagao automatica da modalidade
quanto a promessa de que a tecnologia eliminara problemas
educacionais. O ensino remoto emergencial, por sua especificidade,
também ndo oferece pardmetro suficiente para julgamentos gerais.

Reconhecem-se como limites a sele¢do narrativa, a
heterogeneidade dos estudos e a auséncia de verificagdo empirica
das propostas. Pesquisas futuras podem acompanhar trajetorias
discentes, comparar estratégias em contextos semelhantes e
investigar a implementacdo regulatoria. A andlise sustenta que a
expansao da EaD deve ser acompanhada de responsabilidade
académica e de condigoes verificaveis de formagao.
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