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responsabilidade dos autores em termos de forma, correcdo e
confiabilidade, ndo representando discurso oficial da editora IOLE,
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Concebido para ser um material com alta capilarizagdo para
seu potencial publico leitor, o presente livro da editora IOLE ¢
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democratizagdo do conhecimento por meio do livre acesso e
divulgacdo das obras.
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Estratificacdo Digital, Comunicagdo Publica e Politicas
de Inclusédo na Era da Inteligéncia Artificial no Brasil
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ACELERADORES ALGORITMICOS DA
DESIGUALDADE: ESTRATIFICACAO DIGITAL,
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O avango acelerado da Inteligéncia Artificial (IA) no
ecossistema comunicacional reconfigurou as estruturas da esfera
publica no capitalismo cognitivo, transformando a mediagdo
algoritmica em um vetor de poder, controle e estratificacdo social
(IASULAITIS; SILVEIRA, 2025; ZUKERFELD, 2009). No
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contexto brasileiro ¢ do Sul Global, marcado por assimetrias
historicas de raga, género e classe, a expansdo de sistemas
algoritmicos opacos atua nao apenas como espelho das iniquidades
postas, mas como um acelerador de processos de exclusdo e
limitagdo de direitos fundamentais (MELO, 2023; OLIVEIRA,
2024).

Superando o enfoque estritamente diagnostico que se
limitava a mapear os mecanismos da discrimina¢do e do racismo
algoritmico (CASTRO, 2025; FELIX, 2023; SILVA, 2022), o
presente trabalho redireciona a abordagem para as dimensdes da
Comunicacdo Publica, da governanca informacional e das respostas
regulatorias. Assume-se que os algoritmos de recomendagdo e
filtragem das plataformas digitais afetam diretamente a comunicagao
governamental, a transparéncia publica e a formagdo da opinido
cidada (FAGUNDES, 2026; MAIELLO, 2025). Essa dinamica de
exposicao seletiva e rotulagem invisivel cria bolhas de filtro que
tensionam as bases do debate democratico, intensificam a
desinformacdo e dificultam a visibilidade politica de grupos
historicamente vulnerabilizados, como no caso do engajamento
politico feminino (ANDRE, 2025; ANGELO, 2025; RODRIGUES,
2025).

Diante do cenario de plataformizagdo do espaco publico e de
dependéncia tecnolégica (FALCON, 2024; PENTEADO et al.,
2023), a contencao dessa “desigualdade codificada” exige migrar da
simples denuncia para a constru¢do de politicas publicas e marcos
regulatorios ancorados na Justica de Dados e na soberania
informacional (FREITAS et al., 2025; LASTRES et al., 2025;
RIGOLDI et al., 2025). E nesse ponto de inflexdo que ganha
centralidade o debate sobre o Projeto de Lei n® 2338/2023, o Marco
Legal da IA no Brasil, ao propor instrumentos institucionais de
protecdo como a obrigatoriedade da Avaliagdo de Impacto
Algoritmico (AIA) e do Relatorio de Impacto a Protecdo de Dados e
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Direitos Fundamentais para sistemas de alto risco (BRASIL, 2023;
CARVALHO, 2023; SAMY, 2025).

Diante do exposto, formula-se o seguinte problema de
pesquisa: De que maneira os instrumentos de governanca e
regulacdo previstos no PL 2338/2023 podem subsidiar politicas
publicas de comunicagdo e inclusao digital capazes de mitigar a
aceleragdo das desigualdades no Brasil?

O objetivo deste artigo ¢ analisar criticamente as intersecgdes
entre a media¢do algoritmica da esfera publica e as respostas de
politicas publicas no Brasil. Pretende-se mapear os impactos dos
ecossistemas digitais na comunicagdo publica e governamental
(MEDEIROS; GUALBERTO, 2025; RODRIGUES, et al., 2025),
examinar as exigéncias éticas, juridicas e técnicas de auditoria
trazidas pela Avaliacdo de Impacto Algoritmico (MACHADO;
SILVA,2024; SANTANA et al.,2025; TESTA et al., 2026) e propor
diretrizes regulatérias voltadas a transparéncia, ao letramento digital
e a efetivagdo da cidadania na era da inteligéncia artificial (VIDAL
etal., 2026).

REFERENCIAL TEORICO

Capitalismo Cognitivo, Colonialismo de Dados e a Reconfiguragdo
da Estratificacdo Digital

A emergéncia da sociedade da informagdo e o adensamento
do capitalismo cognitivo redefiniram as bases da estratificagdo
social, convertendo o acesso, o processamento € a apropriacdo dos
fluxos informacionais em centralidades de poder e acumulagdo
econdomica (IASULAITIS; SILVEIRA, 2025; ZUKERFELD, 2009).
Nessa nova arquitetura sociotécnica, a virada em direcdo ao
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processamento massivo de big data e ao aprendizado automatizado
ndo resultou na equaliza¢do das oportunidades digitais; ao contrario,
operou como um vetor de amplificacdo das assimetrias historicas
(MAYER-SCHONBERGER; CUKIER, 2023; MELO, 2023). No
contexto do Sul Global, essa dindmica assume contornos de
colonialismo de dados, no qual a extragdo continua de vestigios
digitais de populagdes periféricas subsidia modelos proprietarios que
retroalimentam a dependéncia tecnoldgica e o subdesenvolvimento
socioecondmico (FALCON, 2024; FREITAS et al., 2025;
LASTRES et al., 2025).

A transicdo da simples exclusdao do acesso fisico aos meios
digitais para a “estratificagao digital algoritmica” reflete a imposi¢ao
de logicas de classificagdo e filtragem automatizada sobre corpos e
territorios vulnerabilizados (OLIVEIRA, 2024; RIGOLDI et al.,
2025). Conforme sustentam Castro (2025) e Félix (2023), os
sistemas de Inteligéncia Artificial ndo operam em um vacuo de
neutralidade técnica; ao codificarem bases de dados historicamente
enviesadas, naturalizam o racismo algoritmico e institucionalizam
praticas discriminatorias em espagos sociodigitais € servigos
publicos (SILVA, 2022). O viés algoritmico deixa, assim, de ser lido
como mero erro estatistico ou falha pontual de codificagdo para ser
compreendido como uma tecnologia discriminatoria e estrutural de
manuten¢do de hierarquias sociais (FELIX, 2023; MACHADQO;
SILVA, 2024; SANTANA et al., 2025).

Economia Politica das Plataformas, Controle Algoritmico e
Precarizagdo Laboral

A articulagdo entre a economia politica e o direito digital
revela que as estratégias empresariais das corporacoes tecnologicas
se sustentam no cercamento informacional e na captura de mercados
locais no Brasil (BARROS et al., 2025). Esse modelo de negdcios
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ndo apenas extrai valor a partir dos dados dos cidaddos, mas
remodela as relagdes de producao e o mundo do trabalho por meio
da plataformizagdo intensiva (CARVALHO, 2023; GALDINO et
al., 2024). A gestao algoritmica da for¢a de trabalho — expressa em
mecanismos automatizados de distribuicdo de tarefas, métricas
opacas de desempenho e rating punitivo — aprofunda a precarizagao
laboral e atinge a dimensao subjetiva dos trabalhadores, produzindo

novas formas de alienacdo e vulnerabilidade social no cenario da
Industria 4.0 (CARVALHO, 2023).

Ademais, a discrimina¢do algoritmica no ambiente do
trabalho incide de maneira acentuada sobre as disparidades de
género e raga, criando barreiras invisiveis para a ascensdo
profissional e a remuneracdo equitativa (VIANA, 2025). A
opacidade das decisdes automatizadas em processos seletivos € na
gestao de plataformas dificulta a identificagao do dano e o acesso a
justica, desafiando a efetivacdo da justi¢a social e a prote¢do do
trabalho na era digital (VIANA, 2025). Assim, a estratificacdo
digital se manifesta de forma concreta na perda de direitos
trabalhistas e na limitagdo de oportunidades socioecondmicas,
exigindo que as politicas publicas de inclusdo considerem a
dimensdo do trabalho plataformizado como pauta urgente de
regulacdo (CARVALHO, 2023; VIANA, 2025).

Plataformizacdo do Espaco Publico, Mediagcdo Algoritmica e
Comunicacdo Publica

A plataformizagdo da vida cotidiana reconfigurou
profundamente a esfera publica democratica, subordinando a
circulacao de discursos e a formagao da opinido cidada as logicas
comerciais e operacionais das Grandes Empresas de Tecnologia
(FAGUNDES, 2026; MAIELLO, 2025). Sob essa dinamica, a
mediacdo algoritmica deixa de ser um meio neutro de distribuigao
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de contetido para se tornar um agente ativo de modulagdo do debate
social, operando por meio de arquiteturas de engajamento que
privilegiam a polarizagdo, o sensacionalismo e a exposi¢ao seletiva
(ANGELO, 2025; RODRIGUES, 2025). Essa reconfiguragio da
ambiéncia digital compromete os pilares da comunicacao publica e
governamental, uma vez que a circulagdo de informagdes de
interesse social passa a depender da logica de leilao de atencgao e de
algoritmos opacos de recomenda¢ao (MEDEIROS; GUALBERTO,
2025; PENTEADO et al., 2023).

Os impactos dessa mediacdo algoritmica sdo assimétricos e
incidem de forma desproporcional sobre a representatividade e a
visibilidade politica de grupos historicamente minoritarios
(ANDRE, 2025; RODRIGUES, et al., 2025). Conforme demonstra
André (2025), o viés de género embutido nos sistemas de
recomendacao afeta diretamente a distribui¢dao de pautas politicas e
o engajamento feminino nas redes, resultando em um silenciamento
sistematico e no estreitamento da diversidade no debate publico. A
PROLIFERACAO de ecossistemas de desinformacéo e a formacgio
de “bolhas de filtro” (MAIELLO, 2025) tensionam as garantias
constitucionais do estado de direito, exigindo que a regulagdo da
comunicagdo na internet seja tratada ndo apenas sob a Otica da
liberdade de expressao, mas como uma exigéncia de integridade da
esfera piblica e de prote¢io da democracia sociojuridica (ANGELO,
2025; RODRIGUES, 2025).

Governanga da 1A, Justica de Dados e a Avaliacdo de Impacto
Algoritmico no PL 2338/2023

Superar a armadilha do diagndstico passivo e da dentincia
isolada requer o alinhamento da inovagao tecnologica aos principios
da Justica de Dados, da soberania informacional ¢ da limitacao do
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poder privado sobre a vida publica (CARVALHO, 2023; LASTRES
et al., 2025; PENTEADO et al., 2023). O conceito de Justica de
Dados preconiza que o desenvolvimento e a implementagdo de
tecnologias digitais devam incorporar parametros explicitos de nao
discriminacdo, auditabilidade, reparacdo e controle social,
prevenindo que o avango da IA resulte na exclusdo programada de
populagdes vulneraveis (FREITAS et al., 2025; RIGOLDI et al.,
2025; TESTA et al., 2026). Nesse sentido, o constitucionalismo
digital surge como uma resposta tedrico-normativa necessaria para
impor limites éticos e juridicos ao uso arbitrario de algoritmos
preditivos e de perfilamento na administragao publica e no mercado
(CARVALHO, 2023; RODRIGUES, 2025).

Nesse horizonte de respostas de politicas publicas, o Projeto
de Lei n° 2338/2023 — Marco Legal da Inteligéncia Artificial no
Brasil — consolida-se como o eixo normativo fundamental para a
construcdo de um modelo nacional de governanca (BRASIL, 2023).
O texto do PL 2338/2023 avanga ao distanciar-se da autorregulagao
voluntaria e estabelecer uma abordagem baseada em riscos,
introduzindo como instrumento central a obrigatoriedade da
Avaliacao de Impacto Algoritmico (AIA) e do Relatério de Impacto
a Protecdo de Dados e Direitos Fundamentais para sistemas
classificados como de alto risco (BRASIL, 2023; SAMY, 2025).
Conforme salientam Samy (2025) e Testa et al. (2026), a AIA
constitui uma ferramenta metodoldgica e preventiva indispensavel
para identificar, mitigar e auditar vieses discriminatorios — como o0s
de género, raca e classe — antes e durante a implantacdo de
tecnologias automatizadas. Assim, a articulagdo entre a regulacao
publica (PL 2338/2023), o letramento digital critico e a protecao de
dados consolida-se como o caminho viavel para assegurar que a
governanga da IA sirva como indutora da inclusdo social e do
fortalecimento da cidadania no Brasil (SANTANA et al., 2025;
VIDAL et al., 2026).
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METODOLOGIA

A presente investigagao adota uma abordagem qualitativa, de
cardter analitico-conceitual e propositivo, pautada em um
delineamento metodoldgico de revisao bibliografica sistematica e
andlise documental normativa. O percurso metodologico foi
desenhado para fundamentar o exame das intersecgcdes entre a
mediagdo algoritmica da esfera publica, a reconfiguragdo da
estratificacdo digital e a formulacao de politicas publicas de inclusdo
ancoradas na Justi¢a de Dados no Brasil.

Delineamento da Pesquisa e Estratégia de Mapeamento
Bibliogrdfico

A coleta de fontes bibliograficas operou por meio de uma
busca orientada por eixos tematicos em repositorios institucionais de
alto impacto — como SciELO, Repositorio Institucional da USP,
BDTD/MCTI, Redalyc, Portal de Periddicos CAPES e repositorios
académicos especializados. Para capturar a evolugdo interdisciplinar
do tema, cruzaram-se descritores em lingua portuguesa e inglesa
organizados em trés blocos conceituais:

Eixo 1 (Economia Politica e Tecnologia):
“Capitalismo Cognitivo”, “Colonialismo de Dados”,
“Plataformizacdo” e  “Estratificagdo  Digital”
(IASULAITIS; SILVEIRA, 2025; LASTRES et al.,
2025; ZUKERFELD, 2009);

Eixo 2 (Comunicagdo e Esfera Publica):
“Comunicacdo Publica”, “Mediacdo Algoritmica”,
“Algoritmos de Recomendacdo” e “Viés de
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Género/Raga” (ANDRE, 2025; ANGELO, 2025;
FAGUNDES, 2026; MAIELLO, 2025);

Eixo 3 (Governanga e Regulagdo): “Justica de
Dados”, “Constitucionalismo Digital”, “Avaliacao de
Impacto Algoritmico” e “Marco Legal da IA”
(BRASIL, 2023; CARVALHO, 2023; SAMY, 2025;
TESTA et al., 2026).

Os critérios de inclusdo priorizaram produgdes académicas e
teses/dissertacdes publicadas entre 2022 e 2026, com foco na
realidade sociojuridica brasileira ¢ do Sul Global, além de obras
seminais do pensamento critico sobre a sociedade da informagao
(MAYER-SCHONBERGER; CUKIER, 2023; SILVA, 2022).
Excluiram-se estudos estritamente focados em engenharia de
software sem analise do impacto socio estrutural, analises opinativas
sem rigor metodoldgico e trabalhos restritos aos marcos regulatorios
da Unido Europeia e Estados Unidos que ndo estabelecessem
contraponto critico com o Brasil (MELO, 2023; OLIVEIRA, 2024).

Anadlise Documental Normativa: A Centralidade do PL 2338/2023

Paralelamente a revisdo tedrica, procedeu-se a andlise
documental analitica do texto substitutivo do Projeto de Lei n°® 2338,
de 2023 (Marco Legal da Inteligéncia Artificial no Brasil), em
tramite no Congresso Nacional (BRASIL, 2023). A apreciagdo
normativa concentrou-se nos artigos referentes a:

Classificacdo do Risco: Pardmetros para identificacao
de sistemas de IA de alto risco na administracdo
publica e no setor privado (BRASIL, 2023;
SANTANA et al., 2025);
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Direitos dos Afetados: Mecanismos de explicagéo,
contestagdo e ndo discriminagdo algoritmica
(BRASIL, 2023; CARVALHO, 2023);

Governanga Preventiva: Diretrizes institucionais para
a elaboragdo e aplicagdo do Relatorio de Avaliagdo de
Impacto Algoritmico (AIA) e do Relatério de
Impacto a Protecdo de Dados (BRASIL, 2023;
SAMY, 2025; VIDAL et al., 2026).

Procedimentos de Triagem e Categoriais de Andlise

Quadro 1 — Matriz de Governanc¢a Preventiva e
Avalia¢io de Impacto Algoritmico (AIA) no PL 2338/2023

Eixo Analitico

Foco de Investigacao Referencial
Teorico-Pratica Teorico Base

Dinamicas do  capitalismo | Falcon (2024); Freitas

Estrutura e cognitivo, extracdo de dados e | ef al. (2025); lasulaitis e
Estratificacao | reconfiguracdo da desigualdade Silveira (2025);
digital no Sul Global. Zukerfeld (2009).
| Impactos da  gestio por| p. o0 (2025);
Precarizagdo | algoritmos, plataformiza¢do do
o Carvalho, (2023);
e Trabalho trabalho e barreiras invisiveis de .
N Viana (2025).
género e raga no emprego.
Mediagdo algoritmica da | André (2025); Angelo
Esfera e . o . )
Comunicacéo informag@o, viés em sistemas de (2025); Fagundes
Publica recomendagio politica, | (2026); Maiello (2025);

desinformagdo e bolhas de filtro. Rodrigues, (2025).

Regulacdo e
Governanga

Diretrizes da Justiga de

Diretrizes da Justica de Dados, Dados, arcabougo
arcabougo normativo do PL normativo do PL
2338/2023 e aplicagdo | 2338/2023 e aplicagdo
metodologica da Avaliagdo de metodologica da
Impacto Algoritmico (AIA). Avaliagdo de Impacto

Algoritmico (AIA).

Fonte: Elaboragdo propria. Baseada em: Brasil (2023); Carvalho, (2023); Samy (2025); Testa et al.
(2026); Freitas et al. (2025).

90



INTELIGENCIA ARTIFICIAL: POR UM DEBATE MULTIDISCIPLINAR

A selegdo final do corpus de andlise seguiu um fluxo de
triagem categorial por meio de leitura analitica, sintese fichada e
categorizacdo tematica de conteudo. O material selecionado foi
organizado analiticamente em quatro eixos integrados vistos no
Quadro 1.

Sintese Interpretativa e Compromisso Etico-Estratégico

A interpretacdo dos dados bibliograficos e normativos
ancorou-se na perspectiva critica da Sociologia da Tecnologia e do
Direito Digital, buscando transcender o carater meramente descritivo
para propor recomendagdes aplicaveis de politicas publicas
(MACHADO; SILVA, 2024; MEDEIROS; GUALBERTO, 2025).
Por utilizar exclusivamente dados secundarios e fontes de acesso
publico, o estudo prescindiu de submissdo a Comités de Etica em
Pesquisa com Seres Humanos, mantendo integral rigor ético na
citagdo direta e indireta das fontes e no respeito aos direitos autorais.

RESULTADOS E DISCUSSOES

A andlise integrada do referencial tedrico-conceitual e do
texto do Projeto de Lei n® 2338/2023 evidencia que a aceleracdo da
estratificacdo digital no Brasil ndo decorre de falhas operacionais
isoladas dos sistemas de Inteligéncia Artificial, mas sim do
enraizamento de modelos opacos em uma estrutura socioecondmica
marcada por profundas assimetrias (BARROS et al., 2025;
CARVALHO, 2023; TASULAITIS; SILVEIRA, 2025; MELO,
2023; VIANA, 2025). Para responder ao objetivo do trabalho e ao
problema de pesquisa formulado, os achados foram organizados em
quatro se¢des analiticas que conectam a mediacdo da esfera publica
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as respostas institucionais de regulagao (BRASIL, 2023; SAMY,
2025; TESTA et al., 2026).

A Mediacao Algoritmica da Esfera Publica e a Erosdo da
Comunicacao Governamental

Os resultados apontam que a plataformizacdo do espago
publico alterou radicalmente os fluxos formais da comunicacao
publica e governamental no pais (FAGUNDES, 2026; MAIELLO,
2025; MEDEIROS; GUALBERTO, 2025). A transicdo de uma
esfera publica deliberativa para um ecossistema midiatizado e regido
por arquiteturas comerciais de recomendacdo subordinou a
circulacao de conteudos de interesse publico ao leilao de atengdo e
ao engajamento algoritmico (ANGELO, 2025; PENTEADO et al.,
2023; RODRIGUES, 2025).

* Fragmentacio do Debate Publico e Bolhas de
Filtro: A filtragem invisivel executada por
algoritmos de recomendagdo prioriza dinamicas de
polarizagdo e sensacionalismo em detrimento da
prestagdo de servicos publicos transparentes ¢ da
informagdo cidada (ANGELO, 2025; MAIELLO,
2025; RODRIGUES, 2025). Esse cenario gera
"bolhas de filtro" e nichos de exposigdo seletiva que
precarizam a formagdo democratica da opinido
publica (MAIELLO, 2025);

e Visibilidade Assimétrica e Silenciamento de
Pautas de Género: Evidencia-se a reprodugdo do
viés de gé€nero nos sistemas de recomendacgdo
politica, resultando em barreiras para o engajamento
e a visibilidade de candidaturas e liderangas
femininas (ANDRE, 2025; SAMY, 2025). Pautas
ligadas a direitos humanos e grupos vulnerabilizados
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sofrem silenciamento e rotulagem negativa,
aprofundando o hiato de representatividade
(ANDRE, 2025; RODRIGUES, et al., 2025);

Captura da Comunicacdo Institucional: A
administracdo publica, ao depender de infraestruturas
proprietarias privadas para se comunicar com a
sociedade, fica sujeita as regras opacas das
corporagdes tecnologicas, enfraquecendo os canais
oficiais de cidadania e soberania informacional
(LASTRES et al., 2025; MEDEIROS;
GUALBERTO, 2025; PENTEADO et al., 2023).

Precarizacdo Laboral e Exclusdo Programada: As Dimensoes
Concretas da Estratificagdo

A investigacdo demonstra que a estratificacdo digital
ultrapassa a dimensao informacional, projetando-se diretamente nas
relagdes de producao e no mercado de trabalho (BARROS et al.,
2025; CARVALHO, 2023; VIANA, 2025). A gestao por algoritmos
consolidou-se como um mecanismo de controle e precarizacao
intensiva no cenario nacional (CARVALHO, 2023; GALDINO et

al., 2024).

Alienacdo e Gestio por Algoritmos na Gig
Economy: O uso de métricas automatizadas de
desempenho, ratings punitivos e distribui¢@o opaca de
servicos impde rotinas de trabalho desgastantes,
afetando a subjetividade e a saude dos trabalhadores
plataformizados no contexto da Industria 4.0
(CARVALHO, 2023);
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* Barreiras de Género e Ra¢a no Emprego: O viés
algoritmico em processos seletivos automatizados e
em ferramentas preditivas de avaliagdo profissional
atua como barreira invisivel para mulheres e
populagdes negras, perpetuando discriminagdes
histéricas sob o manto de uma falsa neutralidade
matematica (FELIX, 2023; SILVA, 2022; VIANA,
2025);

* Desafios para o Acesso a Justica: A opacidade dos
modelos de aprendizado de maquina impede o
exercicio do contraditorio e da ampla defesa por parte
de trabalhadores prejudicados por demissdes ou
suspensdes  automatizadas,  exigindo  novas
abordagens do Direito do Trabalho ¢ do Acesso a
Justica (CARVALHO, 2023; VIANA, 2025).

O PL 2338/2023 e a Avaliacio de Impacto Algoritmico (AIA) como
Instrumentos de Governanga

A analise do texto do Projeto de Lei n® 2338/2023 confirma
que a superagdo da “desigualdade codificada” requer a substituicado
do modelo de autorregulagdo voluntaria por um arcabouco
normativo cogente, centrado no constitucionalismo digital e na
limitagdo de poder das plataformas (BRASIL, 2023; CARVALHO,
2023; CASTRO, 2025; RODRIGUES, 2025).

O instrumento articulador dessa governanca preventiva ¢ a
Avaliacio de Impacto Algoritmico (AIA) e o Relatorio de
Impacto a Protecao de Dados e Direitos Fundamentais (BRASIL,
2023; SAMY, 2025; TESTA et al., 2026). A implementagao efetiva
da AIA atua diretamente na mitigagcdo dos riscos a cidadania e na
promocao de politicas de inclusdo (FREITAS et al., 2025; RIGOLDI
etal.,2025):
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Quadro 2 - Matriz das Categorias de Analise da
Estratificacio Digital e Respostas Institucionais

Dimensao de

Foco do Diagnéstico
Preventivo no PL

Impacto na Governanga

Analise da ATA 2338/2023 e Politicas Publicas
Auditoria prévia e
continua de bases de | Prevencdo do racismo
. ~ dados de treinamento para | algoritmico e da exclusdo
Identificagdo . -

. detectar tendéncias de | em programas sociais e
de Vieses . ~ -
Discriminatori raca, género e classe | contratagdes (FELIX,
ISCrImInatorios | pRrASIL, 2023; | 2023; RIGOLDI et al.,

MACHADO; SILVA, | 2025; SILVA, 2022).

2024; SAMY, 2025).

Exigéncia de parametros
claros sobre a logica de

Garantia do direito a
explicagdo humana e a

L tomada de decisdo em | ampla defesa contra
Transparéncia e | . . . .
Explicabilidade sistemas de alto risco | decisdes automatizadas

(BRASIL, 2023; | (BRASIL, 2023;
CARVALHO, 2023; | CARVALHO, 2023;
SANTANA et al., 2025). | SANTANA et al., 2025).
Exame dos critérios de | Redugio da

Mitigagdo na

filtragem, recomendagdo e
distribuicdo de contetido

desinformacdo, combate a
manipulacdo da opinido

Comunicagdo | de interesse social e | publica e protegdo do
Publica politico (ANDRE, 2025; | debate politico
BRASIL, 2023; | (ANGELO, 2025;

MAIELLO, 2025). RODRIGUES, 2025).
~ Fortalecimento da

Inclusdo de consultas L .
1 L soberania informacional e

publicas e relatérios

Participagdo e
Controle Social

auditaveis acessiveis a
sociedade civil e orgdos
reguladores  (BRASIL,
2023; SAMY, 2025;
TESTA et al., 2026).

efetivacdo da Justica de
Dados no Brasil
(FREITAS et al., 2025;
LASTRES et al., 2025;
PENTEADO et al.,
2023).

Fonte: Elaboragdo propria. Baseada nos autores supracitados.
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Matriz Propositiva de Politicas Publicas de Inclusdo e Letramento

Algoritmico

A partir da convergéncia dos autores analisados, conclui-se
que o avango regulatério trazido pelo PL 2338/2023 precisa ser
acompanhado por um conjunto integrado de politicas publicas de
inclusdo (BRASIL, 2023; OLIVEIRA, 2024; RIGOLDI et al.,
2025). Propde-se a estruturacdo de diretrizes estatais focadas em trés

pilares essenciais:

1

Letramento Algoritmico e Literacia de Dados:
Superar a mera inclusdo digital técnica (distribuicdo
de dispositivos e conectividade) em favor de
programas educacionais criticos que capacitem
cidaddos e servidores publicos a compreender,
questionar e auditar a 16gica dos sistemas preditivos e
de recomendagao (FALCON, 2024; FREITAS et al.,
2025; TESTA et al., 2026; VIDAL et al., 2026);

Soberania Informacional na Comunicac¢ao
Governamental: Desenvolvimento de ecossistemas
e plataformas publicas de comunicac¢do que garantam
a circulagdo transparente de dados e servigos sem a
dependéncia exclusiva de algoritmos proprietarios
das Big Techs (BARROS et al., 2025; LASTRES et
al, 2025; MEDEIROS; GUALBERTO, 2025;
PENTEADO et al., 2023);

Auditoria e Monitoramento Continuo: Instituicdo
de autoridades supervisoras independentes com poder
de fiscalizagdo, aplicagdo de sangdes e exigéncia de
revisdes periodicas das Avaliagdes de Impacto
Algoritmico em sistemas publicos e privados de alto
risco (BRASIL, 2023; CARVALHO, 2023; SAMY,
2025; SANTANA et al., 2025).
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Assim, a governanca publica da Inteligéncia Artificial
consolida-se como condi¢do indispensavel para transformar a
inovagdo tecnoldgica em um vetor de desenvolvimento equitativo,
assegurando a prote¢ao dos direitos fundamentais e o fortalecimento
da democracia no contexto brasileiro (BRASIL, 2023;
IASULAITIS; SILVEIRA, 2025; RODRIGUES, et al., 2025;
VIDAL et al., 2026).

CONCLUSAO

A investigacdo desenvolvida ao longo deste estudo permite
concluir que o avanco da Inteligéncia Artificial no Brasil ndo pode
ser compreendido como um fendmeno estritamente técnico ou
neutro. Ao contrario, a mediagdo algoritmica atua como um potente
catalisador de assimetrias socio estruturais pré-existentes,
reconfigurando a estratifica¢do digital e impondo novas barreiras a
cidadania, ao trabalho digno e ao debate publico democratico. A
transicao da mera exclusdo do acesso tecnologico para uma exclusao
programada e codificada revela que a opacidade dos sistemas
preditivos e de recomendagdo se converteu em um mecanismo
invisivel de limitagao de direitos fundamentais.

No ambito da comunicacao publica, constata-se que a captura
da esfera informativa por arquiteturas comerciais privadas
fragmentou a arena deliberativa, favorecendo a polariza¢do, a
proliferacdo de ecossistemas de desinformacdo e o silenciamento
sistematico de pautas minoritarias e de género. A dependéncia da
administracao publica em relagdo as infraestruturas proprietarias das
corporagdes tecnoldgicas compromete a soberania informacional do
Estado e precariza os canais diretos de didlogo com a sociedade. De
forma analoga, no mundo do trabalho, a gestdo algoritmica
aprofunda a alienagdo e a precarizagdo laboral, convertendo métricas
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opacas em instrumentos punitivos que afetam desproporcionalmente
grupos vulnerabilizados.

Diante dessa realidade, defende-se o posicionamento critico
de que a superagdo da “desigualdade codificada” exige transcender
a postura passiva da denuncia diagndstica e rejeitar a ilusao da
autorregulacdo voluntaria do mercado. O enfrentamento da
estratificacdo digital demanda uma intervengdo estatal firme e
soberana, ancorada nos principios da Justica de Dados e do
constitucionalismo digital. Nesse contexto, o Projeto de Lei n°
2338/2023 se consolida como um marco regulatorio indispensavel,
ao introduzir uma abordagem baseada em riscos e ao estabelecer a
obrigatoriedade da Avaliagao de Impacto Algoritmico e do Relatorio
de Impacto a Prote¢do de Dados e Direitos Fundamentais para
sistemas de alto risco.

Entende-se, contudo, que a aprovacao do texto legal, por si
sO, ndo garantird a transformacdo social desejada se ndo for
acompanhada por um ecossistema robusto de politicas publicas de
inclusdo. A efetividade do regramento normativo depende da
implementag¢do continua de programas de letramento algoritmico
critico para a populagdo e servidores publicos, da criagdao de
infraestruturas publicas auténomas de comunicagdo e do
fortalecimento de Orgdos supervisores independentes com
capacidade real de auditoria e sancdo.

Em ultima andlise, sustenta-se que a governanca da
Inteligéncia Artificial deve ser assumida como um projeto politico
de soberania e equidade. Somente ao subordinar a inovagao
tecnoldgica aos ditames da transparéncia, da explicabilidade e da
garantia de direitos fundamentais serd possivel converter os
aceleradores digitais em ferramentas de promogao da justiga social e
de fortalecimento da democracia no Brasil.
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