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PREFACIO

O empreendedorismo se transformou de uma agenda de
crescente relevancia nos contextos académico e empresarial a partir
de meados do século XX para um movimento sisttmico de ampla
massa critica e repercussao no dia-a-dia das pessoas no século XXI
em razdo da ampla difuséo epistémica e de policymaking para a
identificacdo de oportunidades de negécios.

Partindo desta temética de relevancia impar, o presente livro
“Empreendedorismo  Universitario: Estudo de Caso em
Mogambique” traz um olhar apurado sobre como o desenvolvimento
de competéncias no contexto universitario africano vem sendo
estruturado, tomando como referéncia a analise curricular do ensino
empreendedor na Universidade Catolica de Mogambique (UCM).

Escrita pelo brilhante pesquisador, professor Dr. Martinho
Amisse Niamale, a obra traz um rico olhar sobre o
empreendedorismo no contexto universitario que parte da expertise
profissional e académica de um pesquisador com ampla experiéncia
profissional no setor pablico e privado, bem como docente em
instituicOes de ensino superior de Mocambique e do exterior.

A natureza exploratdria, descritiva e explicativa quanto aos
fins e a abordagem qualitativa quanto aos meios de
instrumentalizacdo sdo desenvolvidas neste livro com base em um
elevado rigor cientifico, fundamentando-se no uso do método
dedutivo para abordar a realidade empirica curricular sobre
empreendedorismo no Ensino Superior em Mogambique.

Fruto de um criterioso estudo sobre a agenda curricular em
uma universidade africana, esta obra foi construida com base em
uma abordagem multidisciplinar que coaduna dialogos entre 0s
campos cientificos da Educacéo e da Administragdo a partir de um
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paradigma eclético funcional para apresentar diferentes recortes
tedrico-conceituais para a andlise.

Construido para estimular o espirito de reflexéo e criticidade
sobre a realidade curricular do empreendedorismo em Institui¢fes de
Ensino Superior, o presente livro de coletdnea apresenta uma
didatica leitura empirica que despertard o interesse, tanto, de um
publico leigo afeito as agendas do empreendedorismo, quanto, de um
publico especializado de académicos que busca dialogar com base
em tradicionais e novas abordagens cientificas.

Conclui-se com base nas discussdes e resultados obtidos
nesta obra que uma rica construcdo analitica sobre a agenda
curricular do empreendedorismo no Ensino Superior € fornecida a
um potencial amplo publico leitor, a qual corrobora para a producao
de novas informagOes e conhecimentos, preenchendo assim uma
lacuna na literatura em lingua portuguesa e estimulando o préprio
espirito empreendedor.

A todos, desejo uma 6tima leitura!

Prof. Dr. El6i Martins Senhoras
Coordenador do think tank IOLEs
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INTRODUCAO

O aumento do nimero de estudantes graduados do ensino
superior com dificuldades de insercdo no mercado de trabalho tem
contribuido para que muitas instituicfes de ensino superior passem
a introduzir disciplinas ligadas ao empreendedorismo nos planos
curriculares dos cursos de licenciatura e mestrado. Esta estratégia de
introduzir disciplinas ligadas ao empreendedorismo nos planos
curriculares € vista pelas instituicdes de ensino superior como uma
forma de desenvolver competéncias empreendedoras que permitam
aos estudantes a criagdo do auto-emprego (LANGA, 2014).

Neste contexto, este livro procura perceber de que modo o
curso de Gestdo da Universidade de Mocambique, forma os
estudantes para adquirirem competéncias empreendedoras.

PROBLEMATICA

No inicio do século XXI a diminui¢cdo de postos de trabalho
e as modificacbes nas relacGes de trabalho exigiram uma nova
postura dos estudantes e das instituicbes de ensino superior
relativamente a insercdo no mercado de trabalho. Como afirmamos
anteriormente, varias instituicdes de ensino superior tem procurado
introduzir alternativas que possibilitassem aos estudantes ganharem
competencias empreendedoras de modo a criarem 0 auto - emprego
(ANDRADE; TORKOMIAN, 2001). Para Freitas (2006), as formas
de empregabilidade tradicionais estdo desaparecendo e como
consequéncia surge a necessidade de se encontrar outras alternativas
de colocacdo dos estudantes do ensino superior no mercado de
trabalho. Uma das alternativas apontadas pelo autor tem sido o
desenvolvimento de praticas empreendedoras ao longo da formacao
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dos estudantes no ensino superior como forma de desenvolver
competéncias para criacdo do autoemprego.

E neste contexto que o empreendedorismo devido ao papel
que desempenha ndo s6 na economia mas também na insercao dos
graduados do ensino superior no mercado de trabalho tem sido um
tema que vem sendo debatido em varios quadrantes do mundo.
Assim a abertura de novas empresas por parte dos graduados
empreendedores e a consequente criagdo de mais empregos e a
geracdo de renda vem despertando interesse dos governos, sociedade
e instituicOes de ensino superior que buscam alternativas com vista
a combater o desemprego e gerar crescimento econémico. Um dos
papéis desempenhado pelo empreendedorismo estd associado a
criacdo de novos negocios pelos graduados (ROCHA; FREITAS,
2014).

Como disciplina académica, 0 empreendedorismo surgiu no
inicio do séc. XX, nos Estados Unidos ¢ na Europa. A “Harvard
Business School”, em 1947, foi pioneira na introdu¢ao de um curso
de empreendedorismo (ARAUJO et al., 2005; VOLKMANN, 2004).
No entanto, a partir de 1970, verificou-se um incremento destes
cursos, ndo apenas na area da administracdo/gestao, mas também nas
areas de ciéncias e engenharias (ARAUJO et al., 2005). Segundo 0
relatério da Comissdo das Comunidades Europeias, a formacao para
0 empreendedorismo tem evoluido nos altimos anos, defendendo-se
cada vez mais a contribuigéo dos sistemas educativos para promover
0 empreendedorismo no ensino superior (ESTELLA; VERA, 2008).

No Brasil de acordo com Antonello (2005), diante dum
cenario marcado por mudangas e incertezas, os graduados de
diversas areas estdo enfrentados a preocupante crise do desemprego.
Muitas instituices de ensino superior estdo revendo suas estruturas,
processos e comportamentos para contribuir na formacdo de
profissionais qualificados, competentes e empreendedores. As
universidades vém apostando numa educacdo empreendedora como
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forma de preparar profissionalmente os estudantes para sua actuacéo
no mercado de trabalho, seja como empregados ou como
empresarios. As Universidades Brasileiras passaram também a
integrar disciplinas especificas de empreendedorismo na grade
curricular de diversos cursos. Ainda para Antonello (2005), para
além da introducéo de disciplinas ligadas ao empreendedorismo nos
cursos de graduagéo, as universidades estdo a criar empresas juniores
e incubadoras de empresas para permitir que seus estudantes possam
desenvolver préticas de empreendedorismo.

Experiéncias desenvolvidas na Europa e apresentadas por
Hytti e Gorman (2004) demostram que no processo de ensino e
aprendizagem para 0 desenvolvimento de competéncias
empreendedoras as disciplinas centram-se em matérias ligadas a
gestdo, incluindo o financiamento, contabilidade, tecnologias de
informagdo e comunicagdo, marketing, recursos humanos ou de
outras areas funcionais. Além disso, o desenvolvimento de
competéncias associadas as atitudes favoraveis ao auto-emprego,
mercado de emprego ou empregabilidade inclui, entre outras, a
assuncéo de riscos, a lideranga, a autoconfianga, a criatividade e a
resolucdo de problemas.

Ainda ao nivel da europa, o Conselho Europeu, ndo tem
escondido a preocupacao relativa aos resultados da execucdo da
“Estratégia de Lisboa” no que diz respeito a criagdo de emprego
através do empreendedorismo. Assim a redefini¢ao da “Estratégia de
Lisboa” para 2020 prevé uma focalizacdo no desenvolvimento das
pessoas e sua inclusdo na sociedade através da aquisi¢do de novas
competéncias empreendedoras que possam flexibilizar o mercado de
trabalho.

Em Mogambique a problematica da empregabilidade dos
graduados de ensino superior € uma questdo também preocupante. O
subsistema de ensino e formacgdo superior mesmo com 43
instituicdes distribuidas por todo pais, ndo tem dado resposta
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adequada a procura preferencial de quadros pelo mercado de
trabalho e ainda, o nimero de graduados do ensino superior sem
emprego cresce a cada ano que passa, Vala (2009). Jones et al.
(2018) num inquérito base de transicdo ensino-emrego dos finalistas
universitarios demostraram que do ano 2003 para o ano 2018 o
namero de graduados do ensino superior aumentou de 678 para 18
244. O inquerito revelou ainda que os graduados tém preferéncia
pelo sector privado. Apesar 60% dos envolvidos no estudo terem
afirmado que ja experimentarem alguma forma de emprego,
admitem que uma falta de conhecimento sobre oportunidades de
trabalho e estrategias de procura de emprego. O inquérito demostra
que os graduados do ensino superior em Mocambique devem ser
preparados para enfrentar o mercado de trabalho uma vez que existe
dificuldades de empregabilidade.

Neste contexto, as instituicbes de ensino superior
Mocambicanas podem desempenhar um papel relevante no
desenvolvimento de competéncias empreendedoras que permitam
aos estudantes enfrentarem os défices de empregabilidade. De
acordo com Aiub (2002), a educacdo para o desenvolvimento de
competéncias empreendedoras promove a criacdo de ambientes que
estimulam comportamentos sociais voltados para o desenvolvimento
da capacidade de geracdo de auto-emprego. A Universidade de
Mocambique, no ambito das suas reformas curriculares e também
preocupada com a questdo da inser¢cdo dos seus graduados no
mercado de trabalho, tem vindo a introduzir nas suas grelhas
curriculares disciplinas que permitem o desenvolvimento de
competéncias empreendedoras nos seus estudantes. E diante deste
cenario que procuramos questionar como € que 0s estuantes sao
formados no curso de licenciatura em gestdo para adquirirem
competéncias empreendedoras?
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JUSTIFICATIVA

Marconi e Lakatos (2003) afirmam que a justificativa
consiste huma exposicao sucinta, porém, completa das razdes de
ordem tedrica e dos motivos de ordem prética que tornam importante
na realizacdo de pesquisa. Deste modo, precisamos de conhecer a
razdo que leva a realizacdo deste estudo duma forma clara e simples.

O autor deste trabalho é docente do ensino superior a mais de
10 anos e tem assistido com preocupacdo, ao fendmeno crescente de
elevados niveis de desemprego dos estudantes que graduam
anualmente nas universidades. Por um lado, as instituicdes de
formagdo continuam a exercer o seu papel de producdo de
conhecimento e, por outro lado, 0 governo e outras instituicoes
empregadoras envidam esforcos de criagdo de emprego a longo
prazo. E neste contexto que a presente tese urge propor competéncias
favoraveis a accdo empreendedora que propicie o rapido auto-
emprego aos graduados do ensino superior a curto ou medio prazo.

Para além do fendmeno crescente do desemprego acima
justificado, de facto, a escolha do tema patente neste trabalho tem a
ver com varias razdes, sendo de destacar as de ordem cientifica,
profissional. O que nos fez guiar pela linha de pesquisa, designada
competéncias empreendedoras na formacgéo dos estudantes no curso
de licenciatura em relagdes publicas da FEC-UCM, provem do
mundo de nego6cios que nos inspirou a partir das tarefas que
realizamos no Banco de Mocambique como Gestor de Créditos
Comercial e Industrial desde 1983 até 1990 e tem como base 0s
estudos que realizamos entre 2003 a 2009, que nos possibilitou
empreender a aplicacdo de estratégias custo efectivos de Marketing
na extinta Mcel, uma empresa de telefonia movel de Mogcambique e
que no fim da pesquisa culmino na obtencdo do grau de Mestrado
em Administracdo de Negocios. De seguida, a ideia de empreender
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ajudou-nos a recuperar projectos pessoais tais como a gestdo duma
empresa de construgéo civil denominada COMIL, Lda. (Construgoes
Milénio Limitada) e a GW-Cleaners, Lda.,, uma empresa de
Prestagdo de servicos em Nampula. Por outro lado, com o
empreendedorismo também apostamos o desafio de experimentar
novos horizontes de negoécios na Fundacdo Malonda onde
trabalhamos como Director para a promocao de Ambiente Favoravel
de Negdcios e implementamos varios projectos e obras na provincia
de Niassa.

Para terminar, foi justificado que o estudo do
empreendedorismo tem atraido maior interesse nos ultimos anos,
principalmente em virtude da sua forte relagio com o
desenvolvimento. Com intuito de promover o comportamento
empreendedor, unem-se governos, instituicbes de ensino e afins;
investindo esforgos e grandes quantidades de recursos financeiros.
Além do empenho no desenvolvimento do perfil empreendedor, com
foco no individuo, mecanismos de suporte a empresa nascente sdo
colocados a disposicdo de quem deseja abrir seu préprio negdcio.
Estes mecanismos estes abrangem desde linhas de crédito e
incubadoras tecnoldgicas, até consultorias subsidiadas e eventos
para a promocdo de redes de negdcios.

OBJECTIVOS E QUESTOES

A presente pesquisa tem como objectivo geral analisar se 0s
estudantes do curso de licenciatura em Gestédo de Relagdes Publicas
e Marketing Estratégico Adquirirem Competéncias
Empreendedoras.
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OBJECTIVOS ESPECIFICOS

a)

b)

c)

d)

Analisar a organizacdo do plano curricular do curso
de licenciatura em relacdes publicas da Faculdade de
Educacdo e Comunicacao;

Descrever as competéncias de empreendedorismo
presentes no Plano curricular do Curso de
Licenciatura em Gestdo de RelacBes Publicas e
Marketing Estratégico da FEC-UCM,;

Analisar as préaticas pedagogicas desenvolvidas pelos
professores em ordem as  competéncias
empreendedoras;

Verificar as Competéncias de empreendedorismo
desenvolvidas pelos Alunos durante a Formagéo.

QUESTOES DE INVESTIGACAO

Com base nos objectivos especificos acima, elaboramos as seguintes
questdes de investigacao:

a)

b)

c)

Qual é o perfil formativo dos estudantes do curso de
Licenciatura em Gestdo de Relagbes Publicas e
Marketing Estratégico na Faculdade de Educacéo e
Comunicacdo, da UCM?

Que competéncias de empreendedorismo constam do
Plano curricular do Curso de Licenciatura em Gestao
de Relagdes Publicas e Marketing Estratégico da
FEC-UCM?

Que Politicas justificam a Formagdo para o
Empreendedorismo na Faculdade de Educagdo da
Universidade Catélica de Mocambique?
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d) Quais sdo as Competéncias de empreendedorismo
desenvolvidas pelos Alunos durante a Formagao?

ESTRUTURA DO TRABALHO

Esta obra procura perceber de que modo o curso de Gestéo
de relacGes publicas e Marketing Estratégico da Faculdade de
Educacdo e Comunicacdo da Universidade Catolica de
Mocambique, forma os estudantes para adquirirem competéncias
empreendedoras.

A pesquisa procura em primeiro lugar trazer a Problematica
questionando como é que os estuantes sdo formados no curso de
licenciatura em relacdes publicas para adquirirem competéncias
empreendedoras.

A justificativa fundamenta que para além do fenémeno
crescente do desemprego, o tema patente neste trabalho tem a ver
com vérias razdes, sendo de destacar as de ordem cientifica,
profissional que tem impacto no mundo de negdcios, em particular
no empreendedorismo que tem atraido maior interesse nos Gltimos
anos, principalmente em virtude da sua forte relagdo com o
desenvolvimento. Dai que, definimos o objectivo geral de analisar
se os estudantes do curso de licenciatura em Gestdo de relacGes
publicas e Marketing Estratégico adquirirem competéncias
empreendedoras.

No capitulo 1, focalizamos mais directamente a pesquisa de
modo a precedermos a adequada contextualizacdo da nossa
problemética. E nesta perspetiva que de forma concreta procuramos
trabalhar em torno das competéncias em contexto de formacéo
superior, 0 empreendedorismo no ensino superior e 0 ensino superior
em Mogambique.

20
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Concluimos este capitulo fazendo a revisdo da literatura das
praticas pedagogicas na formacdo do empreendedorismo e modelos
de organizacgdo curricular. O objectivo é procurar refletir em torno
do conceito de curriculo e dos modelos de desenvolvimento
curricular, concretamente o modelo baseado em objectivos e o
modelo baseado em competéncias.

Fizemos a revisdo também dos estudos das reformas e
implicacdes pedagogicas onde notamos as diferentes reformas
curriculares ocorridas ao longo do tempo e as implicacOes
pedagdgicas no processo de ensino em Mocambique relacionando
com as implicacBes pedagdgicas do processo de Bolonha que aborda
em funcdo dos métodos de ensino, métodos de avaliacdo, recursos
pedagogicos e relagdo pedagogica. Para finalizar a revisdo da
literatura revisitamos também as mudancas no papel do aluno e do
professor.

No capitulo 2, definimos os aspectos que norteim a
investigacdo empirica comecado por desenvolver o paradigma e o
tipo de estudo, apresentamos em seguida, os participantes do estudo
e 0s possiveis critérios de seleccdo e, de igual modo, apresentamos
as técnicas e instrumentos de recolha de dados, procedimentos de
analise de dados, caracterizacdo do local de estudo e as
consideracGes éticas. Tecemos consideracbes em torno dos
procedimentos de andlise e organizacdo dos dados e aspectos a
considerar relativos a investigacdo educativa.

O capitulo 3 faz apresentacdo dos dados provenientes da
andlise de informac0es retiradas das entrevistas aos coordenadores e
professores, do grupo de discussdo focalizada aos alunos, e da
analise do plano curricular do curso feitas mediante uma grelha onde
continham categorias, subcategorias e unidades de registo. As
categorias foram elaboradas tendo como base 0s objectivos e a
revisao da literatura e as subcategorias emergiram da analise dos
dados.
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No principio, iniciamos com apresentacdo dos dados das
entrevistas provenientes das entrevistas aos professores e a
coordenadora do curso em analise organizada em (3) categorias:
plano curricular da licenciatura, praticas pedagdgicas desenvolvidas
pelos professores e competéncias de empreendedorismo
desenvolvidas pelos estudantes na formagéo.

De seguida, o plano curricular da licenciatura foi apresentado
tendo como base a organizacdo do plano curricular, competéncias
empreendedoras no plano curricular da licenciatura, disciplinas do
plano ligadas ao empreendedorismo e orientagdes prescritas para o
desenvolvimento de competéncias empreendedoras. Adiante, as
préaticas pedagdgicas desenvolvidas pelos professores constituem
uma das categorias em analise do nosso trabalho cujo objectivo era
0 de tentar perceber a partir dos professores e da coordenadora do
curso que praticas pedagogicas sao desenvolvidas pelos professores
em ordem ao desenvolvimento das competéncias empreendedoras.

Prosseguindo com a apresentacdo dos dados, foi a vez das
competéncias de empreendedorismo desenvolvidas pelos estudantes
na formagdo que procuramos também entrevistar os professores e a
coordenadora do curso.

Adiante ainda, a apresentacdo dos dados do focus grupo foi
feito aos estudantes do curso em analise considerando o plano
curricular do curso, metodologias utilizadas pelos professores,
competéncias de empreendedorismo desenvolvidas na formacao e
importancia do empreendedorismo nos cursos de licenciatura. Por
ultimo neste capitulo fizemos a apresentacdo dos dados da anélise
documental do plano curricular do curso onde destacamos as
competéncias descritas no plano curricular e a orientacdo
metodologicas do plano curricular.
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O capitulo 4 que faz a discussdo dos resultados que conduz
uma analise comparativa entre os resultados que foram obtidos na
investigacdo das entrevistas realizadas e do estudo documental feito.

Em primeiro lugar foi discutida a organizacdo do plano
curricular onde se descreve as competéncias empreendedoras
previstas no plano curricular tais como pesquisa de mercado,
assessoria de equipes que faze sondagens de opinido e
desenvolvimentos de planos de negdcios. Foram descritas também
as metodologias utilizadas pelos professores no desenvolvimento de
competéncias empreendedoras e competéncias de
empreendedorismo desenvolvidas pelos estudantes em contexto de
formacéo.

Optima leitura!

Martinho Amisse Niamale, Ph.D.
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REVISAO DA LITERATURA

No presente capitulo, a revisdo da literatura, é a base para
interpretarmos as leituras que 0s nossos sujeitos da investigacéo
fazem da realidade em estudo e como afirma Afonso (1994), esta é
a fase em que intensificamos e focalizamos mais directamente a
pesquisa de modo a precedermos a adequada contextualizacdo da
nossa problematica. E neste perspectiva que de forma concreta
procuramos trabalhar em torno das competéncias em contexto de
formacdo superior, o empreendedorismo no ensino superior e o0
ensino superior em Mogambique.

O CONCEITO DE COMPETENCIAS

O foco principal desta tese é aprofundar em torno do
desenvolvimento das competéncias empreendedoras em estudantes
de licenciatura. Desta forma, é imprescindivel iniciarmos por refletir
sobre o conceito de competéncias em diversas vertentes e areas do
saber a fim de definirmos o tipo e a natureza de competéncias que 0s
estudantes devem desenvolver.

O termo competéncia (do latim competentia, “propor¢ao”,
“justarelagdo”, significa aptidao, idoneidade, faculdade que a pessoa
tem para apreciar ou resolver um assunto) tera surgido pela primeira
vez na lingua francesa, no século XV, designando a legitimidade e a
autoridade das instituicdes (por exemplo, o tribunal) para tratar de
determinados problemas. No século XVIII alargou-se o significado
para o nivel individual, designando a capacidade devida ao saber e a
experiéncia.
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Na idade média, a expressdo competéncias, foi utilizada
unicamente na linguagem juridica e se referia a faculdade atribuida
a alguém ou a alguma instituicdo para analisar e julgar certos
assuntos. Os juristas declaravam que determinada corte ou individuo
era competente para um dado julgamento ou para realizar certo acto.
Por extensdo, o termo veio a designar o reconhecimento social sobre
a capacidade de alguém pronunciar-se a respeito de determinado
assunto. Mais tarde, o conceito de competéncia passou a ser utilizado
de forma mais genérica, para qualificar o individuo capaz de realizar
determinado trabalho (BRANDAO; GUIMARAES, 2001).

No dominio da Psicologia a competéncia aparece pela
primeira vez em trabalhos cientificos atraves de Noam Chomsky
(nos anos 50 do século XX) no contexto da linguistica. No dominio
da pscoogia entendia-se competéncia como a faculdade inata de falar
e compreender uma lingua, Perrenoud, (2005). Noam Chomsky
aborda sobre competéncia em oposicdo a desempenho, entendendo
a competéncia como aquilo que o sujeito pode realizar idealmente
devido ao seu potencial biolégico e o desempenho como o
comportamento observavel (DOLZ; OLLAGNIER, 2004).

A palavra competéncia também surge associada a
qualificacdo profissional, vinculando-se ao posto de trabalho e
associando-se ao colectivo da organizagdo. Nesta perspectiva
organizacional, a competéncia é interpretada como uma forma de
flexibilizac&o laboral e de diminuicdo da precariedade do emprego.
Como defende Ceitil (2006), o termo competéncia tem sido
perspectivado como atribuicdo, como qualificagdo, como
traco/caracteristica pessoal e até como comportamento/accéo,
chamando a atencdo para caracteristicas extra-pessoais (perspectiva
das atribuicGes e das qualificagOes), intrapessoais (perspectiva dos
tracos/ caracteristicas pessoais) e/ou comportamentais.

Ainda sobre o contexto organizacional, o termo competéncia
surge com a publicacdo do paper Testing for Competence rather
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than Intelligence em 1973. Foi nos Estados Unidos que McClelland
iniciou o debate sobre competéncia entre os psicélogos e 0s
administradores. Este autor foi um dos percussores da escola
americana de competéncia. A escola tinha como caracteristica
principal, a concepgdo comportamentalista, onde seus atributos
permitiam as pessoas alcancarem um desempenho superior.
McClelland (1973) afirma que a competéncia € uma caracteristica
subjacente a uma pessoa que é casualmente relacionada com o
desempenho superior na realizagcdo de uma determinada tarefa ou em
determinada situacéo.

O conceito de competéncia e a reflexdo sobre o seu
significado pedagogico assumem um papel de destaque na
investigagdo em educacéo a nivel nacional e internacional, Gouveia
(2007). Assim no ambito educacional, uma abordagem por
competéncias enaltece o que o discente aprende por si, 0 aprender a
aprender, a construcdo pessoal do saber através da interacgdo.
Enaltece o conhecimento enquanto instrumento de aquisi¢cdo de
competéncias, elogia os conteddos enquanto meios possibilitadores
de desenvolvimento de competéncias, valoriza 0 método pedagdgico
e a aprendizagem, superando a dicotomia teoria-pratica e enraizando
os valores educativos da escola do século XXI, Cruz (2001). De
facto, em educacdo o conceito de competéncia tem surgido como
alternativa a capacidade, habilidade, aptiddo, potencialidade ou
conhecimento. E a competéncia que permite ao sujeito aprendente
enfrentar e regular adequadamente um conjunto de tarefas e de
situacOes educativas.

E por esta razdo que, Fleury e Fleury (2006) explicam que a
nogdo de competéncia pode ser relacionada a verbos como: saber
agir, mobilizar recursos, integrar saberes multiplos e complexos,
saber aprender, se engajar, assumir responsabilidades, ter visédo
estratégica, além do mais as competéncias devem agregar valor
econdmico para o empreendimento e social para o individuo.
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Perrenoud (1999) afirma que no éambito escolar, a
competéncia enfatiza a mobilizagdo de recursos, conhecimentos ou
saberes vivenciados pelos educandos. A cometencia nestes moldes
manifesta-se na acgdo, ajustada diante de situagfes complexas,
imprevisiveis, mutaveis e sempre singulares.

Assim, quando falamos de competéncias, solicita-se aos
diferentes intervenientes (docentes e discentes) que mobilizem os
seus conhecimentos perante situacOes diversas, complexas e
imprevisiveis. A competéncia ¢ exigida para fazer face aos desafios
actuais e futuros, numa alusdo a uma conexao que combina recursos
e accles do sujeito e traduz uma contribuicdo pessoal para um
determinado desfecho, Boterf (2003). Defende-se que o sujeito é
produtor e portador de competéncias, detentor de um conjunto de
valores (como a colaboracdo, o empenho ou a mobilidade) que
deverdo ser tidos em conta na abordagem as competéncias
(BOTERF, 2003; COSTA, 2004).

A competéncia sera entdo a mobilizacdo de um conjunto de
conhecimentos para aplicar numa situagéo particular, que diz sempre
respeito ao individuo. E Unica e pertence, exclusivamente a pessoa,
exprimindo-se pela adequacao de um individuo a uma situagdo. N&o
se visualiza a compténcia, observam-se 0s seus efeitos em
determinada situacédo (REY et al., 2005).

E neste contexto que, Rolddo (2002) afirma que a
competéncia emerge quando, perante uma situagdo, o sujeito é capaz
de mobilizar adequadamente diversos conhecimentos prévios,
seleciona-los e integra-los de forma ajustada a situacdo. Para esta
autora, a competéncia exige a apropriacdo solida e ampla de saberes,
de modo a permitir ao sujeito que os convoque (de forma ajustada)
quando se encontra diante de diferentes situagdes e contextos.
Competéncia recorre, desta forma, a nogdes, conhecimentos,
informagdes, procedimentos, métodos e técnicas.
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Na perispectiva de Cruz (2001), a competéncia é um conceito
que acolhe saberes, atitudes e valores, abarcando o dominio do self
(saber-ser), o dominio cognitivo (saber formalizado) e o dominio
comportamental (saber-fazer). A competéncia consolida-se numa
accdo ou no conjunto de accgdes organicamente articuladas. Alves
(2005) da continuidade e afirma que a competéncia é a capacidade
que as pessoas desenvolvem de poder articular, relacionar os
diferentes saberes, conhecimentos, atitudes e valores sobre a
realidade. Constitui-se por um conjunto de saberes, de saberes-fazer
e de atitudes que podem ser mobilizadas e traduzidas em
performances. A competéncia “é agir com eficiéncia, utilizando
propriedade, conhecimentos e valores na accdo que desenvolve e
agindo com a mesma propriedade em situagdes diversas”, Cruz
(2001, p. 31). Como defende a Unido Europeia, a competéncia é uma
combinacédo de conhecimentos, capacidades e atitudes adequadas ao
contexto (ESTELLA; VERA, 2008).

Uma competéncia traduz-se na capacidade de agir
eficazmente perante um determinado tipo de situacdo, apoiada em
conhecimentos, mas sem se limitar a eles. E um saber em uso que
exige integracdo e mobilizacdo de conhecimentos, processos e
predisposi¢cdes que, ao incorporarem-se uns Nos outros, vao permitir
ao sujeito fazer, pensar, apreciar (PERRENOUD, 1999; ROLDAO,
2002).

A competéncia integra e coordena um conjunto de esquemas
(de percepcdo, pensamento, avaliacdo e accdo) que sustém
inferéncias, antecipages, transposi¢des analdgicas, generalizagoes,
probabilidades, recolha de informacdo pertinente a tomada de
decisdo. A competéncia envolve, raciocinios, decisGes conscientes,
inferéncias, hesitagbes, ensaios e erros para se ir automatizando e
constituindo-se num esquema complexo, Pereira (2005). Aqui
percebemos que o autor vé a competéncia como a aptidao para
enfrentar um conjunto de situagdes, mobilizando de uma forma
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correcta e rapida, maultiplos recursos cognitivos: saberes,
capacidades, micro competéncias, informacdes, valores, atitudes,
esquemas de percepcdo, de avaliacdo e de raciocinio.

A competéncia apropria-se da accao, exige recursos, meios e
conhecimentos para os mobilizar de modo a resolver problemas
concretos. Se ndo héa recursos a mobilizar ndo ha competéncia e se
ndo ha competéncias, o individuo ndo consegue mobilizar os
conhecimentos para resolver determinada situagdo (PERRENOUD,
2005; PEREIRA, 2005). Para que exista essa mobilizacdo de
recursos € necessario que o sujeito transfira conhecimentos em
situacGes complexas onde pode estabelecer o problema antes de o
resolver, determinar quais 0s conhecimentos essenciais a recorrer,
como reorganizar os dados em funcédo da situacao, Pereira (2005).

Para Rychen e Tiana (2005), competéncia designa um
sistema de accdo complexo que envolve aptiddes cognitivas e nao
cognitivas. Ser competente exige sistemas de accdo complexos que
abarcam conhecimentos, estratégias e rotinas necessarias para 0S
aplicar, emocdes e atitudes adequadas e auto-regulacdo. Definir a
competéncia pela componente do que conseguimos fazer de forma
sistematica, apela a processos de ordem cognitiva, a estratégias da
resolucdo de problemas as quais um individuo recorre quando age.

Em sintese, a competéncia € uma combinacdo de
conhecimentos, motivacdes, valores, atitudes, emocdes, bem como
a combinacdo de componentes de caracter social e comportamental
que, em conjunto, podem ser mobilizadas para gerar uma acgao
eficaz num determinado contexto particular. Permite gerir situacdes
complexas e instaveis que exigem recorrer ao distanciamento, a meta
cognicéo, a tomada de deciséo, a resolucao de problemas. Podemaos,
pois, afirmar que a competéncia se caracteriza por ser complexa e
projectada no futuro (numa aposta nos poderes do tornar-se). Exerce-
se em situacdo, é completa, consciente e transferivel para outros
contextos como o contexto de competéncias empreendedoras.
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COMPETENCIAS PROFISSIONAIS E COMPETENCIAS
EMPREENDEDORAS

Antes de iniciarmos o0 estudo das competéncias
empreendedoras, julgamos ser imprescindivel referirmos das
competéncias profissionais, isto €, as competéncias exigidas no
contexto organizacional, que constituem a base da realizacdo de
qualquer empreendimento.

O termo competéncia profissional surge considerando a
possibilidade de discussdo sobre a aquisicdo de conhecimentos
especificos para necessidades organizacionais também especificas e
com prazos determinados para serem adquiridas. Segundo Eboli
(2004), as experiéncias nessa area tém enfatizado os seguintes
objectivos globais: despertar nos talentos humanos a vocagdo para o
aprendizado;  incentivar e  estruturar  actividades de
autodesenvolvimento; melhorar a capacitacdo e a adaptabilidade das
pessoas ao mercado de trabalho.

Eboli (2004) define ainda competéncias profissionais como
“um conjunto de conhecimentos, habilidades, atitudes e
comportamentos que permitam ao individuo desempenhar com
eficacia determinadas tarefas em contexto de trabalho” (p. 03).
Actualmente, o termo competéncia profissional é bastante enfatizado
no modelo de Gestdo por Competéncia, voltada para o quanto a
gestdo da empresa estd preparada para dar suporte ao
desenvolvimento e uso de competéncias individuais e de equipas
para alcancar os objectivos que deseja.

Segundo Dutra (1999) competéncia profissional € o conjunto
de qualificagcbes que permite uma pessoa ter um desempenho
superior em um trabalho ou situacdo. Santos (2001) afirma que o
futuro do desempenho dos recursos humanos, principalmente dos
executivos e directores, estara cada vez mais relacionado com a
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acepcao holistica implicada nessas competéncias, a qual inclui ndo
apenas conhecimentos e habilidades para a realizacdo do trabalho
(saber fazer), mas também atitudes, valores e caracteristicas pessoais
vinculadas ao desempenho no trabalho (querer fazer).

Na empresa que se pretende moderna, o treinamento para o
trabalho em grupo deve ser incentivado para que, na interacgéo entre
os colegas e clientes, a teoria e o discurso sejam transformados em
préatica. Apds participar dos treinamentos ou de situacfes em que
sistematicamente o profissional se desenvolve, haverd uma mescla
dos conhecimentos adquiridos com as habilidades alcancgadas e dai a
disseminacéo para todos os colaboradores na empresa. Toda pessoa
carrega consigo competéncias  proprias, fruto do seu
desenvolvimento pessoal, académico e profissional. Se a pessoa sali
da empresa, também leva, com ela, todas essas competéncias. Da
mesma forma, qualquer cargo dentro de uma empresa requer
competéncias especificas, que variam em grau de prioridade e nivel
de conhecimento exigido para o seu ocupante, Dutra (1999).

Relativamente as competéncias empreendedoras iniciamos
com a visdo dos autores Snell e Lau (1994), que afirmam que
competéncias empreendedoras consistem num corpo de
conhecimento, éarea ou habilidade, qualidades pessoais ou
caracteristicas, atitudes ou visdes, motiva¢fes ou direcionamentos
que, de diferentes formas, podem contribuir para 0 pensamento ou
accdo efectiva do negocio. Para esses autores, a arte de criar e gerir
um pequeno negocio € relacionada ao plano de vida do
empreendedor, aos valores e a sua caracteristica pessoal e isso &
reflectido na amplitude desta definicao.

Ainda para Snell e Lau (1994), a competéncia
empreendedora “pode ser tratada tanto como competéncia do
individuo, quanto relacionada a pratica administrativa, devido as
diferentes tarefas que desempenham” (p. 09). Para estes autores, as
accOes empreendedoras estdo associadas as competéncias por
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representam o senso de identificagéo de oportunidades, a capacidade
de relacionamento em rede, as habilidades conceituais, a capacidade
de gestdo, a facilidade de leitura, o posicionamento em cenarios
conjunturais e 0 comprometimento com interesses individuais e da
organizacao.

Antonello (2005) definiu a competéncia empreendedora
como um conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes que sdo
pré-requisitos que possibilitam a um individuo imprimir sua visao,
estratégias e ac¢des na criacdo de valor (tangiveis ou intangiveis)
para a sociedade. Assim, o conceito de competéncia empreendedora
esta mais proximo dos conceitos de competéncias individuais, muito
embora a primeira ja tenha, na literatura, um corpo teorico proprio.

Na opinido de Dutra (2004) competéncias empreendedoras
estdo relacionadas as capacidades ou inputs, que consistem nos
conhecimentos, habilidades, atitudes e valores, que o individuo
adquire para agregar valor a organizacdo. Assim, o autor destaca que
a nocdo de competéncias empreendedora refere-se ao aos
conhecimentos adquiridos e que permitem ao profissional realizar
seu trabalho de forma criativa em contexto da organizagéo.

Cooley (1990) num estudo sobre competéncias
empreendedoras apresenta uma lista que foi revista e adaptada do
modelo de competéncias de McClelland e contém 10 competéncias
empreendedoras, a saber: busca de oportunidade e iniciativa;
persisténcia; comprometimento; exigéncia de qualidade e eficiéncia;
assuncdo de riscos calculados; estabelecimento de metas; busca de
informagdes; planeamento e monitoramento sistematicos; persuasdo
e rede de contactos; independéncia e autoconfianca.

Para Snell e Lau (1994), a competitividade na micro e
pequena empresa (MPE) é fortemente influenciada pelas
competéncias do empreendedor. Partindo deste pressuposto, esses
autores realizaram diversos estudos empiricos entre 1993 e 1999.
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Estes estudos parecem evidenciar que as competéncias
empreendedoras abrangem predominantemente os factores
oportunidade e gestdo. Tal énfase parece convergir para 0s principais
temas de pesquisa em empreendedorismo, que tém atraido a atengéo
dos pesquisadores nas ultimas décadas em face das caracteristicas
particulares dos empreendedores e das suas dificuldades na criacéo
e desenvolvimento de novas empresas. Assim, constatou-se que o
desenvolvimento das competéncias empreendedoras, embora
diferenciadas nos diversos sectores, esta associado a um processo de
aprendizagem (BARINI FILHO, 2008).

Competéncias e aprendizagem sdo, portanto, conceitos
complementares, pois, para que haja desenvolvimento da
aprendizagem, € preciso repensar as competéncias das pessoas, ao
mesmo tempo em que o desenvolvimento das competéncias é
baseado hum processo continuo de aprendizagem (BITENCOURT,
2005).

Por ultimo, Snell e Lau (1994) apresentaram quatro factores-
chave que moldam o conceito de competéncia empreendedora:

i.  Componentes em termos de conhecimentos, aptides
e atitudes;

ii.  Elementos individuais, agrupados em temas maiores
e categorizados em grupos ainda maiores;

iii. Componente processual do empreendedorismo,
reflectindo as diferentes fases da actividade
empreendedora, desde a intencdo até o
desenvolvimento de ideias, implementacdo e
exploragdo, transformando as ideias em accdes, a
geracdo de valor e a expanséo da actividade;

iv.  Progresso de aprendizagem.
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O EMPREENDEDORISMO E O EMPREENDEDOR

Historicamente o acto de empreender é tdo antigo quanto a
civilizacdo, assim é razoavel constatar que fendmenos sociais,
politicos e de poder sdo intrinsecos ao trabalho e ao
empreendedorismo desde as referéncias mais antigas da
humanidade, definindo os movimentos culturais e as mudangas de
paradigmas que vém ocorrendo no mundo (VENKATARAMAN,
1997). O empreendedorismo tem origem no termo empreender que
significa realizar, fazer ou executar. Para Ferreira (1999), o termo
empreendedorismo (entrepreneurship em inglés) tem conotagédo
pratica, mas também implica atitudes e ideias. Significa fazer coisas
novas, ou desenvolver maneiras novas e diferentes de fazer as coisas.

O empreendedorismo é também o campo de estudo que
procura “compreender como as oportunidades que geram novos
produtos e servigos sdo descobertas, criadas e exploradas, por quem
e com que consequéncias” (VENKATARAMAN, 1997, p. 120).

Como campo de pesquisa académica o empreendedorismo
vem sendo estudado por diversas areas das ciéncias humanas e
sociais, como a economia, a psicologia, a sociologia e a
administracdo. Economistas como Cantillon, Adam Smith e
Schumpeter foram os precursores no estudo do empreendedorismo e
destacaram a sua importancia para o desenvolvimento econémico da
sociedade, voltando-se para os resultados e o impacto dos
empreendedores no sistema economico, Filion (1999a).

Para o0 GEM (2008), empreendedorismo € qualquer tentativa,
por parte de um individuo, de grupos de individuos ou de empresas
ja estabelecidas, de criagdo de um novo neg6cio ou novo
empreendimento, como, por exemplo, uma actividade autonoma,
uma nova empresa ou a expansdo de um empreendimento existente.
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Segundo Baron e Shane (2007), o empreendedorismo é
definido como um processo que se move por fases distintas, mas
intimamente relacionado: ao reconhecimento de uma oportunidade;
a deciséo de ir em frente e reunir os recursos iniciais; ao langamento
de um novo empreendimento; a construcdo do sucesso e
aproveitamento das recompensas. O empreendedorismo tamém
ocorre quando quatro condicdes béasicas sdo alcangadas: motivacao
frente as tarefas, acesso ao conhecimento (know-how), expectativa
de ganho pessoal e suporte do ambiente (BULL; WILLARD, 1993).

Schein (1985) argumenta que o empreendedorismo esta
relacionado a criatividade e a propensdo de criar algo novo,
envolvendo a motivacdo para superar obstaculos, propensdo por
aceitar riscos e desejo de elevacdo pessoal em qualquer objectivo a
ser alcancado. O empreendedorismo envolve a pessoa do
empreendedor e de uma oportunidade lucrativa, na qual ele é o
responsavel tanto pela identificagdo como pela decisdo de
exploragio de uma dada  oportunidade (SHANE;
VENKATARAMAN, 2000).

Filion (1999b) destaca que a “esséncia do empreendedorismo
esta na percep¢do e no aproveitamento das novas oportunidades no
ambito dos negocios” (p. 07). J& Morrison (1998) observa que, no
coracdo dos empreendimentos, estdo o0s empreendedores,
persistentes em sua busca por oportunidades e esforcados em
conseguir 0s recursos necessarios. Para esta autora, a esséncia do
empreendedorismo é a promog¢do das mudancas por intermédio do
processo de inovagéo.

Na sequéncia do exposto por Morrison (1998), Schumpeter
(1982) afirma que o empreendedor é entdo aquele que desestabiliza
a ordem econdmica existente pela introducdo de novos produtos e
servigos, por criar novas formas de organizacdo ou por explorar
noVvos recursos materiais. Sobre o empreendedor Pereira (2007), diz
que € aquele que exerce actividades de sustentacdo do negocio.
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O socidlogo Weber vé os empreendedores como inovadores,
pessoas independentes, cujo papel de lideranca nos negocios infere
uma fonte de autoridade formal. Ja Filion (1999b) o define como
“uma pessoa criativa, marcada pela capacidade de estabelecer e
atingir objectivos e que mantém alto nivel de consciéncia do
ambiente em que vive, usando-a para detectar oportunidades de
negocios” (p. 19).

O empreendedor é um individuo que “sempre busca a
mudanga, reage a ela, e a explora como sendo uma oportunidade”
Drucker (2003). Este ndo se concentra em provocar a mudanca, mas
a vé como algo sadio, identifica a mudanca e repara nela como numa
perspectiva (projeccédo do futuro).

O empreendedor, para Degen (1989), além de
aprofundamento de conhecimento técnico sobre o produto que
pretende oferecer e sobre o mercado em que pretende actuar,
formaliza estratégias e faz uso de ferramentas de planificacdo e
controle que Ihe proporcionam uma visdo sobre a viabilidade ou ndo
de seus empreendimentos. Além disso, o empreendedor tem
necessidade de realizar coisas novas, pondo em pratica ideias
préprias, assumindo riscos e estando presente em todas as
actividades da empresa. Afinal, o empreendedor é aquele que ndo se
cansa de observar 0s negocios na constante procura por novas
oportunidades. Por qualquer lugar que passe, 0 empreendedor estara
sempre tentando enxergar aquilo que ainda nao foi visto, seja no
caminho de casa, do trabalho, nas compras, nas férias, lendo revistas,
jornais ou vendo televisdo. Ao identificar uma oportunidade, o
empreendedor em potencial colecta 0 méaximo de informacdes
possivel sobre 0 negdcio que pretende desenvolver, Degen (1989).

Percebe-se, entdo, que os empreendedores possuem um bom
conhecimento do mercado e dos consumidores e certo grau de
competéncia técnica em seu campo. Entretanto, Ravasi e Turati
(2005) alertam que, para os empreendedores realizarem suas ideias,
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€ necessario, ainda, terem recursos financeiros, habilidades e
competéncias, que podem ser obtidas na area industrial, comercial e
por meio de formac&o no ensino superior.

De acordo com Schumpeter (1982), o perfil do empreendedor
¢ de um individuo que possui 0 sonho e a vontade de fundar um
império pessoal, a vontade de conquistar, o impulso de lutar, de se
mostrar superior aos outros, de ser bem-sucedido, ndo tanto pelos
frutos do sucesso, mas pelo sucesso em si, a alegria de criar e realizar
coisas ou simplesmente de empregar a prépria energia e engenho,
um individuo que procura a dificuldade, que se transforma para
tornar possivel a transformacdo, que se deleita com novos
empreendimentos, e para quem o ganho pecuniério é, de facto, a
expressao consumada do sucesso.

Dornelas (2007) elaborou uma nova relagdo das
caracteristicas dos empreendedores de sucesso, segundo 0 autor as
caracteristcas podem ser: ser visionario; saber tomar decisoes; fazer
a diferenca e explorar ao maximo as oportunidades; ser determinado,
dindmico, dedicado, optimista e apaixonado pelo que faz; ser
independente e construir seu proprio destino; ficar rico; ser
organizado, lider, formador de equipa e bem relacionado; possuir
conhecimento; assumir riscos calculados, criar valor para a
sociedade e planificar muito.

As caracteristicas necessarias ao empreendedor de sucesso
geram um questionamento relacionado ao seu desenvolvimento: o
emprendedor nasce com estas caracteristicas ou as aprende com o
tempo. Morrison (1998) mostra que existe um grande debate a
respeito, com diferentes consideragdes e perspectivas. Em uma das
abordagens, Morisson (1998), acredita que a caracteristica
empreendedora € nata, isto €, pressupde que a aptiddo
empreendedora, a habilidade para correr riscos e o desejo de criar
um negoécio sdo inerentes ao individuo, ou seja, 0 empreendedor
nasce com estas caracteristicas. Isto pode ser exibido na forma de

40



EMPREENDEDORISMO UNIVERSITARIO: ESTUDO DE CASO EM MOGAMBIQUE

tracos de personalidade que diferenciam os empreendedores dos
demais. Alguns exemplos de tracos genéticos associados ao
empreendedorismo  sdo: autoconfianga, motivagdo pessoal,
criatividade, independéncia, lideranca, propensdo a correr riscos,
Honma (2007).

Outros autores, como Garavan e O'Cinneide (1994),
acreditam que o empreendedorismo pode ser cultural e
experiencialmente adquirido e que a capacidade empreendedora
pode ser influenciada por intervencbes da educagdo e de
treinamento. Eles afirmam que a aprendizagem empreendedora
envolve o aprender fazendo, explorando problemas de mdaltiplos
pontos de vista, criando redes de relacionamentos, entre outras
formas.

Relativamente a aprendizagem do empreendedorismo, Rae
(2006) defende que o desenvolvimento de conhecimentos e
habilidades sobre e para 0 empreendedorismo, ou seja, a arte da
pratica empreendedora é aprendida no ambiente, na préatica, na
experiéncia social e no ambiente educacional. E deste modo que
Mueller e Thomas (2000) relatam que muitos educadores trabalham
com a filosofia de que os empreendedores ndo sdo natos, mas se
formam.

Esta visdo indica claramente que o empreendedorismo pode
ser ensinado e que a autopercepcdo individual e o potencial
empreendedor podem ser melhorados. Kiggundu (2002) acredita,
inclusive, que a educacdo e o treinamento empreendedor podem ser
visualizados pela perspectiva de desenvolvimento de competéncias
empreendedoras e, tendo em vista a sua natureza dinamica,
considera importante desenvolver programas educacionais
especificos para empreendedores. Neste contexto o autor Dornelas
(2008) considera como mito o fato de empreendedores serem natos
e nascerem para 0 sucesso, pois € com o passar dos anos que eles
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acumulam experiéncias, habilidades relevantes, contactos e
capacidade de ter viséo e perseguir oportunidades.

Para terminar este ponto assumimos em nosso trabalho esta
perspectiva de aprendizagem do empreendedorismo, uma vez que o
nosso foco centra-se em perceber de que modo num curso de
licenciatura os estudantes ganham comptencias para serem
empreendedores.

O EMPREENDEDORISMO NO ENSINO SUPERIOR

No caso concreto da formacdo universitaria, o0
empreendedorismo deve trazer uma mais-valia ao graduado, através
da busca da relacdo entre o mercado de trabalho e o préprio processo
de formacdo. Esta relacdo deve se basear na adop¢do de métodos de
ensino que transfiram competéncias e habilidades, nomeadamente,
inovagdes que estimulem a criatividade e auto-avaliagdo centrada
nos objectivos a atingir quando o futuro graduado desenvolve uma
tarefa. O novo cenario do mercado de trabalho exige novas posturas,
principalmente quando é preciso vencer as barreiras da economia e
das empresas que absorvem a mao-de-obra qualificada. O
empreendedorismo é um bom caminho para os profissionais
dispostos a inovar e a aliar suas habilidades e conhecimentos a
tecnologia e a meios de comunicacao/interaccdo como as redes
sociais, Vala (2009).

Uma recente pesquisa realizada pelo Sebrae, em parceria
com a Enlevar, uma organizacao de estimulo ao empreendedorismo
no Brasil, constatou que cerca de 25% dos alunos do ensino superior
tém ou desejam abrir um negdcio. Os numeros mostram ainda que
uma parcela significativa dos universitarios buscam uma graduacéao
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para se preparem melhor para o mercado de trabalho, Dolabela
(1999).

Em contrapartida, as institui¢des de ensino superior precisam
estar preparadas para suprir as necessidades desses alunos. Ao nivel
do pais, Muitas universidades ja desenvolvem projectos de pesquisa
e extensdo sobre empreendedorismo, promovidos pelo MEC e
Ministério da Comercio e Industria.  Projectos sobre
empreendedorismo social também sdo desenvolvidos em varias
universidades e faculdades em todo o pais, Vala (2009).

Ainda sobre o Brasil, existe o programa Instituicdo Amiga do
Empreendedor que é um projecto em parceria com 0s ministérios da
Educacdo e da Industria, Sebrae e Fundacdo Getulio Vargas. O
governo concorda que a iniciativa quer fomentar o
empreendedorismo nas comunidades, com a ajuda das instituicdes
de ensino superior. E considera que este € um programa destinado a
qualificar pessoas que ndo tém, de um modo geral, preparacdo para
desenvolver actividade que tem o impulso de realizar, Dolabela
(1999).

Um outro tipo de empreendedorismo estimulado pelas
instituicGes do ensino superior € o empreendedorismo social, que
gera receita a0 mesmo tempo que tenta diminuir os problemas
sociais e ambientais. Nesse modelo de negdcio, mais importante do
que o lucro é a resolucéo dos problemas da comunidade. Dolabela
(1999) alerta que a principal funcdo da educacdo empreendedora é
desenvolver qualidades e habilidades necessarias ao empreendedor,
e quando exercida durante o ensino superior, contribui para que 0
estudante adquira capacidades como proactividade, autoconfianca,
empregabilidade e independéncia financeira.

Ademais, muito mais do que 0 ensino técnico e a
apresentacdo de dilemas e desafios decorrentes do mercado de
trabalno e dos varios sectores da sociedade, a educagédo
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empreendedora prepara o estudante para pensar na transformacao
efectiva da teoria em préatica, na descoberta de caminhos que
apresentem medidas concretas para o desenvolvimento econémico e
social do pais (MINARELLI, 1995). A educacdo empreendedora
propBe o estimulo a formac&o critica dos estudantes, motivados por
docentes também empreendedores, aptos a incentivar os sonhos de
seus discentes.

As qualidades como autonomia, criatividade, dedicacéo e o
fazer diferente devem ser enfatizadas por parte dos professores como
forma de se criar um ambiente propicio para a cultura
empreendedora. Por isso, Minarelli (1995) diz que:

Um mercado de trabalho exigente e as novas
configuracGes de emprego demandam que o perfil da
geracdo actual de jovens seja cada vez mais
empreendedor. Os novos trabalhadores percebem que
a carreira do empreendedorismo pode ser tdo rentavel
quanto as fungdes exercidas em empresas tradicionais

(p. 45).

Este cenario contribui para que as instituicdes de ensino,
especialmente a educacdo superior, passem a oferecer disciplinas
voltadas para o desenvolvimento empreendedor. Essas matérias
disseminam nos alunos o espirito da inovacdo, inspirando-os a se
interessar por esse caminho e a enxergar possibilidades de negécios,
Minarelli (1995).

A formacdo do empreendedorismo no ensino superior

O inicio do ensino de empreendedorismo teve origem nos
Estados Unidos com Myles Mace leccionando o primeiro curso de
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empreendedorismo em Fevereiro de 1947 na Escola de
Administracdo de Harvard, Katz. O proposito da criagcdo desse curso
era o de qualificar ex-combatentes da segunda guerra mundial para
0 mercado de trabalho, principalmente no que diz respeito a geracao
do auto-emprego (VESPER; GARTNER, 1997).

Durante as décadas de 1950 e 1960, houve um decréscimo de
Faculdades e Universidades que incluiam o empreendedorismo em
seus curriculos (SEXTON; BOWMAN, 1984). Guimardes (2002)
acrescenta que neste periodo havia uma grande dependéncia
financeira das universidades em relacdo as grandes empresas, que
financiavam pesquisas, doavam equipamentos e bolsas de estudo. O
sistema de promocdo de docentes nas universidades restringia a
geracdo de disciplinas voltadas para criacdo de empresas. Apenas em
1970, as universidades e escolas de negdcios comecaram a aumentar
cursos voltados para o ensino de empreendedorismo.

Vesper e Gartner (1997) enfatizam que a expansao definitiva
do ensino de empreendedorismo acontece na década de 1980 em
virtude de criticas que envolviam lacunas na formacdo em gestéo.
Guimardes (2002) destaca ainda, como um dos factores
preponderantes a expansdo do ensino de empreendedorismo nas
disciplinas dos cursos de graduacdo e pos-graduacdo norte-
americana o Small Business Administration — SBA.

Como resultado desta expansao, houve um salto no nimero
de instituicBes universitarias americanas implantando o ensino de
empreendedorismo em suas grades curriculares, passando de pouco
mais de 50 em 1975 para mais de 1000 em 1988, contribundo para
que se torna-se obrigatorio o ensino desta disciplina em cinco
Estados, Dolabela (1999). Ja em 1994, cerca de 120 mil estudantes
americanos estavam realizando cursos de empreendedorismo ou
gestdo de pequenos negdcios, em uma infra-estrutura que saltou para
a casa de 2.200 cursos, oferecidos em pelo menos 1.600 faculdades,
100 centros especializados, além da criagdo de 44 jornais
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académicos em lingua inglesa sobre o tema, Katz, (2003). Desses
novos empreendedores, um tergo eram jovens de até 30 anos e mais
de 80% dos que estdo na faixa dos 18 aos 34 dizem que pretendem
abrir seu préprio negdcio, Katz (2003).

No Brasil o ensino de administracio e o de
empreendedorismo é bem mais recente se comparado aos norte-
americanos e europeus, devido a sua tardia industrializacdo que
somente a partir de 1950 apresentou um crescimento mais
exponencial. A década de 1990 implicou uma grande expansdo dos
cursos de administracdo, atingindo a quantia de 1.941 cursos com
cerca de 110 habilitacdes e mais de 38 mil concluintes no ano de
1998. Em 1999 estavam matriculados nas IES (Instituicdes de
Ensino Superior) cerca de 2 milhdes e 700 mil alunos e
aproximadamente 288 mil cursavam administracao, ou seja, 10% do
total dos alunos do Pais, Dutra et al. (2001).

Nesse contexto, vem a ser importante destacar que o ensino
de empreendedorismo estava inserido no campo da administracao
como uma subarea e, recentemente, estd sendo estudado como
campo especifico de conhecimento, porém 0s seus conceitos e
metodologias ainda estdo em fase de consolidacdo e formacéo
(HENRY, HILL; LEITH, 2005).

Podemos afirmar que o ensino do empreendedorismo nos
cursos de graduacdo e pos-graduacdo ja € uma realidade nos
principais centros educacionais de muitos paises. No entanto,
Dolabela (1999) afirma que muitas universidades ainda nao estdo
viradas totalmente para o empreendedorismo, visto que permanece
em grande parte voltado para a formacdo de profissionais que irdo
buscar emprego no mercado de trabalho. Pardini e Paim (2001)
acreditam que a maioria dos estudantes geralmente tem pouca ou
nenhuma experiéncia de montar e dirigir um negocio, utilizando
grande parte de seu tempo dentro do sistema educacional, que realiza
pouco para criar actividades empreendedoras, sendo necessario
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portanto que as universidades fagcam um maiores investimentos tanto
na formacdo de professores como dos alunos para o
desenvolvimento do empreendedorismo, Robertson et al. (2003).

Na Estratégia Nacional de Desenvolvimento 2015-2035, do
Governo de Mogambique (2014), sob os desafios e oportunidades de
desenvolvimento, o conhecimento é apontado como crucial para a
exploracdo das dindmicas socioeconémicas que ocorrem no pais
porque permite criar novas capacidades e padrGes de
desenvolvimento econémico. Assim, investimentos em educacao e
pesquisa, aliados a ciéncia e tecnologia, sdo factores-chave para
catalisar o processo de producédo e a competitividade econémica do
pais. No mesmo documento, a mudanca em direc¢do a uma mente e
atitudes mais empreendedoras também é expressa como um dos
factores fundamentais para o sucesso da Estratégia Nacional de
Desenvolvimento. Assim, tanto para a economia quanto para a
educacdo o empreendedorismo representa uma das principais
preocupacgdes do governo mogambicano.

De fato, um dos eixos da Agenda Nacional de Combate a
Pobreza € promover o empreendedorismo por meio do sistema
educacional, enfatizando o apoio ao empreendedorismo no nivel das
IES, Vald (2009). Esse apoio inclui a introducdo de cursos de
empreendedorismo, relacionados a criagcdo de empresas e
desenvolvimento local, para preparar e motivar os alunos de pés-
graduacdo a considerar o empreendedorismo como uma possivel
carreira profissional e desenvolver o comportamento empreendedor.
Um dos principais desafios dessa agenda é a expansdo do sistema de
ensino superior, mas também a melhoria de sua qualidade e
eficiéncia interna.
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PRATICAS PEDAGOGICAS NA FORMACAO DO
EMPREENDEDORISMO

Por um lado, alguns autores acreditam que a aprendizagem
empreendedora consiste em um processo social, continuo e de
natureza individual, em que as pessoas aprendem com suas proprias
experiéncias e com as dos outros, desenvolvendo as proprias teorias,
as quais sdo aplicadas, adaptadas e aprendidas por outros, em virtude
do sucesso que proporcionam (RAE; CARSWELL, 2000).

Minniti e Bygrave (2001) consideram a aprendizagem
empreendedora  “um processo que envolve repeticdo e
experimentacgdo, que aumentam a confian¢a do empreendedor em
certas accdes e desenvolvem o conteldo de seu estoque de
conhecimentos” (p. 07). Taylor e Thorpe (2004) a descrevem como
um processo de co-participacdo que envolve reflexdo, teoria,
experiéncia e accao e é dependente de factores sociais, histéricos e
culturais.

Na visdo de Rae (2005), o termo “aprendizagem
empreendedora” significa reconhecer e agir nas oportunidades,
interagindo socialmente para iniciar, organizar e administrar novos
empreendimentos. Nesta linha Cope (2005), afirma que a
aprendizagem empreendedora € um processo dindmico de
consciéncia, reflexdo, associacdo e aplicacdo que envolve a
transformacdo de experiéncia e conhecimento em aprendizagem
funcional.

Politis (2005) afirma que trata-se de "um processo continuo
que facilita o desenvolvimento do conhecimento necessario para ter
eficacia na criacdo e gestdo de novos negocios”. Assim, pode-se
dizer que a aprendizagem empreendedora é o processo pelo qual as
pessoas adquirem, assimilam e organizam 0s conhecimentos
recentemente formados com estruturas pré-existentes (MINNITI;
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BYGRAVE, 2001; CORBETT, 2005, HARRISON: LEITCH,
2005).

De acordo com Snell e Lau (1994), a aprendizagem
empreendedora acontece de diversas formas: experiencial, cognitiva
e networking. A abordagem experiencial é baseada no modelo de
aprendizagem de Kolb (1984), que sugere que a aprendizagem é um
processo pelo qual os conceitos sdo derivados e continuamente
modificados pela experiéncia e pela reflexdo do empreendedor.

O foco da abordagem cognitiva é de que a aprendizagem
empreendedora € um processo mental de aquisi¢do, estogue e uso do
conhecimento empreendedor em longo prazo. Esse processo é
afectado por factores emocionais, motivacionais, de atitude e de
personalidade, como motivacao, determinacéo e confianca. J& para a
abordagem de networking, as habilidades e os conhecimentos dos
empreendedores de MPE's sdo adquiridos por meio de suas redes de
relacionamento, incluindo clientes, fornecedores, bancos, educacao
universitaria, profissionais de outras empresas, parentes, amigos e
mentores (RAE; CARSWELL, 2000).

Rae e Carswell (2000) relatam ainda que os empreendedores
aprendem por meio da experiéncia directa, das praticas, dos sucessos
e dos insucessos, assim como pelos relacionamentos com outras
pessoas. Portanto, a aprendizagem ocorre com a participacdo de
individuos em actividades sociais, levando-se em consideracao que
o0 conhecimento é produzido conjuntamente com as situa¢es em que
as actividades sdo realizadas, tendo sempre um local e um tempo de
ocorréncia  especificos. Dessa forma, a aprendizagem
empreendedora € dirigida por necessidades praticas Snell e Lau
(1994), ou seja, os individuos aprendem com as experiéncias
passadas, quer seja com 0S Seus sucessos ou com seus fracassos
anteriores, pois 0s sucessos Ihes proporcionam segurancga, enquanto
os fracassos o0s estimulam a procurar novas possibilidades e
experimentar novas técnicas de aprendizagem.
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Os empreendedores que pretendem iniciar um novo negocio
podem aprender observando outros empreendedores. J& no que diz
respeito a aprendizagem dos empreendedores estabelecidos, isto &,
aqueles que ultrapassaram a barreira dos primeiros 42 meses de
existéncia do seu negocio, GEM (2008), a aprendizagem pode
ocorrer de diversas formas, nas quais as crises e 0s incidentes criticos
sdo extremamente importantes tanto para o empreendedor, pois
proporcionam novos aprendizados, tendo em vista que exigem
reflexdo e accdo, quanto para o entendimento do processo de
aprendizagem empreendedora (PRIYANTO; SANDJOJO, 2005).

Os proprietarios e gestores dos pequenos negocios aprendem
informalmente com consumidores, fornecedores, empregados,
associacfes, competidores e outros empreendedores (Harrison e
Leitch, 2005), aprendem fazendo, explorando, experimentando,
trabalhando, copiando e resolvendo problemas (Pittaway & Cope,
2007). Portanto, a aprendizagem experiencial é grande em pequenos
negocios e o local de trabalho representa um poderoso e rico
laboratério de aprendizagem (MORRISON; BERGIN-SEERS,
2002).

Por outro lado, outros pesquisadores afirmam que um
determinado padrdo de competéncias empreendedoras é um
comportamento transitério e que nem todas as pessoas 0 possuem.
Shane e Venkataraman (2000) acreditam que é improvavel gque as
competéncias empreendedoras possam ser explicadas somente pelas
caracteristicas pessoais, mas que tem influéncia das situacdes e do
ambiente em que elas se encontram. Segundo Dolabela (1999a), é
possivel aprender a desenvolver as competéncias empreendedoras,
e, para isso, é¢ fundamental a criagdo de ambiente que propicie esse
aprendizado.

Considerar a possibilidade de formacdo da personalidade
empreendedora por meio da educagéo é fundamental para o fomento
da educagcdo em empreendedorismo e, em consequéncia, para 0
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desenvolvimento social (SNELL; LAU, 1994). Nesse sentido,
Henrique e Cunha (2006) apontam que muitas IES tém provido suas
grades curriculares com o ensino de competéncias empreendedoras
visando contribuir para a formacdo de profissionais aptos a
inserirem-se no mercado de trabalho, a buscar inovacgdes dentro das
organizagOes actuando como intraempreendedores, a contribuir para
a continua insercdo e sobrevivéncia das organizacdes dentro de
ambientes cada dia mais complexos.

O ensino de competéncias empreendedoras no meio
universitario € uma tendéncia actual. Ao longo do tempo, ele esta
crescendo e deixando para tras sua fase embrionaria, consolidando-
se nos principais centros de graduacdo e pds-graduacdo, nos mais
diversos segmentos de formacdo (HENRIQUE; CUNHA, 2006).
Souza (2010) indica que ainda ha maior concentracdo de disciplinas
voltadas ao ensino de competéncias empreendedoras em cursos de
Administracdo, Engenharias, e Ciéncia da Computacdo e
Informagéo.

Dolabela (2003) afirma que a educacdo em competéncias
empreendedoras deve fundamentar-se numa forte conexdo e
cooperacdo com as forcgas vivas da comunidade, na qual o professor
deve estar disposto a enfrentar o desafio de introduzir novos
conteddos, novos processos didacticos, e a superar 0s obstaculos que
inevitavelmente se apresentam a quem quer inovar, Dolabela
(1999a). Embora a formacgdo em competéncias empreendedoras seja
comumente confundida com a formagé&o de administragdo, Solomon,
Duffy e Tarabishy (2002) salientam que o0 objectivo central em
competéncias empreendedoras deve ser diferente da tipica educacao
em negocios, ja que criar uma empresa é fundamentalmente
diferente de gerir uma empresa. Para esses autores, 0
desenvolvimento de competéncias empreendedoras deve focar em
negociacdo, lideranca, desenvolvimento de novos produtos,
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pensamento criativo e exposicdo a inovacdo tecnoldgica, entre
outros.

Henrique e Cunha (2006) falam da necessidade de adequar
o0s contetidos e préaticas didactico-pedagdgicas mais apropriadas para
atingir tais objectivos, ndo utilizando apenas métodos comuns de
transmissdo de conhecimentos do ensino tradicional, buscando,
assim, viabilizar meios de ensino que incitem maior criatividade e
busca do novo, sem deixar de lado o tradicional que em muitas
circunstancias ainda é o mais pedagogico.

Solomon, Duffy e Tarabishy (2002) apontam para algumas
das principais ferramentas de aprendizagem, devendo estar entre elas
planos de negdcios, contactos com empresas iniciantes, conversas
com empreendedores, simulacBes computacionais, simulacdes
comportamentais, entrevistas com empreendedores no ambiente de
negocios, historia de vida de empreendedores, viagens a campo e uso
de videos e filmes. Para Souza (2010), desenvolver o perfil
empreendedor “é capacitar o aluno para que crie, conduza e
implemente o processo criativo de elaborar novos planos de vida, de
trabalho, de estudo, de negdcios, sendo, com isso, responsavel pelo
seu proprio desenvolvimento e o de sua organizacdo” (p. 04).

A disseminacdo de competéncias empreendedoras € vista
muito mais como processo de formacao de atitudes e caracteristicas
do que como forma de transmissdo de conhecimento. O auto-
aprendizado, realizado em ambiente favoravel, € um dos pontos
basilares da metodologia. Cunha (2004) reforca a importancia do
corpo docente empregar variados métodos de ensino, nos quais as
estratégias que permitam reflexdo sobre o préprio comportamento
sdo bastante adequadas. Guimardes (2002) também aponta para
alguns dos métodos de ensino mais comummente utilizados para o
desenvolvimento de competéncias empreendedoras, entre eles
depoimentos de empreendedores, estudos de caso, desenvolvimento
de projectos e de planos de negocios.
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Dolabela (1999a), criador da metodologia para o
desenvolvimento de competéncias empreendedoras, denominada
oficina do empreendedor, afirma que o professor passa a ter nova
funcdo: ser o criador do ambiente favoravel ao desenvolvimento de
competéncias empreendedoras; ele passa a ser o organizador da
cultura empreendedora. O autor salienta que o professor ndo é um
especialista em apresentar respostas certas, mas, pelo contrério, deve
buscar adquirir a capacidade de formular perguntas que possam
desencadear nos estudantes 0s processos de criatividade,
identificacdo de oportunidades, analise de viabilidade, adopc¢éo de
medidas de minimizagao de riscos.

A metodologia de Dolabela se apoia na teoria visionaria de
Filion (1991), que facilita o entendimento de como se forma uma
ideia de empresa e quais sdo 0s elementos que a sustentam. A partir
dessa teoria, 0 autor em sua metodologia, aponta para uma serie de
técnicas didacticas adequadas para o desenvolvimento de
competéncias empreendedoras no ensino superior. Este autor
também concorda com mudancas no papel do professor, porém sem
muita énfase no ensino de teorias. Sinaliza que o professor deve
abandonar suas antigas funcfes de mediador do conhecimento. Ele
deve, agora, criar um ambiente favoravel para que o aluno venha a
se tornar um futuro empreendedor.

Filion (1991) ainda enfatiza que o professor deve estabelecer
um “network” com o ambiente empresarial e leva-lo para a sala de
aula. Essa metodologia inspira-se em um processo de aprendizagem
utilizado por empreendedores na vida real, ou seja, deve existir um
contexto que estimule o aprendizado como decorrente da ac¢édo no
qual o aluno deve ser colocado em situacbes semelhantes as
encontradas na vida real, incitando-o a sair dos limites da sala de
aula para entender o funcionamento do mercado, para entdo voltar a
ela e desenvolver processos de trabalho semelhantes aos dos
empreendedores.
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Henrique e Cunha (2006) salientam que ha certa variedade
nas praticas e metodologias utilizadas pelos professores, dentre as
quais se destacam a preferéncia por praticas pedagdgicas que incitem
a accdo do aluno (plano de negdécios, simulacdo de negécios, jogos,
desenvolvimento de empresas ou produtos virtuais ou reais, visitas a
empresas e empreendedores e estudos de caso), assim como o
estabelecimento de um equilibrio da funcéo do professor, que deve
estar entre o papel de facilitador do processo de aprendizagem e o de
professor, sendo este Gltimo focado especialmente na transmisséo de
conhecimentos de gestdo empresarial.

Souza e Guimardes (2005) identificaram, a partir duma
pesquisa realizada com 131 IES, os principais métodos e técnicas de
ensino de competéncias empreendedoras, sendo eles: exercicios,
aulas expositivas, recomendacdo de leitura, depoimentos de
empreendedores, teoria aplicada a realidade dos participantes, casos
e jogos. Eles salientam que os trés ultimos, que sdo técnicas
recomendadas para o ensino de empreendedorismo, ndo sdo téo
frequentes. De modo geral, a literatura tem proporcionado
importante suporte para o desenvolvimento de iniciativas de ensino
de competéncias empreendedoras, no qual o desafio que se coloca é
a sua implementacdo na pratica curricular das IES e a consequente
avaliacdo dos resultados dessas iniciativas. A seguir, apresenta-se
um primeiro esforco nesse sentido, a partir da experiéncia da
disciplina Empreendedorismo implantada em uma IES.

O ensino do empreendedorismo ndo pode ser feito como nas
demais disciplinas, deve-se levar o aluno a definir, estruturar
contextos e compreender varias etapas de sua evolucdo; deve-se
ainda concentrar-se mais no desenvolvimento do conceito em si
(autoconhecimento) e na aquisi¢cdo de knowhow do que na simples
transmisséo de conhecimento (FERREIRA; MATTQOS, 2003).

Porém, para adquirir esse autoconhecimento, as
competéncias, atributos e comportamentos empresariais dos
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discentes precisam ser desenvolvidas. Para Kirby (2003) isso
significa, especificamente, introduzir modulos e cursos projectados
para desenvolver nos estudantes a consciéncia e caracteristica do
empreendedor. Somado a isso, ressalta-se que, diferentemente das
grandes organizagdes, pequenos negocios tém recursos limitados e o
empreendedor tem de ter as habilidades de administracdo para
executar vérias fungdes, assumindo o papel de gerentes funcionais
encontrados em grandes organizacbes - desenvolvendo
competéncias em areas criticas como estratégia, fluxo monetério,
marketing, RH, dentre outros (IBRAHIM; SOUFANI, 2009).

A pesquisa desenvolvida por Garavan e O’cinneide (1994)
em seis programas de empreendedorismo espalhados pela Europa
mostra que 40% do tempo dos cursos ligados ao empreendedorismo
sdo dedicados a métodos que desenvolvam competéncias
empreendedoras. As préticas didactico-pedagogicas mais utilizadas
para esse fim sdo: estudos de caso, simulacdes e apresentaces,
seminarios e jogos. Sexton e Bowman-Upton (1987) e Ulrich e Cole
(1988), por sua vez, utilizam a concepcao de gque a escolha entre as
diversas opcdes técnicas pedagdgicas deve ser feita baseada no
pressuposto de que a educacdo empreendedora deve manter-se
focada no desenvolvimento de competéncias que facilitem a tomada
de decisOes, dentre as quais se destacaria a capacidade de inovar,
assumir riscos e resolver problemas.

Os resultados dos estudos de Hytti e O’gorman (2004)
identificaram o0s principais métodos de ensino/aprendizagem
adoptados em cursos de empreendedorismo em quatro paises
europeus: Austria, Finlandia, Irlanda e Inglaterra. Curiosamente,
houve uma mescla de métodos pedagogicos tradicionais (com
relativa predominancia), como aulas, provas e trabalhos escritos,
com outros mais indicados pela literatura para esta abordagem de
ensino, como, por exemplo, simulacdo de negocios, jogos,
desenvolvimento de empresas ou produtos virtuais ou reais, visitas a
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empresas e empreendedores. Observaram-se ainda as praticas de
orientacOes ou aconselhamento individuais, grupos de discussoes,
trabalhos em grupo e treinamento pratico em uma empresa real.

Uma questdo essencial para se alavancar o ensino do
empreendedorismo e servir de apoio as metodologias utilizadas é
levantada por Dutra et al. (2001), quando alerta para anecessidade
de insercdo de um maior nimero de incubadoras de negdcios nas
universidades. Essas incubadoras oferecem infra-estrutura e apoios
aos microempresarios primordiais para acelerar o potencial
empreendedor do aluno. Ibrahim e Soufani (2002), que realizaram
uma avaliacdo critica sobre o ensino de empreendedorismo em
programas e universidades canadenses, concluem que incubadoras
de negocios sdo essenciais para aperfeicoar as habilidades e
competéncias de gestdo, assim como para encorajar a tomada de
decisdo de empreender. Tais empresas tém como principal insumo
conhecimentos e informagdes técnico-cientificas. Portanto,
incubadoras e ensino de empreendedorismo devem caminhar juntos,
para consolidar ainda mais estes vinculos e criar sinergias entre o
ensino e a concretizacdo do empreendedorismo.

METODOLOGIAS DE ENSINO CENTRADAS NO
PROFESSOR E CENTRADAS NOS ESTUDANTES

Metodologias de ensino centradas no professor

As metodologias de ensino centradas no professor se baseiam
no método expositivo. O que é o método expositivo?

Segunso Ausubel (1960), este método, também designado de
dedutivo, é o método segundo o qual o professor apresenta conceitos,
principios, deducbes ou afirmagfes a partir dos quais se tiram
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conclusBes ou consequéncias. Quase sempre € o professor a tirar as
conclusdes, mas podem ser 0s alunos.

A centralidade do ensino esta no professor e as aulas seguem
uma estrutura de degraus, em que cada degrau é iniciado pelo
professor que disponibiliza informagé&o e coloca questdes. O aluno
responde e o professor da feedback. O professor controla o
desenvolvimento da aprendizagem por ciclos de iniciagdo-resposta e
avaliacdo (AUSUBEL, 1960).

Origem do método expositivo

Este método de ensino assenta na teoria de Ausubel (1960).

Para Ausubel (1960) o método expositivo ndo significa
necessariamente aprendizagem passiva pois, durante uma aula
tipicamente expositiva, a mente do aprendente pode estar bastante
ativa a interpretar as mensagens ouvidas.

Na fase expositiva os alunos, a medida que ouvem, véo
criando significados relacionando o que ouvem e vém com as suas
estruturas cognitivas, tentando sempre organizar a informacao
recebida em algo com significado.

A estrutura da apresentagdo da informagéo pelo professor,
segundo Ausubel (1960) é muito importante para o sucesso deste
tipo de ensino, pois numa aula bem estruturada pode dar-se
informacdo de modo a que os alunos possam ver o desenvolvimento
de uma ideia (organizacdo de um conceito).

Ausubel considera que no sentido de facilitar a aquisicao de
novas aprendizagens o professor devera usar organizadores
avancados na instrugdo. Organizadores avangados ou prévios como
alguns autores lhes chamam, dizem respeito aos materiais
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introdutorios apresentados antes dos contetidos a serem apreendidos.
Tem como principal funcéo servir de ponte entre 0s conhecimentos
que o aluno possui e 0s que ira adquirir.

Limitacdes do método expositivo

No entanto este método, como qualquer método, ndo é
panaceia para todas as aprendizagens que o aluno deve realizar.

Segundo Capelo, 2000, este meétodo pode limitar a
oportunidade dos alunos construirem as suas experiéncias e
monitorarem as suas aprendizagens. Quando o objetivo do curriculo
ou de uma unidade didatica é desenvolver no aluno competéncias de
resolucdo de problemas o método expositivo pode ser considerado
desadequado pois é centrado no professor, restringindo a exploracao
de alternativas de resolucao por parte dos alunos.

Situacdes em que o método expositivo é adequado

Este método de ensino dedutivo € indicado quando o
principal objetivo é a aprendizagem de factos, conceitos, regras e
procedimentos (OLIVEIRA, 2010). Também pode ser usado quando
0s objetivos de aprendizagem e recursos disponiveis sdo muito
complexos para ser aprendidos pelos alunos por si. Neste caso o
professor reconhece a necessidade de subdividir, simplificar e
estruturar a informagdo de modo a ser apreendida e compreendida
pelos alunos.

Segundo Gongalves (2008 apud OLIVEIRA, 2010, p. 26),
deve usar-se este método para grandes audiéncias, apresentar
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informagdo nova, enquadrar um assunto conceptualmente ou
estimular o interesse por um tema para principiantes.

O papel do professor e dos alunos no método expositivo

O professor neste método organiza e comunica a informacao
sobre um dado topico do curriculo. Geralmente prepara 0s materiais
de apresentacdo no computador usando imagens, sons ou programas
interativos aliciantes. Alguns professores disponibilizam aos alunos
algumas ligacGes de sitios para que estes possam aprofundar os
conhecimentos (AUSUBEL, 1960).

As tecnologias sdao normalmente usadas para apresentar a
informacdo de forma mais aliciante e potenciar a interacéo
professor-aluno.

Ausubel (1960) diz que as aulas sdo controladas pelo
professor que, em cada fase, solicita a participacdo dos alunos para
verificar se estdo a acompanhar e a compreender e ter acesso aos
seus pontos de vista que, nessa fase, ttm um papel activo no
processo.

METODOLOGIAS DE ENSINO CENTRADAS NOS
ESTUDANTES

No decorrer da histéria da construgéo tedrica de Carl Rogers
houve incentivo e insercdo de uma aprendizagem consistente, no
qual necessita ser reestruturado e exigido pelo sistema educacional.
Um dos principios da teoria de Carl Rogers é aprendizagem centrada
no aluno aplicada na educacdo que designou aprendizagem centrada
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na pessoa, referido para conceitualizar de maneira especifica a
relagdo com outras pessoas (CAPELO, 2000).

A aplicacdo da Abordagem Centrada na Pessoa a Educacdo
faz parte dos principios teéricos do psicologo norte-americano Carl
Rogers pensador humanista que introduziu na historia da educacao,
aaprendizagem centrada na pessoa, sendo claramente citada por Carl
Rogers em duas obras fundamentais “Liberdade para Aprender”
(1973, 22 Edigdo) e “Liberdade de Aprender na Nossa Década”
(1983, 12 Edicdo), no intuito de mudar a concep¢do basica da
educacdo, nas quais desenvolve as suas ideias sobre as formas mais
adequadas de facilitar o processo de aprendizagem (CAPELO,
2000). Nesse processo o0 aluno se torna cultivador do conhecimento,
tendo o professor como mediador/facilitador do acesso a
informac&o. Um estudo voltado as teorias de Carl Rogers define esse
processo de ensino em um meio para aprender a interpretar e ser
critico e receber critica, agindo de forma ativa:

O aluno deve ser ativo, nao passivo. Ela ou ele tem
que aprender a interpretar, a negociar significados;
tem que aprender a ser critica (0) e aceitar a critica.
Receber acriticamente a narrativa do “bom professor”
ndo leva a uma aprendizagem significativa critica, a
uma aprendizagem relevante, de longa duragdo; ndo
leva ao aprender a aprender (ROGERS, 1969).

S&o concepgdes que devem ser constituidas e amplificadas.
As politicas publicas existentes necessitam serem revistas e
contextualizada de acordo com a realidade econémica, social e
politica de cada espaco. O pais exige crescimento, mas depende das
politicas educacionais empregadas e comercializadas na
metodologia anual dos professores. Sdo grandes as exigéncias ao
aluno, principalmente, do ensino regular e continuamente no
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decorrer da vida académica (CAPELO, 2000). Para uma
aprendizagem adequada torna-se necessario que o aluno aprenda a
aprender, quer dizer que, para alem da importancia dos conteudos,
0 mais significativo para Rogers é a capacidade do individuo
interiorizar 0 processo constante de aprendizagem (ROGERS,
1986).

Esse principio citado acima podera ser aderido se a presenga
do professor for essencial para que haja seguranca e permita
acreditar e confiar no potencial e na capacidade de aprender e refletir
do aluno, considerando desconstruir o padrdo tradicional de ensino,
que envolve a transmissdo do conhecimento de maneira mecanica e
os instrumentos (prova) para avaliar o nivel de aprendizagem. Como
pondera Carl Rogers a respeito do ensino centrado:

Se os professores aceitam os alunos como eles séo,
permitem que expressem seus sentimentos e atitudes
sem condenacdo ou julgamentos, planificarem
actividades de aprendizagem com eles e ndo paraeles,
criam uma atmosfera de sala de aula relativamente
livre de tensBes e pressdes emocionais, as
consequéncias que se seguem sdo diferentes daquelas
observadas em situacBes onde essas condi¢bes ndo
existem. As consequéncias, de acordo com as
evidéncias actuais, parecem ser na direcdo de
objetivos democréticos (GOBBI et al., 1998, p. 27).

Essas accOes selecionadas pelo autor supracitado
forma de adaptacio as mudangcas e ao
desenvolvimento intelectual do aluno e a introjecéo
do acto de aprender. No caso haver [...] a autocritica
e a auto avaliacdo sdo facilitadas, e a avaliacdo de
outrem se torna secundaria, a independéncia, a
criatividade e a auto-rrealizacdo do aluno tornam-se
possiveis (ROGERS, 1974, p. 404-405).

61



EMPREENDEDORISMO UNIVERSITARIO: ESTUDO DE CASO EM MOGAMBIQUE

De acordo com Justo (2001), sem liberdade, o sujeito se sente
blogueado, tendo dificuldade de desenvolver a criatividade. Para
tanto, dizer que o aluno é responsavel pelo seu aprendizado, nao
significa a liberdade para escolher os contetdos programados. Mas
a forma de abordar a informacéo, interpreta-la, refletir e coloca-la
em prética e conseguir modificar o meio de onde esta inserido. Como
coloca Rogers (1985) ndo pode se ensinar espontaneamente a outro
sujeito; quanto se pode apenas facilitar-lhe a aprendizagem.

O homem ¢é naturalmente curioso, querendo conhecer
0 mundo que o rodeia. Os outros, particularmente os
professores, podem embotar a vivacidade dessa
tendéncia que, alias, ndo deixa de apresentar ser a
ambivaléncia: a aprendizagem mesmo significativa,
tem seus aspectos penosos: requer esforco, quica
rendincia a experiéncias, embora menos satisfatorias a
longo termo, porém muito atraentes no momento
atual; além disso, aprendizagem supde reformulacéo,
nem sempre facil, de esquemas de saber ja
estruturados, talvez mesmo defendidos com denodo
(JUSTO, 2001, p. 158).

De tal forma seria satisfatorio se buscassemos o estudo
centrado no aluno, uma vez que a aprendizagem significativa ocorre
guando o aluno percebe a relevancia da matéria de estudo para seus
objetivos. E através da pratica que a aprendizagem significativa é
aprendida, possibilitando aos alunos o contato direto com diferentes
problemas de classe, desde questdes sociais a questdes filosoficos e
literérios. E para participar desse contexto da pratica, considera-se
que o aluno deva assumir com responsabilidade esse processo de
aprendizagem significativa, sendo que:
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Aprendizagem activa, participativa, & superior a
passiva e puramente dependente Se lhe for
possibilitando ir na linha dos seus interesses, estudar
os problemas que o preocupam e desafiam, escolher
a forma e o ritmo para estudar-lhes a solu¢do, o aluno
mobilizara intensamente seus recursos (JUSTO,
2001, p. 162).

Em seguimento as teorias de Rogers a aprendizagem
significativa auxilia na obtencdo de valores comportamentais
como autonomia, confianga, empoderamento, tornando socialmente
atil em aprenderpermanentemente, a experiéncia e a assimilacdo do
processo de mudanga. Uma educacdo facilitadora em que o estudante
deseja aprender, criar, desenvolver-se através da aprendizagem
significativa. O ensino centrado no aluno € capaz de fazer uma
mudanca positiva no processo educacional.

Transformando o aluno que se encontra passivel diante ao
professor em activo, refletivo, critico. Por que ndo optar pela
mudanga?

Os pressupostos descritos pelos autores propdem viabilizar
0s aspectos inerentes a educacgédo, que envolve, principalmente, a
aprendizagem. O acto de ensinar traz consigo a responsabilidade e
accao de transmitir o conhecimento, habilidade ou experiéncia a
pessoa, com intuito e finalidade de aprender, utilizando-se para isso
um conjunto de métodos, técnicas e procedimentos que se
consideram apropriados para desempenhar o trabalho (CAPELO,
2000).

Entre as teorias discutidas, Carl Rogers coloca aspectos
inerentes a relagdo professor e aluno e estabelece as diferencas da
aprendizagem humanista de acordo com 0s pressupostos, em relagdo
as demais teorias de aprendizagem em geral.
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Mediante essa linha de pensamento que Rogers (1951; 1974),
psicAlogo humanista construiu um dos principios fundamentais
aplicadas a area da educacdo, que denominou aprendizagem
centrada no aluno. Na tentativa de inserir uma aprendizagem
consistente, no qual necessita ser administrado e exigido pelo
sistema educacional (CAPELO, 2000).

De acordo com a perspectiva do autor o docente apenas
disponibilizara os recursos necessarios para o desenvolvimento do
conhecimento do aluno, no sentido literal de facilitar acesso ao
material, e 0 aluno ganhara autonomia para desmiugar livremente
0 conteudo. Neste processo de construir conhecimentos, funciona
como uma troca mutua, quando o professor facilita 0 movimento
entre teoria e pratica, possibilita a inferéncia de novos
questionamentos e reflexdes, podendo gerar novas ideias, conceitos
e accdes (CANDAU, 2011).

Carl Rogers (1983) considera aprendizagem significativa,
aquela que representa algum significado para aluno, tornando-se
mais que uma simples unificacdo de coisas. E uma aprendizagem
que provoca uma transformacéo, seja nas ac¢fes e comportamento,
na orientacdo nas acgdes de escolhas, e principalmente, na
personalidade. “E uma aprendizagem penetrante, que nio se limita a
um aumento de conhecimentos”. No qual difere da visao de Ausubel
et al. (1980) sobre aprendizagem significativa que se concentra
fortemente nos aspectos cognitivos da aprendizagem, que surge a
partir da interacdo entre uma informacdo e o conhecimento prévio
existente.

Para Carl Rogers, aprender significa buscar conhecimento,
tornando activo e precursor do crescimento no processo de
aprendizagem. Rogers e Souza (2013) afirma que a aprendizagem
significativa é aquela que provoca alteragdes no comportamento do
individuo, ou seja, através do envolvimento muatuo entre o
conhecimento, sentimentos e expectativas pessoais, possibilitando
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tratar aprendizagem ndo s6 da mente, mas aquela aprendizagem que
envolve o todo.

Como coloca o autor “[...] A pessoa comega a ver-Se de
modo diferente. Se aceita e aceita seus sentimentos de uma maneira
mais total. Torna-se mais autoconfiante e mais autbnoma. Torna-se
mais na pessoa que gostaria de ser [..]. Modifica seus
comportamentos adaptados [...]” (ZIMERING, 2010. p. 36).

Para Ausubel a aprendizagem significativa s6 acontece se
houver duas condi¢Bes: o conteddo a ser ensinado deve ser
potencialmente revelador e o estudante precisa estar disposto a
relacionar o material de maneira consistente e ndo arbitraria como
nos métodos centrados ao professor (FERNANDES, 2011).
Oportunizando ao aluno o direito de aprender espontaneamente.

Na corrente de Aragao (1976) o facto de aprender necessita
de tempo e dedicacdo, as horas empregadas na escola, podem ser
insuficientes para modificar o pensamento refor¢ado pelas crencas
culturais.

Em consonéncia a teoria de Ausubel Fernandes (2011)
aponta que para ocorrer aprendizagem necessita de fatores
coadjuvantes no processo de ensino: como a historia do individuo e
a funcdo do professor na formulacdo de situacGes que auxiliem a
aprendizagem. Em conformidade a discussdo Pimenta e Almeida
(2011) colocam que é essencial que o professor tenha flexibilidade
mental, para ultrapassar as barreiras da matéria que ministra,
interpretando a cultura e considerando o contexto da realidade do
ensino.

Em estudo Ausubel Fernandes (2011) cita que o autor ao
analisar a interagdo entre o aluno, professor e o conhecimento a
aprendizagem pode ocorrer, no que definiu de aprendizagem
mecanica (métodos autoritarios centrados no professor). No qual o
aluno aprende conteudos proferidos, ligados a estrutura deixam de
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ser consistente. Coloca que as formas de obter conhecimentos nao
sdo antagobnicas e ambas sdo continuas dependendo da situagao.

Em controvérsia a ideias de Ausubel, Aragdo (1976) a
aprendizagem significativa perdura, enquanto a mecénica é
transitdria, no decorrer do tempo, ha probabilidade de apagar da
memoria € maior, porque serviram apenas para Situacoes
momentaneas. Mas isso ndo quer dizer que na primeira também nao
ocorra, mas de uma forma distinta, pois permanece um
conhecimento internalizado cujo, a necessidade, é possivel acessar
de maneira relativamente imediata.

Contrariamente o papel do professor como detentor do
conhecimento nas metodologias centradas ao professor, entdo
Rogers (1951) viabilizou a visdo ampla sobre o papel do professor
como facilitador que conduz a aprendizagem, explicando accbes
fundamentais ligadas a relagdo professor e aluno. Prop&e aspectos
como empatia, autenticidade, congruéncia e aceitacdo factores
essenciais para conseguir gerir a realidade existente em sala de aula.

No qual Rogers (1973, p. 218) destaca que o caminho da
educacdo torna “uma procura excitante, uma busca, ndo mera
acumulagdo de factos logo superados e esquecidos™.

Na perspectiva de Carl Rogers (1985) a pratica educativa se
faz necessario na divisdo das responsabilidades com os alunos, ou
seja, se 0 mesmo é maior interessado em aprender. Entdo tem total
liberdade para escolher os conteudos, e até mesmo, a maneira de ser
trabalhado, conforme as necessidades e interesses individuais e
coletivos.

Contudo, Souza, Lopes e Silva (2013) afirmam que, 0s
professores possuem desafios, no papel de educadores, no intuito de
apoiar o aluno a atingir, um nivel minimo exigido pela instituicdo a
qual pertencem, a compreensdo do assunto ensinado.
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Independentemente de nivel ou area, aprender € um processo
repleto de obstaculos inesperados, oriundos de fatores internos e
externos ao aprendiz, como 0 gosto por determinado assunto,
limitacGes, potencialidades de natureza cognitiva e social,
interferindo no acesso a informacGes, ou em perda de interesse,
mudanca de planos entre outros.

MODELOS DE ORGANIZACAO CURRICULAR

Neste ponto, 0 objectivo do nosso trabalho é procurar refletir
em torno dos modelos de desenvolvimento curricular, concretamente
0 modelo baseado em objectivos e o modelo baseado em
competéncias. Este topico é crucial em nosso trabalho uma vez que
pretendemos entender o modo de organizacao curricular do curso em
analise. No entanto, antes de mais iremos reflectir em torno do
conceito de curriculo e depois sobre os modelos de organizacao
curricular.

O conceito de curriculo

A relevancia das dimens@es curriculares e pedagogicas no
contexto do ensino superior tem estado cada vez mais presente na
literatura com destaque para o papel do professor na medida em que
€ um agente decisivo nos processos de inovacdo e mudanca das
universidades, sobre tudo no que diz respeito a qualidade do
processo de ensino e aprendizagem.

O conceito de curriculo adopta significados diversos, porque,
além de ser susceptivel a enfoques paradigmaticos diferentes, é
utilizado para processos ou fases distintas do desenvolvimento
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curricular. O lexema curriculo, proveniente do étimo latino currere,
significa caminho, jornada, trajectdria, percurso a seguir e encerrar;
por isso a ideia de sequéncia ordenada e a no¢do de totalidade de
estudos. Desta légica surge a utilizagdo do vocabulario “curriculo”,
no século XVII, nos paises anglo-saxonicos, para designar uma pista
circular de atletismo ou uma pista de percurso para carros de corrida
de cavalos (PACHECO, 2001).

J& 0 senso comum educacional percebe o curriculo como um
documento onde se expressa e se organiza a formacdo, ou seja, 0
arranjo, o desenho organizativo dos conhecimentos, métodos e
actividades em disciplinas, matérias, areas ou competéncias, como
se fosse um artefacto burocréatico prescrito. Esta perispctiva ndo leva
em conta o facto de que o curriculo se dinamiza na préatica educativa
como um todo e nela assume feicdes que o conhecimento e a
compreensdo do documento por si S0 ndo permitem elucidar
(MACELO, 2009).

Ribeiro (1996) conceitua o curriculo como um “plano
estruturado e sequencial de ensino aprendizagem, que inclui
objectivos, contetdos, estratégias, actividades e avaliacdo de
aprendizagem que abrange diferentes &mbitos e relaciona-se com
contextos e experiencias educativas na escola” (p. 175). O curriculo
vai além do que é plasmado em documentos e manifesta-se
concretamente nas relacdes entre docentes, discentes, os conteddos
e o contexto. O curriculo é influenciado por todos os atores do
processo educativo e pelo contexto dentro do qual ele é
implementado. As relagdes existentes entre os varios atores e 0
ambiente ndo s6 determinam o seu sucesso mas moldam-no. E na
sequéncia disso que se tem considerado que o curriculo € uma
construcio social (ROLDAO; MARQUES, 2001).

O curriculo é também entendido como o conjunto de politicas
e directrizes que orientam o processo de ensino - aprendizagem. O
curriculo delineia os objectivos, os contetdos, as metodologias e as
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actividades de ensino, aprendizagem e avaliagdo, em torno dos quais
a experiéncia formativa se envolve, Sacristan (1998).

Outras defini¢cdes propostas por Stenhouse (1984), Zabalza
(1991), Kemmis (1998) e Sacristan (2000), entre outros, demostram
que o curriculo é um conjunto das experiéncias educativas
vivenciadas pelos alunos dentro do contexto escolar, e por outro,
como um proposito bastante flexivel que permanece aberto e
dependente das condicdes da sua aplicacdo. Ou seja, ndo se
conceitua mais curriculo como um plano, totalmente previsto, mas
como um todo organizado em funcdo de questdes previamente
planificadas, do contexto em que ocorre e dos saberes, atitudes,
valores, crencas que 0S intervenientes trazem consigo, com a
valorizacgo das experiéncias e dos processos de aprendizagem. E a
perspectiva curricular anglo-saxdnica, mais abrangente, a qual
engloba tanto as decisdes no nivel das estruturas politicas como no
nivel das estruturas escolares, Pacheco (2001).

Para Grundy (1987) o curriculo ndo é um conceito, mas uma
construcdo cultural, um modo de organizar um conjunto de préaticas
educacionais humanas. Sendo uma constru¢do cultural, o curriculo
vai depender do contexto em que se situa e das pessoas que nele
intervém. Moreira (1995), ao reflectir sobre como tornar a escola e
0 curriculo espacgos de construcdo e reconstrucdo, e ndo apenas de
transmisséo de saberes, ressaltou a importancia de se considerar, no
processo, o curriculo oculto e seus efeitos. Curriculo oculto seria
entendido como as crencas e 0s valores transmitidos tacitamente
pelas relacdes sociais e rotinas escolares em sala de aula, o que
significa dizer que o curriculo é o principal veiculo de aprendizagem
de valores e atitudes.

O curriculo ndo €, pois, um mero conjunto de planos de
estudo elaborado por um grupo de especialistas. E bem mais do que
isso, pois contém orientacdes de politica educativa decorrente de
certas dindmicas sociais que, naturalmente, tém impactos
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diferenciados na organizacdo e funcionamento das instituicdes e nas
formas pelas quais se organizam e desenvolvem 0s processos de
aprendizagem e de ensino nas salas de aula, Fernandes (2006).

Anastasiou (2005) chamou a atencdo para o facto de que
muitos curriculos universitarios actuais ainda seguem a configuracao
tradicional em grade, proposta ha dois séculos, separando a teoria da
pratica, o basico e o profissionalizante. Agrupadas por ano ou
semestre, as disciplinas sdo destinadas a um docente, que fica
responsavel por uma parte do curriculo, assim, individualmente,
organiza seu plano de ensino e trabalha sua disciplina independente
das demais.

Pensando sobre essas questfes, muitas instituicdes de ensino
superior preocupam-se em integrar os curriculos, sem alterar, no
entanto, a l6gica dos mesmos. E preciso considerar que o curriculo
necessita ser pensado e muitas vezes repensado em sua construcao
histérica, como uma realidade dialéctica e contraditdria, construida
e reconstruida continuamente. Instituices, professores, estudantes,
coordenadores, servidores necessitam estar preparados para as
possibilidades reais de construir uma nova abordagem curricular,
comprometida com o pensar, ler, fazer e sentir curriculo, Domingues
(1986).

Assim, compreende-se que o curriculo ndo pode ser
entendido e organizado pela simples proposicdo simultanea de
disciplinas, de forma fragmentada, sem que se explicitem relacfes
entre elas, sem que se estabelecam vinculos com a realidade. Deve
constituir a programacgdo norteadora da formagdo acadéemica,
executada mediante o processo educacional inerente a aplicacdo de
conteudos e praticas, com a meta primordial de preparar técnica,
cientifica, moral, ética, social e intelectualmente os futuros
profissionais das diferentes areas do conhecimento (PAULA,
BEZERRA, 2003).

70



EMPREENDEDORISMO UNIVERSITARIO: ESTUDO DE CASO EM MOGAMBIQUE

Fensham (1977) apresenta sete dimensOes a considerar na
definicdo de curriculo no contexto do ensino superior. Segundo 0
autor, estas dimens@es, ndo sé contribuem para a conceitualizacdo
do curriculo, como também permitem comparar cursos de ensino
superior de diferentes instituicbes, monitorizar as mudangas
verificadas ao longo do tempo de um determinado curso ou area de
conhecimento e ainda disseminar praticas de inovagdo curricular.
Neste sentido, um dos principais pressupostos refere-se a
importancia de identificar os conhecimentos prévios e as
competéncias dos alunos no momento em que ingressam no ensino
superior (dimensdo 1); desta forma, a instituicdo e os cursos podem
delinear estratégias adequadas ao perfil dos alunos, que sdo cada vez
mais diversificados (dimensdo 2). Ao nivel do papel do professor, o
autor coloca a énfase na utilizagdo de apoios “extra” que permitam
tornar a aula mais atractiva para os alunos, tais como actividades que
promovam a participagdo activa dos alunos (dimenséo 3).

Para tal, é fundamental planear e organizar o processo de
ensino e aprendizagem, considerando os diferentes estilos de
aprendizagem (dimenséo 4). O autor defende ainda que os alunos
devem escolher como querem aprender e 0 que querem aprender e,
assim, a flexibilidade torna-se um principio a considerar quando se
aborda e pensa criticamente sobre o curriculo (dimenséao 5). Respeito
aquilo que os alunos querem aprender, o autor sugere a necessidade
de ampliar o espectro dos contetdos, incluindo topicos gerais que
vao para além da é&rea disciplinar que os alunos frequentam
(dimenséo 6). Das dimensdes apresentadas sobressai, claramente,
uma abordagem do curriculo centrada na aprendizagem do aluno, dai
que a avalia¢do (dimenséo 7), como elemento nuclear do curriculo,
contemple processos e praticas centradas na monitorizacdo e
acompanhamento da aprendizagem do aluno ao longo do processo.

Em suma, as sete dimensdes sugeridas por Fensham (1977)
podem ser consideradas atuais para uma orientacdo conceptual do
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curriculo no ensino superior, entendido como um artefacto para
reflectir e decidir acerca das questdes educativas fundamentais do
porqué, para qué, como e quando ensinar e aprender” Laita (2015)
como exige o padrdo do quadro de referéncias comum da Unido
Europeia concebido de acordo com o contexto do processo de
Bolonha.

Segundo Barnett et al. (2001), as mudancas relativas ao
conceito de curriculo no ensino superior estdo relacionadas com a
prépria evolucdo do ensino superior, emergindo diferentes
perspectivas, reflectindo o seu desenvolvimento, mas tal néo
significa que sejam dicotomicas e incompativeis, pois dependem dos
contextos em que se situam. De acordo com o0s autores, o grande
desafio do desenvolvimento curricular no ensino superior é a
integracdo das suas varias dimensdes. Esta € uma perspectiva
amplamente defendida por Biggs (1996) cujo conceito de
constructive alignment é considerado pelo autor como fundamental
para a qualidade do ensino e da aprendizagem no ensino superior.
Trata-se de um conceito que procura destacar a articulacéo de todos
os elementos do curriculo que, quando em sintonia, contribuem para
que os alunos alcancem os resultados de aprendizagem.

Depois de clarificarmos o conceito do curriculo para perceber
a insercdo inovadora das competéncias no curriculo, em seguida,
iremos sistematizar alguns modelos de organizacdo curricular a fim
de esquematizar uma demonstracdo da inovacgdo curricular que
aproxime o desenvolvimento de competéncias empreendedoras.

Quando se planificam aulas, parte-se, frequentemente, de
uma concepgdo restrita do curriculo que, tende a preocupar-se
apenas em definir o programa, isto é, em decidir sobre o que o0s
alunos necessitam saber, faltando muitas vezes as actividades e 0s
processos assim como estratégias e metodologias de aprendizagem.
Raramente os modelos curriculares séo discutidos de forma
explicita, havendo a tendéncia para se assumir que todos temos a
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mesma perspectiva relativamente ao que designamos por curriculo.
Mas ha, efectivamente, diferentes modelos e concepcdes de
curriculo, que configuram diferentes metodologias e estratégias e
resultados de aprendizagem.

Assim, de entre varios modelos de curriculo iremos nos
focalizar em dois (2) por considerarmos mais relevantes para 0 nosso
trabalho. Deste modo, iremos abordar o curriculo baseado em
objectivos e curriculo baseado em competéncias. O curriculo
baseado em objectivos, por sua vez, tem dois (2) submodelos,
nomeadamente curriculo baseado em objectivos comportamentais e
modelo Baseado em Objectivos Expressivos conforme a
apresentacdo a baixo.

Curriculo baseado em objectivos

Tendo como ponto de partida a definicdo de modelo, que é
uma ‘“representacdo, em pequena escala, de um objecto que se
pretende representar em grande” (DICIONARIO
ENCICLOPEDICO LELLO UNIVERSAL, p. 262), os modelos de
curriculo sdo uma representacdo, em pequena escala, dos sistemas
educativos.

A pedagogia por objectivos tem as suas raizes no movimento
utilitarista, nascido nos EUA que em paralelo ao auge da aplicagdo
taylorista (gestdo cientifica), tem na industria a pretensdo de
incrementar a qualidade e a quantidade na producdo (Sacristan,
2000). A pedagogia por objectivos ficou conhecida também pela
abordagem da racionalidade técnica, pode ser dividida em quatro
etapas basicas: diagndstico prévio, elaboracdo de um plano,
execucao e evolucgéo.
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Os objectivos constituem uma programacédo didactica que
informam o rumo a seguir e descrevem o que Se espera que 0s alunos
alcancem nos processos de aprendizagem. A pedagogia por
objectivos € perfeitamente compativel com um ensino centrado
exclusivamente no conhecimento técnico, segue rigorosamente as
contribuigdes da psicologia comportamental, behaviorista e tém em
Skinner e Benjamin Bloom os defensores marcantes desta linha de
pensamento. E a pedagogia do dominio dos contetidos bem
delineados, contrariando as colocagdes de Morin (1990), quando
afirma “vale mais uma cabe¢a bem-feita do que uma cabeca cheia”.
Os objectivos buscam sempre a eficiéncia do conhecimento.

Para Malglaive (1995), Benjamin Bloom ao escrever o artigo
“Aprendizagem para o dominio” salienta que, 90 a 95% dos alunos
tém a possibilidade de aprender tudo o que lhes for ensinado, desde
que Ihes oferecam condigdes para isso e que 0 ensino seja orientado
por trés objectivos comportamentais: pensar, sentir e agir,
englobados em trés areas: cognitiva, afectiva e psicomotora.
Malglaive (1994) definiu os objectivos como a “formulagdo explicita
dos métodos que visam transformar o comportamento dos alunos,
por outras palavras, os meios pelos quais modificardo a sua maneira
de pensar, os seus sentimentos e as suas ac¢des” (p. 112).

Ao se tentar buscar outras alternativas de percepcdo dos
objectivos, encontramos Mager (1977), utilizando os termos
performance e desempenho. Este autor apresenta alguns principios
considerados importantes no entendimento dos objectivos:

a) estabelecidos antes do comeco das actividades de
formacéo (principio da exaustividade previsional);

b) enunciados em termos de comportamentos
observaveis do  aprendiz  (principio  da
operacionalizacdo comportamental);
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c) permitem ao formador aumentar a coeréncia das suas
escolhas entre meios de ensino e de animacéo e seus
procedimentos de avaliagdo (principio da
racionalidade didatica);

d) auxiliam as pessoas a melhor orientar os seus esforcos
de estudo e a melhorar as suas hipoteses de éxito
(principio da eficacia da aprendizagem).

Para D’Hainaut (1980), as taxonomias de Bloom, Guilford e
Gagné desempenharam um papel consideravel na pedagogia por
objectivos. Os modelos taxondmicos tém uma tripla finalidade:

1) séo especulativos no sentido de que procuram fazer
aparecer, clarificar e ordenar as relagbes entre o
pensamento em acgéo e 0 seu objecto;

2) visam fins operacionais porque se trata, antes de tudo,
de um modelo gerador de objectivos pedagégicos;

3) h& uma intengdo prospectiva na medida em que é
susceptivel de constituir um ponto de partida de novas
investigacBGes para as hipbteses que implicam e as
relagBes que sugerem.

Landsheere (1983), argumenta que a formalizacdo dos
objectivos foi iniciado por Bobbitt, em sua obra “The Curriculum”,
pois 0 mesmo propde como alvo geral da educacdo a preparacao para
a vida adulta. Afirma depois que sejam analisadas as diferentes
actividades sociais, civicas, religiosas, sanitarias, etc. O
aproveitamento dos estudantes e, em particular os erros que
cometem, deveriam também analisar-se a fim de se averiguar em que
ponto o ensino deve insistir.
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A taxonomia desenvolvida por Benjamim Bloom para
organizacdo dos objectivos muito difundidos no meio académico
tem como base os seguintes principios: didactico, psicoldgico, l6gico
e objectivo.

Para Sacristan (1990), o modelo da pedagogia por objectivos
estd fundamentado no operacionalismo ligado ao positivismo légico,
que subjaz em todos as planificacbes pedagogicas. A definicao
operacional permite passar do mundo abstracto para o nivel do
directamente observavel. A pedagogia por objectivos situa-se
plenamente em uma pedagogia que busca a reproducdo e a
acomodacdo a modelos estabelecidos com anterioridade,
desprezando o imprevisivel. Usa concepcdo que explicitamente
formula quando quer partir de objectivos precisos — efeitos de
aprendizagem previamente definido o que esta também explicado na
psicologia que lhe serve de fundamento. O objectivo indica a
conduta determinada que se apropria, 0 modelo de ajuste e a
formatacdo. Sua énfase é no papel do aluno como receptor e como
criador de significados.

A evolucdo dos sistemas educativos permitem olhar para o
modelo curricular baseado em objectivos em dois grandes grupos: 0s
modelos curriculares fechados e os modelos curriculares abertos.

Os modelos curriculares fechados caracterizam-se por serem
modelos rigidos, de acordo com 0s quais se atendem a diversas
caracteristicas que pressupdem uma certa rigidez curricular. Assim,
e de acordo com um esquema apresentado por Vilar (2000), o
curriculo, detalhado e rigido, é obrigatdrio para todos os contextos,
sendo aplicado rigorosamente e de forma mecénica na aula,
negando-se a possibilidade de acrescentar algo para além do
devidamente contemplado. Sendo este um modelo centrado na
conduta do professor, adequam-se a ele professores competentes em
reproduzir fielmente nas suas aulas o curriculo definido por outros.
Ao nivel da aprendizagem, da énfase na capacidade de memorizagéo
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¢ traduzida em resultados que subentendem uma avaliacdo
meramente sumativa (p. 19).

Tyler (1973) desenvolveu um modelo centrado nos
objectivos, que apresentando-se como 0 mais representativo dos
modelos fechados, foi largamente criticado por parte de autores
como Stenhouse e Eisner. De facto, no entender de Stenhouse
(1975), a especificacdo de metas explicitas, feitas previamente, priva
o professor de aproveitar oportunidades educativas que surgem de
imprevisto na aula, ndo se proporcionando outros tipos de resultados
educativos que ndo aqueles que foram definidos aprioristicamente.
Para além de que neste modelo, a procura de objectivos resulta mais
de uma exigéncia de justificacdo do que de uma descri¢édo de fins a
atingir.

De acordo com Eisner (1985), também ndo € totalmente
verdade que os objectivos sirvam como o Unico critério de avaliacao,
€ necessario um juizo que envolva outros dados podendo contemplar
alguns resultados imensurdveis. Em alternativa a este modelo
centrado nos objectivos, Stenhouse (1984) apresenta um modelo
centrado no processo. Este modelo curricular € um modelo aberto
que se aproxima das ideias progressivistas, cujo elemento principal
é o0 processo de aprendizagem centrado para o aluno, considerando,
por isso, as suas caracteristicas individuais tal como vamos ver
algumas semelhancas com o modelo de curriculo baseado em
competéncias.

Enquanto modelo aberto, compreende uma aplicacao flexivel
do curriculo oficial, possibilitando ao professor adequa-lo as
necessidades dos seus alunos, sendo um professor reflexivo e critico
(ROMAN; DIEZ, 1989). Deste modo, o professor, de acordo com a
perspectiva de Stenhouse (1984), torna-se um investigador das suas
praticas. Com efeito, e na opinido deste autor, o melhorar das
capacidades do professor culminara numa melhoria do ensino e dos
alunos.
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Neste modelo tém maior importancia os objectivos do tipo
expressivos, do que os objectivos comportamentais. E privilegiada
uma avaliacdo formativa e formadora do aluno, num paradigma
cognitivo e ecoldgico (idem). “A esséncia do modelo de processo é
que o professor encoraja os alunos a explorarem areas ou processos
educativamente validos, em vez de atingirem certas conclusdes pre-
determinadas ou adquirirem certa informacdo. O professor precisa
de acreditar que a tarefa é valida, mas ndo de ser capaz de predizer
exactamente que mudancas ocorrerdo, como resultado, no
comportamento dos alunos. Esta visdo do professor operando dentro
de um esquema disciplinado de trabalho em vez de objectivos veio
desembocar no professor como investigador”, referem Gongalves e
Machado (1991, p. 193).

Curriculo baseado em competéncias

Laita (2015) ao fazer uma leitura do processo de Bolonha no
contexto Mogambicano aponta como uma das principais inovacoes
curriculares, decorrente do processo de Bolonha, a centralidade que
as competéncias assumem nos planos curriculares. De facto, o
modelo de Bolonha tem como um dos eixos principais no
desenvolvimento curricular as competéncias onde prevé que as
instituicGes do ensino superior organizem 0s seus curriculos em
torno de competéncias gerais e especificas e que explicitem o0s
resultados de aprendizagem.

A organizacdo curricular por competéncias reivindica outra
I6gica de uso dos componentes curriculares, diferente dos modelos
tradicionais baseados em objectivos. Ndo uma logica da divisao por
disciplinas como no curriculo baseado por objectivos, pois as
competéncias a serem propostas no contexto curricular requerem
contetdos de diversas disciplinas. A organizacdo modular, por
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exemplo, traz aos curriculos a ideia da possibilidade de caminhos
formativos, bem como a terminalidade e a continuagéo posterior de
estudos, supondo que cada modulo engloba contetidos e actividades
que sejam capazes de formar um determinado conjunto de
habilidades.

Do ponto de vista formativo, Ramos (2002) explica que:

O enfoque das competéncias encontra-se associado a
modularidade como principio de organizacdo dos
curriculos, concebendo-se os mddulos como unidades
formativas. Conforme dissemos, a estrutura modular
é essencial a ideia de itinerdrio ou trajectoria de
formacdo (RAMOS, 2002, p. 152).

Em funcdo dessa organizacdo curricular ndo-disciplinar, o
curriculo por competéncias pode ser considerado como um curriculo
integrado, pois as competéncias por si expressam uma integracdo de
contetidos, conceitos e processos metodoldgicos. Tratando-se de
uma organizacao curricular, as competéncias podem ser organizadas
por blocos, que tenham justificado seu agrupamento pela formacéo
proposta pela escola. Essa organizacdo curricular podera ser
composta por competéncias gerais e especificas, pois, segundo
Perrenoud (1999), uma competéncia pode mobilizar varias outras.

Importa afirmar que os curriculos orientados por
competéncia ndo rejeitam a organizacdo disciplinar prevista em
curriculos  “tradicionais” voltados para a aquisi¢do de
conhecimentos, e nem desobrigam o curriculo de pensar sobre o
conhecimento, sua assimilacdo e incorporagédo no quotidiano da vida
academica. A educacdo por competéncia pressupde uma organizagdo
curricular que equilibre e alterne, constantemente, a aquisicdo de
conhecimento com o desenvolvimento das habilidades e atitudes
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necessarias ao trabalho em diversas areas de conhecimento,
procurando articular todos esses dominios do aprendizado e
seleccionando conteudos legitimos que possam ser mobilizados em
situacdes praticas de aprendizado, Santos (2011).

De acordo com Laita (2015), o desenvolvimento curricular
baseado em competéncias é considerado importante na medida em
que:

i. Promove a transparéncia nos perfis profissionais e
academicos dos graus e programas de estudos e
garante uma maior énfase nos resultados de
aprendizagem;

ii. Promove um paradigma de educacdo
predominantemente centrado na aprendizagem do
estudante;

iii.  Responde a demanda crescente de uma sociedade de
conhecimento que requer aprendizagem permanente
e uma maior flexibilidade na organizacdo da
aprendizagem;

iv. Promove maiores niveis de empregabilidade e
cidadania;

v. Proporciona uma linguagem mais adequada para o
intercAmbio e dialogo entre as partes envolvidas no
processo.

As competéncias podem ser classificadas em transversais e
especificas (ESCUDERO MUNOZ, 2009). As competéncias gerais
garantem a comparabilidade e compreensdo dos graus académicos
de diferentes paises, permitindo assim maior mobilidade dos
graduados e profissionais. As competéncias gerais podem ser
subdivididas em competéncias instrumentais, interpessoais e
sistémicas.
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Ainda de acordo com Laita (2015), as competéncias

instrumentais incluem:

A habilidade cognitivas, capacidade de compreender
e manipular ideias e pensamentos;

Capacidade para gerir o tempo e desenvolver
estratégias de aprendizagem, tomar decises e
resolver problemas, classificada como capacidade
metodoldgica;

Capacidade de lidar com novas tecnologias,
computacéo e gestdo de informacéo;

Andlise critica;

Dominio de lingua estrangeira.

As competéncias interpessoais facilitam o processo de
interaccao social e cooperacdo e incluem capacidades de:

A D

Expressar sentimentos proprios;
Critica e autocritica;
Trabalhar em equipa;

Compromisso social e ético.

As competéncias sistémicas tém a ver com a capacidade e
habilidade de compreender e lidar com a totalidade dos sistemas. A
aquisicdo de competéncias instrumentais e interpessoais &
fundamental para a aquisicdo das competéncias sistematicas.
Competéncias sistémicas Subentendem uma combinagdo de
compreensdo, sensibilidade e conhecimentos que possibilitam ao
individuo conhecer as partes de um todo e compreender como elas
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se organizam e se relacionam. Estas competéncias envolvem
habilidades de planificar as mudancas de maneiras que se melhore o
sistema como um todo e competéncias para planificar novos
sistemas.

Steers e Magalhdes (2009) entendem que as competéncias
especificas relacionam-se com uma éarea de estudo especifico.
Incluem os conhecimentos, habilidades, métodos e técnicas que um
estudante deve desenvolver, saber e ser capaz de demonstrar numa
determinada area disciplinar.

Uma analise profunda do conceito de competéncia demonstra
que “o paradigma formativo baseado em competéncias nao se limita
a formar pessoas para o mercado de trabalho, mas sim enfatiza uma
visdo e abordagem de formacdo mais integradora, que abarca 0s
aspectos cognitivos, pessoais, sociais e éticos. Dai que, se pode
afirmar com alguma seguranca que o paradigma formativo baseado
em competéncias, preocupa-se com o desenvolvimento integral dos
estudantes em suas dimensGes intelectuais, académicas,
profissionais e pessoais” (LAITA, 2015).

Uma abordagem curricular por competéncias necessita, antes
de tudo, que os actores do processo ensino-aprendizagem saiam da
inércia pedagogica, questionando o instituido, desenvolvendo outras
dindmicas em sala de aula capaz de despertem no aluno o desejo e a
vontade de aprender. Sair de uma pratica pedagdgica meramente
transmissiva para desenvolver actividades tais como: resolucédo de
problemas ensaio orientado por projectos, praticas profissionais,
realizacdo de pesquisas como instrumento de aprendizagem,
utilizacdo de tecnologias de informacdo, realizacdo de visitas
técnicas, promocdo de eventos, realizacdo de estudos de caso,
promocao de trabalho em equipa e outras.

Para que seja desenvolvida uma pedagogia por competéncias
é necessario modificar as praticas pedagdgicas, com tarefas que
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desafiem e motivem os alunos a mobilizar os conhecimentos, que j&
possuem, a busca novos conhecimentos. Meirieu (1996) clarifica que
é preciso “aprender, fazendo, o que ndo se sabe fazer”. E uma
pedagogia dinamica, capaz de transformar a sala de aula num espaco
privilegiado de aprendizagens enriquecedores, no qual o aluno
participa activamente na construcdo do seu conhecimento, onde o
conteildo € um meio e ndo mais um fim em si mesmo. Se estivermos
a falar de competéncia precisamos ter clareza de que natureza € a
instituicdo de ensino ou 0 curso que estamos tratando; qual é o
constructo de aluno que imaginamos formar ou informar?

Burnier (2001) elenca alguns principios basicos da pedagogia
por competéncias:

A educacdo deve proporcionar uma formacgdo
humana integral e sélida;

e Deve mudar o conceito de aprendizagem como mera
transmissdo de um conteldo;

e Devem ser estabelecidos mecanismos para identificar
o0s conhecimentos prévios dos alunos e a sua visdo do
mundo, de modo a facilitar a contextualizagdo e o
desenvolvimento de actividades que busquem o
desenvolvimento das competéncias;

e Para desenvolver as competéncias dos alunos, o
professor deve programar actividades de acordo com
o tipo de competéncia que se quer desenvolver;

e Planificar actividade que estimule o trabalho
colectivo a fim de desenvolver as habilidades sociais;

e Planificar actividades que propiciem a investigacéo,
que deve estar integrada no ensino-aprendizagem.
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A pedagogia por competéncias contribui para que o
individuo abarque um aglomerado de saberes, que sdo accionados
quando necessarios em situacdes adversas e, como diz Perrenoud
(1999a), uma competéncia orquestra um conjunto de esquemas.
Envolve diversos esquemas de percepcdo, pensamento, avaliacdo e
accao.

Dentro de um contexto especifico, o individuo pode
mobilizar diversos recursos: cognitivos, afectivos, psicomotores,
comunicacionais para resolver uma série de situacGes, que poderdo
surgirem no seu dia-a-dia. Nesta situagcdo, a pedagogia por
competéncias proporciona, dentro dos seus mecanismos
pedagogicos, pistas para o individuo construir as competéncias
entendidas dentro de uma dimensdo pedagogica por Perrenoud
(1999a), competéncia é a capacidade de articular um conjunto de
esquemas, situando-se, portanto, além dos conhecimentos,
permitindo mobilizar os conhecimentos na situagdo, no momento
certo e com discernimento.

Outro factor importante a focar é que a Pedagogia por
competéncias, aplicada ao ensino superior, identifica que o individuo
inserido em uma profissdo precisa de adequar-se as novas tendéncias
do mundo empreendedor ou do trabalho onde os mesmos por certo
irdo intervir e agir. Uma contribui¢do importante da pedagogia por
competéncias é que, nos dias atuais, acontecem mudancas explicitas
no mundo do trabalho ou no empreendedorismo, com reflexos
imediatos na educacdo, Ramos (2002).

Ramos (2002) apresenta basicamente trés grandes tendéncias
para a aplicacdo da pedagogia por competéncia no ensino superior:
a primeira € o crescente uso das tecnologias da informacdo e
comunicacgéo, em especial a Internet, que contribui para o0 aumento
da busca de informacdes, interactividade, formacdo de rede
colaborativa, ampliacdo da sociedade do conhecimento. Essas
mudangas interferem na forma de pensar a instituicdo de ensino, o
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seu espaco de aprender, os mecanismos de facilidade para a troca de
conhecimentos. A segunda, depende das constantes mudancas da
sociedade, em que os individuos comecam a agir de maneira
diferente e a instituicdo de ensino ndo pode ficar alheia a todo esse
processo, marcado por palavras como colaboragdo, autonomia,
diversidade, rede, sistema e tantas outras que fazem com que as
nossas interaccbes com a comunidade aprendente se alterem. A
terceira € o mundo do trabalho, que, dentro de um contexto
globalizante, comeca a exigir dos individuos mudangas de atitude e
requer profissionais com novas competéncias. Hoje é urgente que o
espaco da instituicdo de ensino diversifique a sua abrangéncia,
evitando ficar a desenvolver somente 0s aspectos cognitivos da
aprendizagem; precisa de ampliar outras &reas do saber,
principalmente no Ensino Superior, os contributos que os alunos
trazem do seu quotidiano e vida empreendedora, agregando
conhecimentos em rede, pois o professor ao mesmo tempo que
ensina aprende.

A pedagogia por competéncias articula eficiéncia, eficécia,
flexibilidade e contexto proporcionando um diferencial em relagéo a
pedagogia por objectivos, que tem como énfase a eficiéncia. Num
sistema de competéncias profissionais, Ramos (2002) apresenta trés
matrizes consideradas convergentes e divergentes entre Ssi:
condutivista/comportamentalista; funcionalista e matriz
construtivista. Mediante estas matrizes, e com base na
fundamentacéo tedrica anteriormente efectuada transportamos essas
ideias para entender as competéncias no ambiente escolar, que
designamos por matrizes metodoldgicas das competéncias.
Podemos, hibridar matrizes ou escolher uma Unica para servir de
norte para as nossas praticas na propria compreensdo das
competéncias.

A primeira matriz, a matriz condutivista/comportamental,
tem em Skinner e em Benjamim Bloom o seu referencial teorico.
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Respeitando as suas diferencas estruturais, poderiamos, nesta matriz,
afirmar a existéncia de uma taxonomia das competéncias. As
competéncias, nesta matriz, dardo uma maior énfase a eficiéncia
social, aproximando-se da pedagogia por objectivos, ou seja, a
eficiéncia € o elemento central na competéncia como a forma de
alcancar resultados esperados com acgdes especificas. Os resultados
sdo mensurados pelos professores com base nas competéncias
previamente esperadas como resultados. Esta matriz teve como base
historica, segundo Ramos (2002), o inicio dos anos 90 nos Estados
Unidos, onde se exigia da escola uma mudanca para que da mesma
saissem jovens mais bem preparados para o0s desafios da
competitividade e produtividade. Dentro da linha discursiva desta
matriz, pode-se observar uma definicdo de competéncias que
previamente se deseja para que o individuo, no exercicio de suas
actividades profissionais, exerca o trabalho com perfil de exceléncia.

Se buscarmos interpretar o conceito de Mager (1977), para
0s objectivos, percebemos que os objectivos do ensino sdo as ac¢des
manifestas e a sua descri¢cdo minuciosa. Um objectivo util define-se
pelo desempenho (0 que o estudante é capaz de realizar), pelas
condigdes nas quais deve transcorrer o desempenho e pela qualidade
ou pelo nivel de performance considerado aceitavel.

Esta visdo atende bastante ao conceito construido por alguns
tedricos sobre 0 que é a competéncia pois, dentro de uma matriz
conducionista, as competéncias sdo também manifestas para serem
validadas, ou seja, nesta matriz anula-se a subjectividade ou atenua-
se a sua existéncia. Nao seria esta perspectiva ainda muito evidente
de competéncia em nosso meio escolar? Onde se trabalha
competéncia numa abordagem comportamentalista que somente o
saber valido ¢é aquele “teoricamente” demonstrado naquele momento
e para aquela situacao?

Ainda, Ramos (2002) defende que a pedagogia por
competéncias € uma recontextualizacéo da pedagogia por objectivos.
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Este autor classifica as competéncias dentro de uma matriz
metodologica comportamentalista tomando em conta as seguintes
observagoes:

1) Somente considera competéncia validada a que for
observada;

2) A natureza do conhecimento é associada somente
aqueles que consigo demonstrar de maneira
comportamental;

3) As competéncias vdo sendo adquiridas de maneira
hierarquizadas e preestabelecidas como uma
construgdo estagnada;

4) O que prevalece no final de um periodo sdo as
competéncias que se consegue demonstrar de maneira
objectiva.

Pacheco (2003) relata que a emergéncia de uma tendéncia
eficientista do curriculo ndo seria possivel justificar-se sem a
existéncia da “pedagogia por objectivos” e da “pedagogia por
competéncias”’, o que apenas sdo formas similares de conjugar
conteddos com estratégias cognitivas.

O ensino Superior Mogambicano e as mudancas na Organizacao
Curricular e pedagogica

Abordar sobre o ensino superior mogambicano e as
mudangas na organizagdo curricular, significa basicamente falar
sobre as implicacOes organizacionais do processo de Bolonha (PB)
na realidade da préatica docéncia no ensino superior em Mogambique.
Iniciamos abordar as mudancas operadas pelo processso de Bolonha
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no geral e depois entramos na realidade mogcambicana, mostrando
que as reformas sobretudo a iniciado por volta de 2010 trouxe
mudancas na organizacao curricular e pedagogica.

PB é resultado de um conjunto de pelo menos sete reunies
formais/institucionais num espaco de doze anos entre 1998 e 2009.
Importa referir que o PB é um processo em curso, tendo em conta
que periodicamente tem havido reunides que culminam com
acréscimos e ajustes aos objetivos e iniciais. Com este processo
buscava-se a criacdo de um Espaco Europeu do Ensino Superior
mais competitivo que pudesse acompanhar de forma efetiva aos
desafios que emergem das transformacGes sociais, politicas,
econdmicas e culturais que caracterizam a sociedade
contemporanea, Laita (2015).

Num contexto de integracdo europeia, 0s sistemas de ensino
superior eram muito diversificados e isso criava dificuldades de
comparabilidade dos graus e consequentemente a mobilidade de
estudantes, quer para fins de continuagdo com os estudos quer para
insercdo no mercado de trabalho. Por estas e outras razdes, naquele
periodo registou-se uma diminuicdo na atratividade do ensino
superior, até para estudantes de outros paises. Dentro da propria
Europa, os cursos de pds-graduacdo tornaram-se menos atrativos
mesmo para 0s proprios europeus, Martins (2009).

Esta situacdo preocupou, naturalmente a Europa que
embarcou num processo virado para reverter a situacdo. Com este
cenario preocupante, tornou-se imprescindivel reformar o ensino
superior europeu com vista a torna-lo mais competitivo, atrativo, e
responder as exigéncias do mercado de trabalho, de modo a
potenciar a empregabilidade dos graduados, Dale (2008).

E importante referir que com os esforgos que se seguiram,
ndo se pretendia introduzir um sistema de ensino superior unico, mas
sim um quadro de referéncia que pudesse facilitar a compreensao e
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comparabilidade dos graus tirados nos diferentes sistemas nacionais
(REIS; CAMACHO, 2009, p. 44).

Na sequéncia do referido imperativo, dez anos depois da
assinatura da Magna Carta, precisamente no dia 25 de Marco de
1998, em Paris, a Alemanha, Franca, Inglaterra, e Italia, aquando da
celebracdo dos quinhentos anos da universidade de Sorbornne,
assinaram a chamada declaragdo de Sorbornne que visava
essencialmente a adocdo de algumas medidas no ensino superior
pelos paises membros que considerassem pertinente fazé-lo. Entre
as medidas tomadas neste encontro, Laita (2015) lista as seguintes:

a) Necessidade de um quadro comum de qualificacdes e
de ciclos de estudo;

b) Aceitagdo mutua de estudantes com fim de
continuacdo de estudos, no que se designou por
mobilidade;

c) Um sistema comum de diplomas para graduagéo e
pos graduacao.

Da declaracdo de Sorbonne nasceu a Declaracdo de Bolonha
de 1999, que esta a orientar a reforma do ensino superior europeu e
de outros paises. Os objetivos da reforma proposta na declaracao
visam aumentar a competitividade e a atratividade do ensino
superior através do alinhamento dos perfis e competéncias dos
graduados as exigéncias do mercado de trabalho, do aumento da
mobilidade interna e externa de estudantes e graduados, da mudanga
de paradigma do ensino baseado, predominantemente, na
transmissdo de conhecimentos para um paradigma centrado na 6tica
do desenvolvimento de competéncias.

Para o0 alcance dos objetivos propostos Cachapuz (2010)
descreve as seguintes metas:
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a)

b)

c)

d)

f)

a)

Estabelecimento de um sistema de graus que seja de
facil comparagdo e compreensdo para estudantes e
empregadores a nivel internacional para garantir a
competitividade e a empregabilidade;

Estruturacdo dos graus académicos em dois ciclos:
graduacdo (licenciatura) e pds-graduacdo (mestrado e
doutoramento);

Instituicdo do sistema de créditos académicos, para
refletir as horas padrdo (docéncia mais trabalho
autbnomo),necessarias para um estudante normal
adquirir as competéncias definidas em cada disciplina
ou curso;

Promogdo de programas de intercAmbio para
estudantes e docentes para garantir sua mobilidade;

Estabelecimento de mecanismos de cooperagdo com
outras institui¢des de ensino superior para garantir a
qualidade de formacéo;

Promocdao da dimensdo Europeia do Ensino Superior.

Depreende-se do exposto, que o principio que orienta a
Declaracéo de Bolonha é 0 aumento da atratividade, competitividade
e promocdo da mobilidade do ensino superior e sua efetiva
aplicabilidade para o desenvolvimento socioecondémico. Porem,
como se pode constatar a partir das varias reunides realizadas no
ambito da criacdo de um Espaco Europeu de Ensino Superior em
busca da transparéncia, coeréncia, articulagdo e competitividade,
Laita (2015) conclui que, das principais questdes patentes no PB
estavam relacionadas com 0s seguintes temas:

Duracéo dos ciclos de formacao;

b) Sequéncia temporal dos ciclos;

c)

Denominacao dos ciclos de formacao;
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d) Reorganizacdo curricular baseada em competéncias;

e) Aplicacdo dos ECTS (sistema europeu de

f)

transferéncia de créditos académicos);

Comparabilidade dos graus;

g) Mobilidade estudantil e docente;

h) Metodologias de ensino e aprendizagem;

i)
)

Equidade no acesso e sucesso escolar;

Articulacdo dos programas com as necessidades do
mercado e da sociedade

k) Qualidade do ensino e acreditacéo.

Seguindo Laita (2015), as questdes que dominaram 0S
debates sobre a reforma do ensino superior foram as primeiras trés,

nomeadamente:

a) Duracdo dos ciclos de formacéo (trés ou quatro);

b) Sequéncia temporal dos ciclos (trés + dois ou quatro

+um);

C) Denominagéo dos ciclos de formagao (Bacharelato ou

licenciatura).

Em todo o caso, varios paises dentro e fora do espago europeu
iniciaram o processo de reestrutacdo dos seus sistemas de educacéo
superior tendo em conta 0 PB. Como € natural, registam-se variacdes

quanto a forma e fund
Geralmente,

0 de reestruturacdo (TRUJILLO et al., 2008).
o PB visa promover o0s principios de

comparabilidade, transparéncia e legibilidade dos sistemas de ensino

superior e assegurar a

mobilidade de cidaddos (DECLARACAO DE
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BOLONHA, 1999). Com estes trés elementos, estaria preparado o
terreno para 0 aumento da competitividade das instituicbes o que
resultaria no maior atracdo de estudantes nacionais e internacionais
e acima de tudo haveria maior empregabilidade dos estudantes. Para
o efeito, as instituicdes de ensino tinham o desafio que aumentar sua
eficiéncia e eficacia, através da reorganizagdo dos seus curricula, da
adocdo de instrumentos como ECTS, que promovam a mobilidade e
do desenvolvimento de mecanismos de garantia de qualidade
(HORTALE; MURA, 2004).

Podemos concluir que com o PB, buscou-se estabelecer um
Espaco Europeu de Ensino Superior, que garantisse um minimo de
convergéncia (porque de facto, ndo ha uma convergéncia total em
todos os paises) nos sistemas de ensino superior europeu. Importa
referir que ha uma tendéncia para a promocdo da adocdo de
referenciais comuns relativas as competéncias genéricas necessarias
para a obtencdo de um determinado grau académico,
independentemente da area de formacao.

No nosso contexto, este movimento chegou a Mogambique a
partir de 2009 com a introducdo da Lei n°® 27/2009-Lei do Ensino
Superior. Esta lei introduziu alteragdes na legislagdo anterior do
ensino superior que levou algumas instituicdes a reorganizarem-se
em conformidade com a lei.

As instituicdes de ensino superior foram chamadas a uma
mudanca de paradigma curricular e formativo. Ao nivel do curriculo
as instituicbes foram orientadas a organiza-los de tal forma que
fossem compreensiveis e comparaveis, para assegurar uma maior
mobilidade de estudantes e docentes, tanto ao nivel nacional,
regional, como ao global. Nesta sequéncia, os curricula sao
organizados em trés ciclos, baseados teoricamente em perfis de
competéncias, associadas aos resultados de aprendizagem e num
sistema de créditos ECTS comum (LAITA, 2015).
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No &mbito das metodologias de ensino e aprendizagem, com
fundamento nas teorias de natureza socio-construtivistas, as
instituicdes sdo chamadas a pautarem-se por métodos de ensino e
aprendizagem mais ativos e participativos. Os métodos sao
centrados no estudante focalizando-se nas aprendizagens que é
suposto realizarem e visam promover o desenvolvimento de
competéncias e construgdo contextualizada de conhecimento, o que
implica um abandono dos métodos baseados, exclusivamente na
transmissao, em que o professor € o epicentro do processo, De Sousa
(2011).

Laita (2015) descreve que para a efetivacdo, pelo menos em
papel, destas reformas, os governos recorrem a introducdo de
legislacdo correspondente para coagir as instituicbes a fazer as
mudancas pretendidas. Por meio do efeito cascata, as instituicoes
também recorrem a introducdo de regulamentos correspondentes
para assegurar que as alteracdes sejam efetivadas a nivel
institucional.

No caso de Mocambique, a reacdo geral da comunidade
académica, das ordens profissionais, e ndo s@, assemelha-se em larga
medida a reacdo manifestada na Europa, por alguns sectores mais
criticos. A discussdo inscreve-se, ainda, no questionamento da
importacdo de modelos de reformas de paises com caracteristicas
diferentes em relacdo a especificidade, por exemplo, do contexto
africano, ou no nosso caso, de Mocambique. Para Taimo (2010), a
adaptacdo e a contextualizacdo da reforma, inspirada no PB, em
Mogambique, ndo foi objeto de uma discussdo publica alargada,
tendo-se limitado a uma mera implementacdo legislativa. A escassez
de espago publico para discutir e negociar com as partes
interessadas, resultou em baixos niveis de apropriacdo e consequente
implementacdo ndo efetiva em varias universidades.

Depois de termos apresentados as mudancas operadas pelo
processso de Bolonha no geral, relacionamos aspectos fundamentais
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do PB usando a realidade mogcambicana, mostrando que algumas
reformas trouxeram alteragcdes na organizagéo curricular das nossas
universidades. Em seguida, vamos ainda continuar a discutir outras
mudangas que advém do Processo de PB- Bolonha iniciando analisar
a proposta de adopcdo do curriculum baseado em competéncias.

Suportes Conceituais e Pressupostos Pedagogicos do Curriculo
Baseado em Competéncias

O “curriculo por competéncias” ¢ o meio pelo qual a
pedagogia das competéncias se institucionaliza na escola, com o
objetivo de promover o encontro entre formacdo e emprego. O
fundamento do “curriculo por competéncias” ¢ a redefinicdo do
sentido dos conteidos de ensino, de modo a atribuir sentido préatico
aos saberes escolares, abandonando a preeminéncia dos saberes
disciplinares para se centrar em competéncias supostamente
verificaveis em situacdes e tarefas especificas. Essas competéncias
devem ser definidas com referéncia as situacbes que os alunos
deverdo ser capazes de compreender e dominar.

Somente apds essas definicbes € que se selecionam o0s
contetdos de ensino. Em sintese, em vez de partir de um corpo de
contetdos disciplinares existentes, com base no qual se efetuam
escolhas para cobrir os conhecimentos considerados mais
importantes, a elaboragdo do ‘curriculo por competéncias’ parte da
andlise de situacBes concretas e da definicdo de competéncias
requeridas por essas situacoes, recorrendo as disciplinas somente na
medida das necessidades exigidas pelo desenvolvimento dessas
competéncias, Deluiz (2001).

Do ponto de vista da hierarquizacdo do saber, o discurso
sobre as competéncias pode ser compreendido como uma tentativa

94



EMPREENDEDORISMO UNIVERSITARIO: ESTUDO DE CASO EM MOGAMBIQUE

de substituir uma representacdo hierérquica estabelecida entre os
saberes e as praticas, notadamente aquela que se estabelece entre o
‘puro’ e o ‘aplicado’, entre o ‘tedrico’ e o ‘pratico’ ou entre o ‘geral’
e o ‘técnico’ por uma representacdo da diferenciacdo que seria
essencialmente horizontal e ndo mais vertical.

Ao discutir a elaboragdo de “curriculos por competéncias” no
ensino profissionalizante, Jiménez (1995) compreende que as
competéncias definidas como referéncias para o curriculo
correspondem a unidades para as quais convergiriam e se
entrecruzariam um conjunto de elementos que as estruturam
(conhecimentos, habilidades e valores). Considerar a competéncia
como unidade e ponto de convergéncia entre conhecimentos,
habilidades e valores congrega a idéia de que a competéncia constitui
uma unidade e de que os elementos isolados perdem esse sentido. A
autora indica duas caracteristicas que se encontram implicitas em
qualquer definicdo de competéncia: por um lado, centrar-se no
desempenho; por outro, recuperar condicbes em que este
desempenho é relevante.

O desempenho é compreendido como a expressdo concreta
dos recursos que o individuo articula quando realiza uma atividade.
Uma formagao que persiga o desenvolvimento de competéncias para
0 desempenho pressupde selecionar conhecimentos dos quais 0s
estudantes necessitam para aplicar em esquemas operatorios, para
entender o que significam e como funcionam, facilitando a acdo em
situacOes diversas. Isto implica deixar de fazer a separacdo entre o
saber e o saber- fazer para centrar o esforco em resultados de
aprendizagem nos quais se atinge uma integracdo entre ambos,
Deluiz (2001).

Incorporar condigdes nas quais o desempenho é relevante
remete as condi¢fes em que se promove e se demanda que o
individuo ponha em jogo seus recursos. Essa concepcao requer que
a elaboracdo dos curriculos ocorra por contato direto com as
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situacOes de trabalho, o que exige que um dos procedimentos prévios
a elaboracdo curricular pela escola seja a analise dos processos de
trabalho para os quais se pretende formar. Quando aplicados aos
sistemas de formacdo, desta andlise resultam os documentos
referenciais.

Para analise dos processos de trabalho, ainda que exista uma
variedade de metodologias, estas se originam de trés matrizes
principais: a condutivista, a funcionalista e a construtivista. A matriz
condutivista compreende a competéncia, sobretudo, como uma
habilidade que descreve o que a pessoa pode fazer. Assim definida,
as competéncias sdo caracteristicas que diferenciam um desempenho
superior de um desempenho médio ou pobre. Por isto, a analise parte
da pessoa que faz bem seu trabalho de acordo com os resultados
esperados, Schwartz apud Mertens (1996).

A andlise funcional se origina no pensamento funcionalista
da sociologia, tendo sido acolhida pela nova teoria dos sistemas
sociais. Por essa teoria, a analise funcional ndo se refere somente ao
sistema em si, mas também a sua relagdo com o em torno (mercado,
tecnologia, relacBes sociais e institucionais etc.). A analise do
processo de trabalho é feita estabelecendo-se uma relagdo entre
problemas e resultados. As competéncias sdo deduzidas das relacfes
entre resultados e habilidades, conhecimentos e atitudes dos
trabalhadores.

A matriz construtivista desenvolvida por Bertand Schwartz,
tem como finalidade evidenciar as relacbes mutuas e as acgdes
existentes entre 0s grupos, seu em torno, as situacdes de trabalho e
as situacdes de capacitacdo (SCHWARTZ apud MERTENS, 1996).
Ou seja, as competéncias ndo sdo deduzidas a parte das necessidades
e propostas formativas. O metodo rechaca a desfasagem entre a
construcdo das competéncias e a implementacdo de uma estratégia
de capacitagdo. Com isto, as competéncias ndo sdo deduzidas
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somente a partir da funcdo ocupacional, mas concedem igual
importancia a pessoa, aos seus objetivos e as suas possibilidades.

Os referenciais curriculares explicitam os elementos que
deverdo compor o curriculo para se lograr o desenvolvimento das
competéncias requeridas pelo trabalho. Tanguy e Ropé (1997)
descrevem a metodologia de construcdo do referencial de diploma:
enuncia-se a competéncia global visada (em termos de ser ‘capaz
de’); depois, as capacidades gerais implicadas nessa competéncia
global (que se exprimem geralmente por quatro verbos de agéo ou
sindnimos: informar-se, organizar, realizar, comunicar); depois, as
capacidades e competéncias terminais e, enfim, os ‘saberes’ e o
‘saber-fazer’ que a competéncia global sdo associados.

Ao termo desse conjunto de procedimentos, os referenciais
de diplomas apresentam-se, a primeira vista, sob forma de quadros
que relacionam, de um lado, as fungOes e atividades principais
descritas no referencial do emprego com as capacidades e
competéncias terminais; de outro, as competéncias terminais com 0s
‘saberes’ e ‘saber-fazer’ tecnoldgicos associados. Essa codificagdo
dos diplomas de ensino técnico e profissionalizante repousa, em
ultima instancia, sobre uma lista de ‘saber-fazer’. Esses saber-fazer,
unidades de base desse ordenamento técnico, sdo eles mesmos
definidos por uma sequéncia de relacbes de encaixe. Como explica
Tanguy (1997), eles sdo estabelecidos com base na lista de tarefas e
funcGes elaborada no referencial de atividades profissionais,
podendo ser apreendidos com a expressdo ‘ser capaz de’.
Concretamente séo descritos por um verbo de agéo e pelos objetos
aos quais a acdo se aplica.

Criticas a tamanha racionalizacdo pedagdgica ndo sao raras.
Malglaive (1994), por exemplo, argumenta que os ‘saber-fazer’,
evidéncia explicita das competéncias, como ac¢les observaveis, sdo
governados por outras acgdes, inobservaveis: as accdes mentais.
Assim, capacidade e atividade correspondem a duas formas de
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accdo: a acdo mental, implicita, ndo observavel, correspondente a
cognicdo; e a agdo manifesta, explicita, observavel, correspondente
a atividade. Ainda que sejam mecanismos especificos, capacidade e
atividade ou cognigéo e agdo formam uma unidade. N&o obstante, os
referenciais curriculares cindem esta unidade. Além disto, afirmar
que alguém deve ser ‘capaz de’ ndo diz nada do conteudo dessa
capacidade.

Conforme afirma o mesmo autor, as listas de competéncias
nas quais se tenta basear o curriculo ndo dizem nada sobre o que
devem adquirir os estudantes para serem capazes de fazer o que se
pretende que eles facam. Por isto, € preciso aceitar que o
desenvolvimento de competéncias € uma consequéncia e ndo o
conteddo em si da formacdo, e que os efeitos pretendidos com a
prética pedagogica podem se constituir no maximo como horizontes,
cujos limites se alargam permanentemente na propor¢cdo de novas
aprendizagens. Sendo assim, o curriculo mantém-se baseado em
saberes de referéncia, oriundos dos campos das ciéncias e das
profissdes. Pelas criticas apresentadas anteriormente, o chamado
‘curriculo por competéncias’ dificilmente escapa da condicao de ser
um constructo elaborado com base em objetivos de ensino e de
aprendizagem, diferindo muito pouco da l6gica que orientou sua
prépria génese: a adequacao da educacdo aos principios da eficiéncia
social.

Deluiz (2001) discute a possibilidade de construgdo de uma
matriz critico-emancipatoria, cujos fundamentos teoricos estariam
no pensamento critico-dialético, pretendendo néo so6 dar significado
a noccdo de competéncia, atribuindo-lhe um sentido que atenda aos
interesses dos trabalhadores, mas também apontar principios
orientadores para a investigacdo dos processos de trabalho. Em
convergéncia com esta proposi¢do, Ramos (2005) apresentou como
principio epistemolégico do curriculo a compreensdo totalizante dos
processos de trabalho, incorporando na analise, além da dimensao

938



EMPREENDEDORISMO UNIVERSITARIO: ESTUDO DE CASO EM MOGAMBIQUE

cientifico-tecnoldgica, as dimensdes ético-politicas, socio historicas,
ambientais, culturais e relacionais do trabalho.

Ocorre, entretanto, que essa perspectiva, por se tratar de uma
concepcao teodrico-metodologica e etico-politica da formacdo de
trabalhadores, ndo é redutivel a metodologias de analises de processo
de trabalho. Ademais, a descricdo precisa, definitiva, exaustiva, de
qualquer processo de trabalho, ndo capta suas mudltiplas
determinac6es e, menos ainda, a complexidade da acdo humana que
estd em jogo na sua realizagdo. Concluimos, entdo, que a
possibilidade virtuosa de relacionar as atividades pedagogicas as
situacdes de trabalho e a pratica social em geral esta no horizonte e,
ao mesmo tempo, no limite em que essas relacdes possam se
constituir em referéncias para a formacao plena dos trabalhadores,
orientadas pela ampliacdo de seus conhecimentos, capacidades e
atividades intelectuais.

Reforma Curricular e implicacdes pedagdgicas

Neste capitulo abordamos em torno das implicacGes
pedagdgicas da reforma curricular no ensino superio iniciada em
2009. Para perceber melhor as implicagdes pedagdgicas decorrentes
do processo de reforma curricular em mogambique, recorremos ao
estudo de Laita (2015) onde aborda sobre as implicacOes
pedagdgicas olhando para os métodos de ensino, métodos de
avaliacdo, recursos pedagogicos e relacdo pedagogica. Laita (2015)
afirma que:

O PB destaca-se fundamentalmente por contemplar
um paradigma educativo que centra todo o esforgo na
aprendizagem dos estudantes, em particular na
aquisicdo de competéncias especificas e transversais
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necessdrias para sua participagdo nas multiplas
esferas da sociedade, e logicamente por promover
uma dimensdo criativa, que considera experiéncias
multidimensionais de inovacdo educacional. Este
paradigma implica metodologias de aprendizagem
activas e participativas que proporcionam um
ambiente adequado para o desenvolvimento de
competéncias  especificas da  profissio e
competéncias gerais para garantir uma formacdo
integral de cidadaos capazes de se adaptarem as novas
realidades e exercer suas profissdes com mestria
(LAITA. 2015, p. 83).

Fores (et al., 2007) indica que as novas realidades véo
necessariamente requerer novas atitudes e formas de proceder por
parte dos professores assim como dos proprios estudantes. Neste
contexto, 0 ensino superior deve recorrer a metodologias que
estimulam, ndo s6 o desenvolvimento cognitivo, mas também o
desenvolvimento de competéncias de comunicacdo, lideranca,
trabalno em equipa, inovagdo, criatividade, entre outras. Isto
significa que a mera transmissdo de conhecimentos, &
desejavelmente  substituida ou complementada com o
desenvolvimento de competéncias por parte dos estudantes, de modo
a permitir-lhes assumir protagonismo na sua propria aprendizagem
(VEIGA SIMOES; FLORES, 2007).

O paradigma curricular baseado em competéncias,
nos resultados de aprendizagem e centrado no
estudante, tem implica¢des didacticas pedagdgicas e
organizacionais profundas uma vez que preconiza
uma reformulacdo de planos de estudos e introduz
novas metodologias de ensino e de aprendizagem
viradas mais para aprendizagem e desenvolvimento
de competéncias e menos para a transmissdo de
conhecimento, novos ambientes fisicos e virtuais e
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uma relacdo pedagdgica alicercada na participacdo e
responsabilizacdo dos alunos na sua prépria
aprendizagem. Neste contexto, a construcdo do
conhecimento ndo depende exclusivamente do
professor, mas sim dos proprios alunos como
individuos e como grupo, tendo porém o professor
como organizador de situacGes de aprendizagem e um
recurso importante para o aluno. O exercicio de
construgdo de conhecimento ou de aprendizagem
transcende as paredes de salas de aulas se tornando
assim um exercicio continuo que se faz ao longo da
vida (LAITA, 2015).

Assim como observa Lucchesi (2001), o enfogue do processo
de ensino-aprendizagem altera-se significativamente: da transmisséo
(tendo o professor como o epicentro) para o desenvolvimento de
competéncias/ aprendizagem (tendo como o estudantes o epicentro).
O aprender a aprender e a adaptacdo constante as novas realidades
sdo elementos fulcrais do novo paradigma que considera o
conhecimento como uma construcdo continua. O estudante é
colocado no centro do processo de construgdo do conhecimento e 0s
professores, 0s colegas e 0 meio constituem meios de suporte ao
aluno na construg@o do conhecimento. O novo paradigma desloca o
foco do processo de ensino e aprendizagem, do professor para o
aluno, do ensino para aprendizagem, dos conteudos para o
desenvolvimento de competéncias, Tavares (2003).

A diversificagdo das metodologias de ensino e 0s materiais
pedagdgicos € considerada um elemento importante para a
aprendizagem e desenvolvimento de competéncias. O modelo mais
classico de ensino baseia-se fundamentalmente em aulas expositivas.
As reformas no ensino superior obraram as universidades e
concretamente os professores a diversificar as praticas de ensino. As
aulas expositivas sdo mais reduzidas e 0s seminarios, as sessdes de
tutoria, trabalhos de laboratério e trabalhos autbnomos passam a
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caracterizar o processo de ensino e aprendizagem. Por outro lado, a
consciéncia da importancia de aprender ao longo da vida tem
implicacdes no paradigma formativo que passa a valorizar o
desenvolvimento de habilidades conducentes a autonomia, a
aprendizagem e autoformacéo, Beltran (1996).

Ainda Lucchesi (2001) verifica também que neste cenério, o
ambiente de ensino e aprendizagem deve facilitar a cooperacdo uma
vez que o conhecimento € construido através da interacdo com o
meio, como outros estudantes, docentes e todos outros membros da
organizacdo. O ambiente deve também facilitar o exercicio da
liberdade, da autonomia e o desenvolvimento de capacidades e
competéncias reflexivas e criticas. Dai que a interagdo entre
estudantes e docentes, adequacdo de materiais e organizacdo do
espaco fisico a estes objectivos tornam-se centrais no processo de
reforma e organizacao curricular.

Outras inovacgdes séo apontadas por Laita (2015) quando
afirma que a nova abordagem de ensino exige dos professores uma
diversidade de recursos materiais e informativos necessarios para a
realizacdo das diferentes actividades programadas em cada
disciplina. Para aléem dos manuais e apontamentos s&o introduzidos
outros recursos: esquemas, mapas conceptuais, videos, plataformas
Moodle, PowerPoint e outros recursos eletronicos. E neste contexto
que depreende-se do exposto que o Processo de Bolonha introduz
um paradigma de formacgdo que implica mudancas substanciais na
formacdo universitaria, tornando-a mais dinamica.

Quanto aos métodos de avaliacdo, a aprendizagem e o
desenvolvimento de competéncias constituem processos de caracter
continuo, os métodos e tipos de avaliacdo devem reflectir este
cardcter continuo para que a mudanca seja holistica e ndo
fragmentada, Esteves (2007).
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Neste contexto, a avaliagdo é predominantemente continua
com uma funcdo mais formativa, para além de final. Na avaliacdo
formativa da-se mais importancia ao trabalho desenvolvido pelo
estudante ao longo do processo de aprendizagem. Esse tipo de
abordagem valoriza o trabalho autbnomo que constitui um elemento
fulcral do novo marco formativo. Para além da énfase na avaliacdo
continua, no contexto do curriculum baseado em competéncias, a
aplicacdo de conhecimentos e a resolucdo de problemas sao
caracteristicas indispensaveis, Laita (2015). Ele nota também que a
diversificacdo dos métodos e técnicas da avaliacdo é fundamental.
Quanto mais diversificados os métodos e as técnicas de avaliacao
maior é a possibilidade de se captar de forma holistica os niveis de
aprendizagem dos estudantes.

Concernente aos recursos pedagogicos Masseto (2003),
sublinha que o modelo curricular de Bolonha que é
fundamentalmente baseado no desenvolvimento de competéncias de
varia ordem, na diversificagdo de métodos de promocdo da
autonomia dos estudantes, implica a disponibilizacdo de uma vasta
gama de recursos diversificados. O desenvolvimento de
competéncias transversais que inclui o dominio de tecnologias de
informacdo e comunicacdo (TIC), dominio de linguas estrangeiras,
espirito critico, trabalho em equipa entre outros exigem recursos
cognitivos e materiais para a sua consecucao.

A capacitacdo dos docentes e estudantes, incluidas as
estruturas administrativas e espacos fisicos adequados passam a ser
um imperativo no contexto do modelo curricular de Bolonha. O
acervo bibliogréafico fisico e os recursos eletronicos diversificados,
incluindo as plataformas educativas facilmente acessiveis aos
estudantes e docentes sdo fulcrais para promover a autonomia dos
estudantes tal como previsto no modelo curricular de Bolonha
(LAITA, 2015).
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Finalmente, relativo a relacdo pedagdgica Torres (2016),
escreve que a nova visdo da educagédo privilegia um processo de
comunicacdo baseado numa maior interaccdo, um debate aberto,
procurando realgar o papel dos contextos sociais e culturais em que
se inscreve a aprendizagem. Nesta Optica, a tarefa de educar exige o
dominio de habilidades e competéncias humanas e de comunicacgao
necessarias para promover, motivar e direccionar a aprendizagem
dos estudantes assumindo um papel de facilitador (MACHADO,;
GONCALVES, 1999).

Reforma e organizacao curricular

Nas discussdes anteriores a organizacao curricular por
competéncias reivindica uma outra logica de uso dos componentes
curriculares, diferente dos modelos tradicionais de educacdo. Nao
uma légica da divisdo por disciplinas, pois as competéncias a serem
propostas no contexto curricular requerem contetdos de diversas
disciplinas. A organizacdo modular, por exemplo, traz aos curriculos
a ideia da possibilidade de caminhos formativos, bem como o
término e a continuacdo posterior de estudos, supondo que cada
maodulo engloba conteudos e atividades que sejam capazes de formar
um determinado conjunto de habilidades:

Do ponto de vista formativo, o enfoque das competéncias
encontra-se associado a modularidade como principio de
organizagdo dos curriculos, concebendo-se os modulos como
unidades formativas. Conforme dissemos, a estrutura modular é
essencial a ideia de itinerario ou trajetoria de formacdo, Ramos
(2002).

Em funcdo dessa organizacgdo curricular ndo-disciplinar, o
curriculo por competéncias pode ser considerado como um curriculo
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integrado, pois as competéncias por si expressam uma integracéo de
conteudos, conceitos e processos metodoldgicos. Em se tratando de
uma organizacéo curricular, as competéncias podem ser organizadas
por blocos, que tenham justificado seu agrupamento pela formacao
proposta pela instituicdo de ensino. Essa organizacdo curricular
podera ser composta por competéncias gerais e especificas, pois,
segundo Perrenoud (1999), uma competéncia pode mobilizar varias
outras.

Um curriculo por competéncias parte fundamentalmente de
situacOes concretas, da acdo. Parte da teoria para a préatica e vice-
versa, como também do concreto ao abstrato, do campo real para o
campo conceitual. E desse modo que se compde um curriculo por
competéncias. Uma reformulacdo curricular por competéncias
implica um desenho curricular que ultrapasse programas ainda
tradicionais, que apenas utilizam um verbo de accéo na frente da
descricdo dos conteudos disciplinares para indicar uma suposta
mudanca na pratica pedagogica. Perrenoud (1999) nos auxilia na
abordagem conceitual de uma pedagogia diferenciada, propondo
mudangas na representacao curricular e na pratica docente.

Para desenvolver competéncias é preciso, antes de tudo,
trabalhar por problemas e por projetos, propor tarefas complexas e
desafios que incitem os alunos a mobilizar seus conhecimentos e, em
certa medida, completa-los. Isso pressupfe uma pedagogia ativa,
cooperativa, aberta para a cidade ou para o bairro, seja na zona
urbana ou rural. Os professores devem parar de pensar que dar o
curso € o cerne da profissdo. Ensinar, hoje deveria consistir em
conceber, encaixar e regular situacoes de aprendizagem, seguindo os
principios pedagdgicos ativos construtivistas, Perrenoud (2010b).

Vimos ainda que o curricular por competéncias supde,
mudanca na postura metodoldgica da ac¢do pedagdgica docente que
engloba estratégias e novas metodologias de ensino e foco na
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construcdo de competéncias, avaliacdo por competéncias e adocao
de um contexto interdisciplinar do ensino.

Conforme a discussdo do Leite (2004), um curriculo por
competéncias ndo se baseia exclusivamente na tradicional
organizacdo curricular por objetivos, ementas e disciplinas, muito
embora possa se valer das ultimas de forma pluridisciplinar,
interdisciplinar e transdisciplinar num contexto de transversalidade
dos conhecimentos. Desse modo, contetidos disciplinares deverao se
constituir num meio, ou seja, hum suporte para a construcao de
competéncias e ndo num fim em si. Fala-se atualmente com
frequéncia na articulacdo de saberes, utilizando-se para isso de
palavras como interdisciplinaridade, acreditando-se que tdo-somente
por meio dela o problema da falta de comunicacdo entre as
disciplinas estaria resolvido. No entanto, é necessario transcender a
soberania territorial disciplinar.

Nessa direcdo, “é importante reforgar que construir um
curriculo baseado em competéncias significa, antes de tudo, educar
os alunos para um fazer reflexivo e critico, no contexto de seu grupo
social, questdo que coloca a educacdo a servico das necessidades
reais dos alunos para sua vida cidada e sua preparacao para 0 mundo
do trabalho” Leite (2004, p. 126). Adotar um curriculo por
competéncias pressupde que ele seja orientado pelos principios
pedagdgicos da transposicdo didatica, da interdisciplinaridade, da
aprendizagem significativa e da contextualizacéo.

Dallan (2010) pontua que para desenvolver competéncias €
fundamental propor atividades desafiadoras, que possibilitem ao
aprendiz mobilizar e colocar em sinergia 0s conhecimentos ja
internalizados a0 mesmo tempo em que ele deve buscar novos
conhecimentos. Por fim, Perrenoud (1999, p. 53) sugere a quem
deseja trabalhar por competéncias que:
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1. considere 0s conhecimentos como recursos a serem
mobilizados;

trabalhe regularmente por problemas;

crie ou utilize outros meios de ensino;
negocie e conduza projetos com os alunos;
adopte uma planificacéo flexivel;

implemente e explicite um novo contrato didatico;

A A I o

pratique uma avalia¢cdo formadora em situacdo de
trabalho.

A organizacdo do curriculo por competéncias pode ser
considerada como um dos caminhos possiveis de serem trilhados
dentre as diversas estradas disponiveis para possibilitarem a
aquisicdo de uma aprendizagem significativa. A opcdo por esse
caminho implica a consciéncia de que toda pedagogia precisa ser
encarada dentro dos seus préprios limites e alcances, relativos
principalmente & maneira como serd entendida, absorvida e
implementada por todo o conjunto de profissionais envolvidos
dentro de um determinado processo ou projeto de educacao.

Na verdade, o PB adota uma abordagem construtivista
Stauffacher (et al., 2006) que aproxima o conhecimento como uma
construcao em contexto e na interacdo entres as pessoas com o meio,
dai que o aprendente assume maior protagonismo.

Neste contexto Laita (2015), afirma que a UCM em
Mocambique, no contexto da reestruturacdo curricular adotou
metodologias de ensino centrados na aprendizagem/no estudante e
no desenvolvimento de competéncias. Para além das praticas e
atitudes, o método centrado no estudante também teve implicacGes
sobre a organizacdo dos espacos fisicos. A adocdo do método
centrado no estudante implicou que as faculdades ampliassem seus
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espagcos fisicos e expandissem o leque de recursos pedagogicos para
proporcionar aos estudantes um ambiente conducente para estudos
individuais e em grupo. Esta expansdo inclui o aumento de horas de
funcionamento da Biblioteca e dos Centros de Informatica.

No contexto do Modelo de Bolonha onde os planos
curriculares sdo construidos em volta de um perfil de competéncias
e 0 volume do trabalho do estudante é medido atraves de créditos
academicos com implicaces significativas nos métodos de ensino e
aprendizagem, os métodos de avaliagdo mudam para estarem em
sintonia com os objetivos e os métodos de ensino. O espirito € que
as mudancas devem ser compreensivas e ndo parciais ou
fragmentadas, Esteves (2007).

A avaliacdo neste contexto é feita, de acordo com o Laita
(2015), com base em indicadores que consideram a totalidade das
mudancas no plano pedagdgico. As diferentes componentes do
trabalho que o estudante desenvolve ao longo de um ciclo de
formacdo, o volume do trabalho implicado, as competéncias a
desenvolver e outras atividades inerentes a sua formacgdo e
integracdo no mercado de trabalho devem ser refletidos no processo
de avaliacdo. Considerando que o modelo formativo de Bolonha
enfatiza uma formacdo mais integral e integradora a avaliacdo deve
refletir esta caracteristica.

No Modelo de Bolonha as avaliagbes deixam de ser
fundamentalmente de caracter final (sumativa) e assumem um
cardcter mais formativo e continuo (avaliagdo continua).
Considerando que o curriculum de Bolonha promove o
desenvolvimento de competéncias e sua aplicacdo mais do que a
memorizacgdo de contetdos e reproducéo de saber, a avaliagdo deve
essencialmente aferir o nivel de desenvolvimento de competéncias
em cada estudante. Tendo em conta que o Modelo de Bolonha
advoga a diversificacdo de métodos € de esperar que os métodos de
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avaliacdo sejam também diversificados e abrangentes, Esteves
(2007).

Laita (2015) constatou que de facto a Universidade impde
que a avaliacdo deve ser diversificada e focar aspetos de
desenvolvimento de competéncias e aplicagéo. Ele percebeu que no
geral os docentes procuram diversificar os métodos de avaliacao
para responder as exigéncias do modelo curricular em vigor, porém
tém enfrentado problemas relacionados com o nimero de estudantes
e a falta de conhecimentos profundos sobre como avaliar 0s
estudantes no contexto do modelo curricular em vigor.

No modelo tradicional de ensino a relagdo estudante docente,
é predominantemente unidirecional. O docente é o todo-poderoso e
detentor de conhecimento a transmitir para o estudante que o deve
absorver com alguma passividade. Ha um certo nivel de
distanciamento entre ambos por se considerar que o docente é uma
autoridade com quem néo se deve brincar. Pelo contrario, no Modelo
de Bolonha, pretende-se que o docente assuma um papel de
facilitador e organizador de situacdes que facilitem a construcéo de
conhecimentos e desenvolvimento de competéncias nos estudantes
(MACHADO; GONCALVES, 1999).

Este novo papel requer que o docente tenha, para além de
competéncias técnicas e cientificas, um leque de competéncias
pessoais e interpessoais que facilitem a comunicacgéo e proximidade
com o0s estudantes. O Modelo de Bolonha requer uma maior
aproximacéo entre docentes e estudantes, Guedes et al. (2007). E
compreensivel que nos momentos iniciais da aplicacdo de um novo
modelo, que implica uma quebra com os velhos habitos, se
encontrem docentes que ainda praticam métodos tradicionais e
demonstram atitudes que criam um distanciamento entre o0s
estudantes e docentes. Esta situacdo aconselha, pois, nesta variavel
como praticamente em todas as outras, a um investimento
institucional e organizacional acrescido para tornar viavel o querer,
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0 saber e o poder transformador das praticas profissionais, Laita
(2015). A parte que segue vai aprofundar mais a discussao das
relacGes pedagogicas sobre tudo a questao do papel do docente e do
discente no &mbito das mudancas atinente ao PB com impacto ao
sistema das IES em Mocambique.

MUDANCAS NO PAPEL DO ALUNO E DO PROFESSOR

A actividade profissional docente (em especial no ensino
superior) é fundamental na melhoria das institui¢fes educativas. Esta
actividade vai muito além dos contetidos funcionais que lhes estédo
prescritos, Organ (1988). Assim sendo, o perfil do professor
universitario vé agregarem-se as competéncias cientificas outras de
indole pedagdgica, relacional e de gestdo, que ganham grande
visibilidade e demonstram a natureza composita das competéncias
profissionais e empreendedoras que hoje se exigem nesse nivel de
ensino.

A dimenséo pedagdgica torna-se uma faceta da qualidade do
ensino superior, fazendo deslocar a concepcdo do ensino centrada
professor e nos conteldos para uma concepcao de ensino centrada
na aprendizagem e no aluno, Zabalza (2003). Isto é, ao modelo do
saber a transmitir sobrepde-se um modelo do saber a (re) construir.
As proéprias caracteristicas dos novos conhecimentos e seu facil
acesso (rapidez, volume, variedade) deslocam a acc¢éo do professor
da transmissdo de conhecimentos para o desenvolvimento de
capacidades (seleccdo, utilizacdo, andlise, critica). Neste novo
cenario, ndo € aceitavel a existéncia de professores que funcionam
predominantemente como  “antenas  parabolicas”, sempre
disponiveis para (re) transmitir tudo aquilo que Ihe propdem ou lhe
impdem, Gomes (2006). Segundo Warnock (2003), podemos situar
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0 novo papel das universidades, em que o professor dogmatico da
lugar ao professor dialogante.

Laita (2015) indica que o papel do professor, assim com do
estudante, se altera com o processo de Bolonha. Os professores sdo
chamados a encarar o processo formativo como ciclico no lugar de
linear. A demais, os professores sdo chamados a inovar e a substituir
0s metodos didacticos tradicionais baseadas nos conteudos pelos
atuais baseados no desenvolvimento de competéncias de varia ordem
entre competéncias instrumentais, pessoais e sistémicas num
contexto de aprendizagem ao longo da vida.

Ainda de acordo com o autor acima, o professor deixa de ser
0 epicentro do processo de aprendizagem e passa assumir um novo
papel, organizar e gerir situagdes de aprendizagem. Ele planifica as
actividades dos estudantes, mobiliza recursos e acompanha toda a
actividade dos estudantes. O professor preocupa-se com a
aprendizagem do estudante e a sua funcdo é predominantemente de
natureza tutorial e producdo continua de feedback. Para esta nova
tarefa impGe-se a exigéncia de grupos reduzidos de estudantes por
professor — ou mais rigorosamente grupos de geometria varidvel em
funcdo do que se quer fazer aprender, a diversificacdo dos métodos
de promocéo da aprendizagem. Se o professor passa a ser um gestor
de situacOes de aprendizagem, os estudantes passam.

Enquanto o professor passa de um mero transmissor de
conhecimentos para um gestor de situacao de aprendizagem, um guia
fundamental e mentor activo do estudante. Por sua vez, o estudante
é chamado a mudar de sua atitude passiva baseada na dependéncia
do professor e seus apontamentos para uma atitude mais activa e
participativa nas varias areas do processo entre elas a busca de
informacdo, trabalho em equipa, tomada de decisdes e outras que
permitam que o aluno aprenda mais, Laita (2015).
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A ser assim, as instituicdes de ensino vdo-se tornando
comunidades de aprendizagem dialégica Imbérnon (1999), onde as
“habilidades comunicativas” tornam mais participado e reflexivo
todo o processo. Tais mudangas implicam, naturalmente, novas
visdes sobre 0 conhecimento, e respectivas abordagens teoricas e
praticas, o que exige professores preparados em valéncias como a
autonomia critica e emancipatéria. Uma forte preparacao cientifica,
capacidades relacionais, espirito de grupo, tomada de decisdes etc.
sao dimensdes que definem o perfil deste “novo” professor.

J& ndo €, apenas, exigida a formacdo tedrica, mas também a
aprendizagem pela pratica, num processo continuo de
desenvolvimento ao longo da sua carreira, Day (2001). Se a
investigacdo e a producdo de conhecimento continuam a constituir
um lugar-chave na acgdo dos professores do ensino superior, a
pedagogia agrega-lhes uma dimensao decisiva, assim equiparando o
mérito da pesquisa ao mérito do ensino, assim valorizando uma
dimensdo mais fluida, Antunes (2001). Investigar e ensinar
constituem duas competéncias decisivas na criacdo de condicOes
para que os alunos se desenvolvam, cresgcam, sejam e se realizem
como pessoas, cidaddos e profissionais, Dias, (2010). Cumpridos
estes pressupostos, a universidade reunira condi¢des para propiciar
um verdadeiro “encontro de saberes”, germinando em comunidades
interpretativas e conciliando a funcdo de conhecimento critico que
deve caracterizar a universidade com a criagdo de espacgos de
interaccdo pessoal e social, Santos (1999).

Laita (2015) explica que ha uma alteracdo substantiva dos
contextos educacionais e uma nova postura da universidade e seus
agentes, aliada a uma transformacao da matriz curricular que sdo as
chaves que permitem a superacdo de um curriculum, sem articulagdo
horizontal, resistente as contextualizagbes, por um curriculum
flexivel, integrador quer no plano dos conhecimentos, quer no plano
dos agentes, com as suas multiplas variaveis. Estaremos, em sintese,
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perante curricula que, num mundo global, se constituirdo meio de
resolucdo de problemas locais. Caso contrario, a universidade
contribuira para fazer prevalecer o primado da certificagdo sobre o
primado da construcdo de saberes e do desenvolvimento de
competéncias empreendedoras, adiando uma oportunidade Unica
para se assumir como espago de oportunidades e como esteio da
democracia, e acabando, inevitavelmente, por se transformar num
terreno de desigualdade (s).
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DESENHO METODOLOGICO

O Desenho metodolégico é a parte da tese onde sdo definidos
0S aspectos que norteim a investigacdo empirica. Comegamos por
desenvolver o paradigma e o tipo de estudo, apresentamos em
seguida, os participantes do estudo e 0s possiveis critérios de
selecgdo e, de igual modo, apresentamos as técnicas e instrumentos
de recolha de dados, procedimentos de analise de dados,
caracterizacdo do local de estudo e as consideragdes éticas.

PARADIGMA E TIPO DE ESTUDO

Ao abordar a questdo dos paradigmas da investigacéo torna-
se necessario, em primeira instancia, buscar um significado para o
paradigma. Pacheco (1995) define paradigma como “um conjunto
articulado de postulados, de valores conhecidos, de teorias comuns
e de regras que sdo aceites por todos os elementos de uma
comunidade cientifica” (p. 11). Nesta perspectiva, um paradigma
representa a opinido, a concordancia ou aquiescéncia de um grupo
ou comunidade de investigadores. No caso dos investigadores
cientificos, o paradigma representa a opinido da comunidade
cientifica sobre determinados aspectos de modelos de investigacao a
seguir. A este respeito, Amado (2017) afirma que a partir dos
paradigmas, as comunidades cientificas desenvolvem idénticos
padrbes de pesquisa e se orientam no modo como questionam a
realidade a estudar. Definem os métodos adequados tendo em conta
0 objecto de estudo e 0 objectivo da investigacao.

Os paradigmas da investigacdo cumprem duas fungoes
principais: uma de unificacdo de conceitos, de pontos de vista e de
pertenca a uma identidade comum as questdes teoricas e
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metodolodgicas e outra de legitimacéo entre os investigadores, dado
que um determinado paradigma aponta para critérios de validez e de
interpretacdo, Pacheco (1995).

Se o paradigma da investigacdo unifica conceitos e
proporciona legitimacdo a investigacdo, cabe ao investigador
identificar em que paradigma estara pautado a sua investigacdo. A
este propodsito Amado (2014) afirma que o debate centrado em torno
dos paradigmas esta frequentemente centrado na questdo da
subjectividade versus objectividade nas investigacfes. Assim 0s
debates tém acontecido entre os trés paradigmas basicos da
investigacdo: o paradigma positivista, o paradigma interpretativo e o
paradigma socio critico.

O paradigma positivista foi o primeiro a surgir e definiu-se
no ambito das ciéncias naturais, defendia que a ciéncia deveria
estudar os fendmenos com objectividade, isto é, a realidade deveria
ser estudada tal como ela € e ndo como o investigador a percepciona.
Este paradigma utiliza critérios bem definidos relativos a
amostragem e aos processos de analise de dados, baseados na
linguagem matematica. Em oposicdo a este paradigma, surge o
paradigma interpretativo que defende que a realidade é coconstruida
pelos sujeitos e para tal s6 se pode aceder a ela através da percepcao
que estes sujeitos fazem do real. J& o paradigma socio critico defende
que a investigacao estd para mudar a realidade e o investigador ndo
é um individuo neutro do processo de investigacdo, Amado (2015).

Neste contexto, a investigacdo que desenvolvemos centra-se
no paradigma interpretativo. Nesta linha de pensamento,
abordaremos a seguir um debate a respeito do paradigma
interpretativo e suas aplicagdes nas ciéncias sociais.
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Paradigma interpretativo

Paradigma interpretativo ou como Amado (2017) o
denomina paradigma fenomenologico-interpretativo, centra-se nos
processos e significados que ndo podem ser estudados em termos de
quantidade, crescimento, intensidade ou frequéncia. O ponto
principal nesta investigagdo € a compreensdo das intengdes e
significacbes (crencas, opinides, percepcles, representacdes,
perispectivas) que os seres humanos colocam nas suas proprias
accOes, em relacdo aos outros.

Para Vilelas (2009), no paradigma interpretativo sdo 0s
sujeitos da investigacdo que vivenciam, sentem e interpretam 0s
significados as suas acgdes. Assim, as ciéncias socias devem
procurar adotar um ponto de vista compressivo, 0 Unico capaz de
aprender as coisas sociais através da interpretagdo que os actores
fazem da accdo. Afonso (2014) também afirma que a riqueza deste
paradigma esta na subjectividade dos sujeitos em relacdo aos
fendmenos estudados.

O paradigma interpretativo segundo Bogdan e Biklen (1994),
ndo é feita com o objectivo de responder ou de testar hipdteses,
privilegiam essencialmente a compreenséo dos comportamentos a
partir da perspectiva dos sujeitos da investigacdo. As tecnicas que
melhor ilustram as caracteristicas destas investigacdes sdo a
observacao participante e a entrevista em profundidade. A producéo
do conhecimento acontece de forma interativa, intercomunicativa
entre investigador e investigado, ocorrendo um processo de
conhecimento circular e ndo t&o linear como retratado no paradigma
guantitativo.

Amado (2017) refere ainda que o paradigma interpretativo
realca a natureza socialmente construida da realidade, a intima
relacdo entre o investigador e o que € estudado e 0s constrangimentos
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situacionais que ddo forma a investigacdo. Procuram respostas a
questBes em torno de como a experiencia social é criada e lhe confere
sentido.

E nesta ordem de ideias que selecionamos para a nossa
investigacdo o paradigma interpretativo, pois, como afirma Amado
(2017) o nosso interesse centrou-se na compreensdo de como as
competéncias empreendedoras sdo desenvolvidas pelos sujeitos ao
longo da sua formagéo. Assim procuramos explorar a percepgédo que
os alunos, professores e o coordenador do curso fazem relativamente
ao desenvolvimento das tais competéncias empreendedoras ao longo
da formacao.

METODOLOGIA QUALITATIVA

Com o crescimento das investigacfes nas ciéncias humanas,
Bogdan e Biklen (1994) acreditam que as abordagens qualitativas
procuraram consolidar procedimentos que pudessem superar 0S
limites das analises meramente quantitativas, e o que difere a
metodologia qualitativo da quantitativa é precisamente néo
empregar dados estatisticos como centro do processo de andlise de
um problema, ndo definir hipoGteses a prior e muito menos amostras
representativas. Através do método dialético e da contribuicdo da
fenomenologia, pode-se dizer que as investigacbes qualitativas tém-
se preocupado com o significado dos fendmenos e processos sociais,
levando em consideracdo as motivagOes, crengas, Vvalores,
representacdes sociais e econdémicas, que permeiam a rede de
relagdes sociais.

Para Vilelas (2009), as investigacbes qualitativas
enquadram-se no paradigma interpretativo. E uma forma de estudo
da sociedade que se centra no modo como as pessoas interpretam e
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d&o sentido as suas experiéncias e a0 mundo em que elas vivem. Os
investigadores exploram o comportamento, as perspectivas e as
experiéncias das pessoas.

Nestes estudos procuram-se os fendmenos tal como sédo
percebidos e manifestados pela linguagem, assentando assim a
investigacdo qualitativa numa visdo holistica da realidade a
investigar, sem isolar do contexto natural em que se desenvolve e
procurando atingir a sua compreensdo atraves de processos
inferéncias e indutivos (AMADO, 2017).

Pacheco (1995), salienta que nas investigacdes qualitativas
“os interesses estao mais no conteudo do que no procedimento, razao
pela qual a metodologia é determinada pela problematica em estudo;
a generalizacdo é substituida pela particularizacéo, a relagéo causal
e linear pela relacdo contextual e complexa, os resultados
inquestiondveis pelos resultados questiondveis, a observacdo
sistematica pela observacao experiencial ou participante” (p. 41).

Entre as caracteristicas mais comuns nas investigacGes
qualitativas apresentadas por Bogdam e Biklem (1994) estdo: 1)
sendo a fonte directa dos dados o ambiente natural, o investigador é
o0 instrumento principal; 2) a investigacao qualitativa tende a ser mais
descritiva; 3) o interesse dos investigadores € mais 0 processo do que
simplesmente os resultados ou produtos; 4) o investigador ao
desenvolver conceitos e ideias a partir de padrdes encontrados nos
dados a investigacdo qualitativa tende a ser indutiva; 5) a
investigacdo qualitativa tende a dar maior importancia ao significado
atribuido pelos sujeitos da investigag&o.

De acordo com Vilelas (2009) os desenhos de estudos
qualitativos sdo flexiveis e respeitantes ao objecto de estudo,
evoluem ao longo da investigacdo. Os investigadores observam as
pessoas e as interagOes entre elas, participam nas actividades,
entrevistam as pessoas e analisam documentos, portanto, 0s
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investigadores ndo sdo individuos neutros ao processo de
investigacdo. Sao investigacbes que ao ndo definirem hipoteses e
amostras ndo requerem o uso de técnicas estaticas para a analise dos
seus dados.

Olhando para a natureza da nossa pergunta de partida e
porque tambem ndo definimos hipotses, amostras e participantes a
nossa investigacdo centrou-se na metodologia qualitativa. Deste
modo procuramos aprofundar as percepcoes dos nossos participantes
relativamente as comptencias empreendedoras ao longo da
formacéo.

Por ultimo a nossa investigacdo é definda como um estudo
de caso por centrar-se numa instituicdo em particular e estudar um
determinado curso de licenciatura no ensino superior. Vilelas (2009)
afirma que os estudos de casos enquadram-se numa metodologia
qualitativa e sdo frequentemente utilizados para obtencdo de dados
na area dos estudos organizacionais. Nos estudos de caso a enfase
esta na compreensdo das intencbes e ac¢bes dos sujeitos. Deste
modo, o investigador ndo estd preocupado com a generalizac¢éo dos
seus resultados mas estudar os fendbmenos de forma singular e
profunda (AMADO, 2017).

PARTICIPANTES DO ESTUDO

Guerra (2006) explica que a, pesquisa qualitativa &€ muito
maleavel, o objeto evolui e os participantes podem alterar-se ao
longo do percurso. De igual modo, a abordagem qualitativa ndo se
preocupa com generalizages estatisticas, que requerem amostras
suficientemente representativas do universo, para justificar tal
generalizacdo estatistica dos resultados obtidos. No entender de
Flick (2005) nas abordagens qualitativas, o que determina 0 modo
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de selecdo das pessoas para 0 estudo é mais a sua importancia para
o tema do estudo mais do que a sua representatividade. E assim que,
Vilelas (2009) afirma que os sujeitos da investigacdo qualitativa séo
designados por participantes, ndo havendo necessidade de definir
universo e amostras.

Guerra (2006) ao discutir o conceito de saturagdo, afirma que
quando o investigador achar que ja tem respostas ou dados
suficientes para suas questdes, ndo ha necessidade de, por exemplo,
continuar a entrevistar mais pessoas, 0 que nao acontece em estudos
de abordagem quantitativa onde a amostra é cuidadosamente
estabelecida usando bases estatisticas, porque a finalidade do estudo
é fazer generalizacOes estatisticas.

No caso da pesquisa que conduzimos, participaram um total
de doze (12) sujeitos, dos quais seis (06) alunos do 4° ano, (05) cinco
professores e um (01) um coordenador do curso.

Para os professores os critérios de selecdo justificam pelo
facto de estes serem os que trabalham nas disciplinas onde os
conteldos possibilitam o desenvolvimento de competéncias
empreendedoras. Os alunos foram selecionados em fungdo dos
professores, assim para cada professor foram selecionados dois
alunos. O coordenador é quem faz a gestdo do curso e esteve ligado
ao processo de reforma iniciado em 2010 pela instituicdo.

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE COLECTA DE DADOS

Como notamos na parte introdutdria, um dos elementos
importantes deste estudo é a descricao da utilizacdo dos instrumentos
e técnicas que nos permitem a recolha dos dados para puder
interpretar a nossa problematica. Uma investigacdo seja ela de
caracter quantitativo, qualitativo ou misto, envolve sempre uma
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recolha de dados pelo investigador através do uso de técnicas e
instrumentos, Apolinario (2004).

Para responder as questdes da presente investigacdo foram
realizados inquéritos por entrevistas, Focus Group e anélise
documental. Houve conveniéncia de usar estes instrumentos e
técnicas, na medida em que eles se complementam e contribuem na
cristalizacdo (triangulacédo) de fontes e de dados de tal modo que a
fiabilidade dos resultados seja garantida, Amado (2014).

Entrevista semi-estruturada

Podemos falar de trés tipos de entrevistas, a entrevista
estruturada, a entrevista semiestruturada e a entrevista ndo
estruturada. O presente estudo usou a entrevista semiestruturada. A
escolha deste tipo de entrevista deveu-se ao facto de o presente
estudo pretender colher, através de perguntas com algum grau de
flexibilidade na sua resposta, a sensibilidade dos entrevistados, como
forma de qualitativa e socialmente aferir as competéncias
empreendedoras desenvolvidas pelos estudantes (GIL, 1999;
AMADO, 2014).

De acordo com Vilelas, (2009), a entrevista semiestruturada
é adequada quando se pretende, reunir um conjunto de testemunhos,
de modo a interpretar e compreender a experiéncia vivida. Para além
disso, a entrevista permite, ainda, de acordo com Sousa (2005) que
0 investigador possa colocar outras perguntas que ndo estavam
previstas no guido de modo a ter “uma melhor compreensdo das
respostas, das motivacOes e da linha de raciocinio que lhes estdo
inerentes” (p. 247).

Ao recolher os dados descritivos na linguagem do proprio
sujeito, as entrevistas permitem ao investigador desenvolver
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intuitivamente uma ideia sobre a forma como os sujeitos interpretam
a realidade. De acordo com Flick (2005), as entrevistas
semiestruturadas permitem que 0S sujeitos expressem mais
facilmente os seus pontos de vista, do que numa situacdo de
entrevista estruturada ou questionério. Flick (2005) defende ainda
que, “a concepg¢do de entrevista qualitativa compreende um curto
questionario precedente, o guido da entrevista, o registo gravado, e
0 pos-escrito (protocolo da entrevista). O guido da entrevista é
concebido para apoiar o “fio da narrativa do proprio entrevistado”

(p. 89).

Quando se utiliza um guido de entrevista, como no caso do
nosso estudo, este permite ao investigador levantar uma serie de
“topicos e oferece aos sujeitos a oportunidade de ajustar o seu
conteudo” (BOGDAN:; BIKLEN, 1997, p. 74). E fundamental que o
entrevistador ao longo das entrevistas tenha uma atitude isenta, com
0 objectivo de compreender e nao de julgar, avaliar ou fazer juizos
de valor sobre os pontos de vista de cada sujeito entrevistado, para
gue este ndo se sinta de algum modo posto em causa pela natureza
das suas opinides, pois 0 que realmente importa é encoraja-lo a
expressar-se, proporcionando uma informacdo Util e verdadeira
(BOGDAN; BIKLEN, 1997).

Assim, neste estudo selecionamos a entrevista
semiestruturada, por ser uma técnica em que o investigador se
apresenta a frente do investigado e formula perguntas, com intuito
de obter dados que interessam a investigacdo. Por outras palavras,
refere-se a um encontro entre duas pessoas, a fim de que uma delas
obtenha informacdes a respeito de determinado assunto, mediante
uma conversacio de natureza profissional. E um procedimento
utilizado na investigacdo social, para a colecta de dados ou para
ajudar ao diagnostico ou no tratamento de um problema social.

Por termos escolhidos esta técnica para 0 nosso estudo,
seguimos as recomendacgdes de Bogdan e Biklen (1997) e Sousa
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(2005), recorrendo a gravacdo audio das entrevistas. As transcri¢oes
das entrevistas sdo os principais dados do nosso estudo.

As entrevistas forma aplicadas aos cinco professores e ao
cordenador do departamento. Todas entrevistas forma devidamente
gravadas e posteriormente transcritas. As entrevistas decorreram na
instituicdo em estudo. Primeiro entrevistamos a coordenadora do
departamente e por fim os professores, claro que no inico da
entrevista pedimos autorizacdo aos entrevistados por forma a
garantirmos as consideracdes éticas. Cada entrevista teve a duracao
media de 30 minutos a uma hora. Terminadas as entrevistas fizemos
as respectivas ttrascricbes de forma literal usando para tal o
programa informético word. Uma vez transcritas as entrevistas
procedemos a codificacdo e organizacdo das mesmas. Posto isto, as
informacbes das entrevistas foram organizadas em categorias,
subcategorias e unidades de registos. Este processo permitiu uma
melhor organizagdo dos dados para a fase de apresentacdo e analise.

Focus group

O focus group desenvolvido originalmente na area das
ciéncias sociais do século passado tem vindo a alargar o seu campo
de aplicacdo a diferentes disciplinas e tem sido objecto de crescente
interesse por parte dos investigadores (SAGOE, 2012). Por exemplo,
a pesquisa realizada por Morgan (1996) na Sociological Abstracts,
Psychological Abstracts e Social Science Citation Index, apontou,
nas trés fontes consultadas, para um crescimento solido na utilizacéo
do focus group na investigagdo, podendo estes, como referem
Stewart et al. (2007), serem uteis em qualquer ponto do projecto de
investigacao.
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Focus group, também designado como grupo de discussao, é
uma técnica que visa a recolha de dados, podendo ser utilizada em
diferentes momentos do processo de investigagdo. Morgan (1996;
1997) define focus group como uma técnica de investigacdo de
recolha de dados através da interaccdo do grupo sobre um tdpico
apresentado pelo investigador.

Tal definicdo, segundo o autor, comporta trés componentes
essenciais: os focus group sdo um meétodo de investigacao dirigido a
recolha de dados; localiza a interac¢éo na discusséo do grupo como
a fonte dos dados; e, reconhece o papel activo do investigador na
dinamizacdo da discussdo do grupo para efeitos de recolha dos
dados. Krueger e Casey (2009), para além das caracteristicas
anteriores, salientam também a focalizacdo da discussdao num dado
assunto, o seu contributo para a compreensao do topico de interesse
e o facto dos participantes que os compOem terem alguma
caracteristica em comum e relevante face ao tema em discussao.

Em suma, como referem Krueger e Casey (2009), nos focus
group aquilo que os define e os distingue de outros tipos de grupo é
o facto de serem dirigidos a recolha de dados qualitativos junto de
pessoas com algum tipo de semelhanca, numa situacdo de grupo,
através de uma discussdo focada.

A pesquisa efectuada por Morgan (1996), além da
constatacdo do aumento de utilizacdo do focus group na
investigacdo, revelou também que este tende a ser utilizado em
combinacdo com outros métodos de recolha de dados, ainda que a
proporcéo de estudos que o utilizam de modo isolado tenha registado
um aumento nos ultimos anos. Especificamente, a analise efectuada
com base nos estudos empiricos resultantes da pesquisa na
Sociological Abstracts revelou que mais de 60% da investigacao
realizada na Ultima década do século passado e que recorreu ao focus
group e utilizou este método em combinagéo com outros métodos de
investigacao, sobretudo com entrevistas individuais e inqueéritos.
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Entre o leque de possiveis usos dos focus group, Stewart et
al. (2007) referem os seguintes como sendo 0S mais comuns:
obtencdo de informacdo sobre um topico de interesse; gerar
hipGteses de investigacdo; estimular novas ideias e conceitos
criativos; diagnosticar os potenciais problemas com um novo
programa, produto ou servigo; gerar impressdes sobre produtos,
programas, Servigos, instituicGes ou outros objectos de interesse;
compreender como os participantes falam acerca de um fenémeno
de interesse, o que facilita o desenvolvimento de inquéritos ou de
outros instrumentos de investigacdo de pendor mais quantitativo; e,
interpretacdo de resultados quantitativos obtidos previamente.

Morgan (1997) refere que as comparacgdes dos focus group
com outras técnicas e instrumentos tém levado a conclusdo que a
forca real dos primeiros ndo é simplesmente na exploragdo do que as
pessoas tém para dizer, mas em providenciar insights quanto as
origens de comportamentos complexos e motivagdes.

Por outro lado, a capacidade de observacdo do grau e da
natureza dos acordos e dos desacordos entre os participantes € uma
forca unica do focus group. Galego e Gomes (2005) por seu lado
chamam a atencdo para o papel emancipador que este instrumento
metodoldgico pode desempenhar uma vez que, e nas palavras dos
préprios autores, no decorrer do processo de investigacdo o sujeito
objecto de observacdo, vai transformando as suas estruturas
cognitivas, através das relacBes reciprocas que estabelece no
decorrer da operacionalizacdo da técnica, autodescobrindo-se e,
portanto, emancipando-se.

Entre o leque de vantagens sistematizadas por Stewart et al.
(2007) do focus group face a outras técnicas e instrumentos de
investigacado, salientamos o facto de este permitir fornecer dados de
um grupo muito mais rapidamente e frequentemente com menores
custos do que se essa informacdo tivesse sido obtida a partir de
entrevistas individuais e a sua flexibilidade, podendo ser usados para
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a analise de um leque alargado de tépicos com uma variedade de
individuos (incluindo individuos com baixos niveis de escolaridade)
e de contextos.

Em suma, como sublinha Morgan (1997), quer as forcas quer
as fraguezas do focus group desembocam directamente dos seus dois
aspectos definidores: a confianca no foco do investigador e a
interacgéo do grupo. Em todo o caso, como refere 0 mesmo autor, as
vantagens podem ser maximizadas através do cuidado colocado em
diversas questdes relacionadas com o desenho da investigacao.

Para 0 nosso estudo o focus group permitiu trabalhar com os
estudantes e recolher informagdes relevantes uma vez que todos os
envolvidos estiverem numa sala onde o investigador colocava as
questdes e estes por sua vez iam respondendo. Deste modo antes de
inciarmos o focus grup com os estudantes pedimos gque no incio cada
um deles pudesse dizer o seu nome para nos ajudar no
reconhecimento das vozes no momento do tratamento. O focus
group durou em media de duas horas. A semelhanca da enrevista
nesta técnica tambem utilizamos um gravador para registar toda a
conversa e posteriormente fizemos a trascricao literal. Apds a
trascricdo procedemos com a codificacdo e organizacdo das
informacbes e no final criamos uma grelha de categorias,
subcategorias e unidades de registo.

Andlise documental

A anélise documental revelou-se uma fase importante para o
entendimento das questdes gerais desta investigacdo. E os registros
apontam que muitos projetos de Ciéncias da educacdo utilizam
analise documental em suas investigacGes. A sua abordagem tem
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origem nos metodos histdricos que tratam essencialmente dos
problemas da selec¢éo e avaliagcdo dos dados.

Quando se inicia uma investigacdo que inclui andlise
documental pode-se definir por duas abordagens, sendo a primeira
uma abordagem orientada para as fontes e a segunda orientada para
0 problema. A investigagdo ora realizada faz uma abordagem
orientada para as fontes na medida em que analisa o plano curricular.
Este plano contribuiu para o entendimento dos aspectos pedagdgicos
dos cursos A analise de documentos, seguida na maioria das
investigacOes educacionais, pode ser usada segundo duas
perspectivas: - servir para complementar a informacéo obtida por
outros metodos, esperando encontrar-se nos documentos
informacBes Uteis para o0 objecto em estudo; - ser o método de
pesquisa central, ou mesmo exclusivo, de um projecto e, neste caso,
os documentos sdo o alvo de estudo por si proprios (BELL, 2004).

A observagdo de documentos envolve procedimentos muito
diversificados, desde quando os documentos dos fendmenos sociais
sdo oriundos de fontes adversas. E como diz Almeida (2000), é
impossivel recensear exaustivamente aquilo que pode constituir
documento no sentido de objeto de observacdo capaz de fornecer
elementos informativos indiretos a pesquisa.

As técnicas documentais sdo distinguidas por dois grupos:
Cléassicas e Modernas. As Técnicas Classicas propiciam uma analise
qualitativa dos dados e tém por paradigmas as analises historicas e
literérias, que se revestem de caracteres especificos conforme a
perspectiva disciplinar em que séo utilizados (socioldgica, juridica,
psicoldgica, linguistica, etc.).

A Moderna, de base quantitativa, se utiliza de isntrumentos
objectivos como, por exemplo, a semantica quantitativa que estuda
0 vocabulario dos textos por processos estatisticos de forma a
analisar os estilos, detectar lacunas, etc. Nesta investigagéo, 0s
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documentos utilizados séo de fontes primérias, entendendo como
fontes primarias os que foram produzidos durante o periodo a ser
investigado, como exemplo manuscritos, leis, actas de reunides,
memorandos, biografias, filmes, pinturas, entre outras (COHEN;
MANION, 1990). Essas fontes, segundo Bell (2004), podem ser
divididas em duas categorias: as fontes deliberadas que sao
produzidas, tendo em mente os futuros investigadores.

A investigacdo realizada por certo utilizou-se de fontes
deliberadas, dcujo sua anélise implica um conjunto de informacdes,
operacdes e verificacbes realizadas a partir dos mesmos com a
finalidade de se lhes ser atribuido um signiicado relevante em
relacdo a um problema de investigacdo (FLORES, 1994). A anélise
documental pode ser entendida também como uma operag&o ou um
conjunto de operacfes que visam representar o contetdo de um
documento sob uma forma diferente do original, a fim de facilitar
num estudo ulterior, a sua consulta e referenciacdo (BARDIN,
1995).

Este autor, comenta que enquanto tratamento da informacéo
contida nos documentos acumulados, a analise documental tem por
objectivo dar forma conveniente e representar de outro modo essa
informac&o, por intermédio de procedimentos de transformacéo. O
propdsito a atingir € o armazenamento sob uma forma variavel e a
facilitacdo do acesso ao observador, de tal forma que este obtenha o
méaximo de informacdo (aspecto quantitativo), com o maximo de
pertinéncia (aspecto qualitativo). Essa trilha de detalhes foi
observada na analise documental da presente investiga¢do, quando
analisamos o plano curricular.

131



EMPREENDEDORISMO UNIVERSITARIO: ESTUDO DE CASO EM MOGAMBIQUE

CARACTERIZACAO DO LOCAL DE ESTUDO

O estudo foi realizado numa institui¢ao de ensino superior na
cidade de Nampula, e cenramo-nos na andlise dum curso de
Licenciatura em particular.

A Universidade em estudo foi inaugurada oficialmente, no
dia 10 de Agosto de 1996. Nessa altura, foram abertas duas
Faculdades, uma delas a Faculdade em estudo.

O estudo foi realizado na (UCM), Universidade Catolica de
Mocambique, concretamente na Faculdade de Educacdo e
Comunicacdo (FEC), em Nampula, e no curso de Licenciatura em
Relacbes Publicas.

Conforme o guia da UCM (2012), a Universidade Catolica
de Mogambique foi inaugurada oficialmente, no dia 10 de Agosto de
1996. Nessa altura, foram abertas duas Faculdades: a Faculdade de
Economia e Gestdo na cidade da Beira e Faculdade de Direito na
Cidade de Nampula.

Dedicada a expansao da educagdo superior no norte e centro
de Mocambique, hoje a UCM possui 1 (um) centro de ensino a
distancia, 8 (oito) Faculdades, 2 (duas) DelegacGes e centros de
pesquisas e consultorias.

A Faculdade de Economia e Gestéo, a Faculdade de Ciéncias
da Saude, e o Centro de ensino a Distancia, localizam se na cidade
da Beira; A Faculdade de engenharia, na cidade de Chimoio; a
Faculdade de Direito e a Faculdade de Educacdo e Comunicagédo na
cidade de Nampula; a Faculdade de Ciéncias Sociais e Politicas na
Cidade de Quelimane; a Faculdade de Gestdo e Turismo e
Informatica, na cidade de Pemba; e a Faculdade de Agricultura, que
também esta a trabalhar no ambito da ‘“Revolugdo verde”,
contribuindo para o desenvolvimento, na cidade de Cuamba.
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Além das Faculdades e do centro de Ensino a Distancia, a
UCM conta, igualmente, com uma delegacdo em Tete e extensdo em
Lichinga e llha de Mogambique.

Orientada por principios cristdos, a UCM tem como Missao
actuar para a formagéo integral e permanente da pessoa humana,
comprometida com a busca da verdade.

CONSIDERACOES ETICAS

Um dos aspectos que foram observados no processo de
pesquisa foi a questdo ética, que segundo Lima (2006) “colocam-se
em todas as fases de uma investigacdo, desde a escolha do tema e a
definicdo das questdes de pesquisa, passando pela seleccdo dos
participantes, até ao modo de acesso ao terreno, a forma de recolha
de dados, aos procedimentos de analise adoptados, a redac¢do do
texto e a publicagdo dos resultados” (p. 239).

André (1995) observa que os cientistas sociais comegaram a
questionar se 0 método de investigacdo das ciéncias fundadas numa
perspectiva positivista de conhecimento deveria servir como modelo
de estudo dos fendmenos humanos e sociais. A autora argumenta que
os fendbmenos humanos e sociais séo muito complexos e dindmicos
e destaca a compreensdo dos significados atribuidos pelos sujeitos
as suas accOes. Ndo aceita que a realidade seja algo externo ao sujeito
e valoriza a maneira propria de entendimento da realidade pelo
individuo tendo como base analitica a interpretacdo, a descoberta e
o valor da indugéo na relacdo entre fatos e valores. Destaca também
que neste tipo de pesquisa é inaceitdvel uma postura neutra do
pesquisador. Nas palavras de André (1995):
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E com base nesses principios que se configura a nova
abordagem (alguns autores preferem o termo
paradigma) de pesquisa, chamada de “naturalistica”
por alguns ou de “qualitativa” por outros.
Naturalistica ou naturalista porque ndo envolve
manipulacdo de varidveis, nem tratamento
experimental; é o estudo do fendmeno em seu
acontecer natural. Qualitativa porque se contrap&e ao
esquema quantitativista de pesquisa (que divide a
realidade em unidades passiveis de mensuracao,
estudando-as isoladamente), defendendo uma visdo
holistica dos fenémenos, isto é, que leve em conta
todos os componentes de uma situacdo em suas
interacdes e influéncias reciprocas (ANDRE, 1995, p.
17).

Os aspectos €ticos se oservam, em particular o cotexto da educacéao
que é a area em estudo. E neste contexto que urge cosiderar aspectos
ético nas pesquisas educacionais que € um campo das ciéncias
humanas, fértil e dindmico na producdo de conhecimento que
permite diferentes praticas metodologias e a abordagem de uma
enorme diversidade de questdes como bem descreve Gatti (2007) ao
afirmar que:

A pesquisa educacional, tal como ela vem sendo
realizada, compreende, assim, uma vasta diversidade
de questdes, de diferentes conotacfes, todas
relacionadas complexamente ao desenvolvimento das
pessoas e das sociedades. Ela tem abrangido questdes
em perspectivas  filosdficas, socioldgicas,
psicoldgicas, politicas, biolégicas, administrativas,
etc. Se pensarmos apenas em um de seus aspectos — 0
da educacéo escolar — ela se refere ai a problemas de
legislacdo, de curriculo, de métodos e tecnologia de
ensino, de formacdo de docentes, das relagBes
professor-aluno, etc. Diz respeito a especialidades
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como a psicologia do escolar, a orientacdo
educacional, a supervisdo pedagdgica e a
administracdo escolar [...] pesquisar em educacdo
significa trabalhar com algo relativo a seres humanos
ou com eles mesmos, em seu préprio processo de vida
(GATTI, 2007, p. 12).

Kemmis e Wilkinson (2002) destacam a complexidade deste
contexto de pesquisa na questdo do relacionamento direto do
pesquisador com os individuos no estudo de suas préaticas. Para 0s
autores:

[...] precisamos, entdo, reconhecer que o estudo de
uma prética tdo complexa quanto a prética da
educacao [...], ¢ um estudo de conexdes — de muitos e
diferentes tipos de relacionamentos comunicativos,
produtivos e organizacionais entre pessoas em meios
de linguagem (discurso), de trabalho e de poder
constituidos social, histérico e discursivamente —
sendo que todos esses devem ser entendidos de
maneira dindmica e ostentando relagdes mutuas.
(KEMMIS; WILKINSON, 2002, p. 60).

O aspecto complicador da pesquisa educacional é a
complexidade desta diante da possibilidade da utilizacdo de
diferentes metodologias e abordagens para aquisicdo e interpretacdo
dos dados, o que traz a impossibilidade de procedimentos
padronizados. A formatacgdo deste tipo de pesquisa em regras éticas
a serem seguidas sem levar em consideracéo a peculiaridade de cada
projeto pode trazer limitagdes que inviabilizaria o desenvolvimento
da pesquisa em sua plena exploracdo das situacOes influenciando
diretamente a qualidade da mesma.
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Pode-se observar que os autores estudados demonstram a
preocupacdo com a questdo da ética no contexto das pesquisas
educacionais em suas diferentes abordagens tedricas e
metodoldgicas.

Bogdan e Biklen (1994), ao discutirem a investigacdo
qualitativa em educacdo, enumeraram Varios autores com propostas
relativas a um codigo de ética para os pesquisadores qualitativos que
oservamos durate a pesquisa. Observam também a dificuldade do
pesquisador em negociar o que poderia ou ndo ser abordado em uma
pesquisa qualitativa, j& que se trata de uma pesquisa de relacdo
continuada.

Os autores destacam que diferentes estilos e tradi¢fes de
trabalno de campo operam sob diferentes principios éticos,
considerando importante a questdo da ética e sugerindo alguns
principios gerais como: Sigilo, Respeito, Honestidade e Fidelidade.
Nas palavras de Bogdan e Biklen (1994), “[...] conduzir investiga¢ao
qualitativa assemelha-se mais ao estabelecimento de uma amizade
do que de um contrato” (p. 76).

André (2008a) em seu texto sobre pesquisa e avaliacdo
educacional afirma que uma investigacdo empirica em educacdo é
geralmente conduzida num contexto natural e dentro de uma ética de
respeito as pessoas. André (2008b) destaca também a questdo ética
da pesquisa educacional, na coleta e divulgacdo dos dados,
considerando o elevado valor para a definicdo de medidas de
natureza pratica e para tomada de decisdes politicas no contexto que
podem estar inseridas. Segundo a autora:

[...] os estudos de caso podem fornecer informacGes
valiosas para medidas de natureza pratica e para
decisfes politica. Isso significa que tanto a coleta
quanto a divulgacdo dos dados devem ser pautadas
por principios éticos, por respeito aos sujeitos, de

136



EMPREENDEDORISMO UNIVERSITARIO: ESTUDO DE CASO EM MOGAMBIQUE

modo que sejam evitados prejuizos aos participantes
(ANDRE, 2008b, p. 36).

A anéalise ndo tendenciosa dos fenémenos e se colocando
com certo distanciamento é o objetivo maior do pesquisador no
interior de suas pesquisas, desde seu projeto até a aquisicdo dos
dados, interpretacdo, concluséo e divulgacdo destes. Assim, diante
de situaces em que o resultado da pesquisa tem extrema
importancia na tomada de decisdes, justificativas de agcdes e muitas
vezes estruturacdo de conjunturas com influéncias ideoldgicas para
tomadas de decisdes, 0s aspectos éticos vem destacado na revelacdo
pelos autores dos critérios que nortearam a escolha dos sujeitos,
unidades de analise e a apresentacdo dos dados que levaram a
conclusdo da pesquisa, demonstrando claramente todos o0s
resultados, mesmo o0s que ndo levariam as conclusdes
“interessantes”. Tal aspecto foi destacado por André (2008b) nos
estudos de caso etnograficos, mas achamos neste artigo, que tém
importancia para toda a amplitude da pesquisa educacional. Nas
palavras da autora:

[..] outro aspecto bastante importante na
consideracao dos estudos de caso etnograficos sdo as
questdes éticas. E preciso que o pesquisador revele
muito claramente os critérios em que se baseou para
fazer suas escolhas, seja dos sujeitos, seja da unidade
de anélise e principalmente como selecionou os dados
apresentados e descartados, pois um pesquisador sem
muitos escripulos pode selecionar e apresentar
somente aquelas informagBes que Ihe forem
convenientes (ANDRE, 2008b, p. 36).
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Outro aspecto a ser observado com relacdo a divulgacao dos
dados € o prejuizo que esta divulgacdo podera causar ao participante
da pesquisa. Desta maneira, André (2008c), considera que o0
processo de investigacdo deve envolver uma constante negociacdo
entre o pesquisador e os participantes da pesquisa no que diz respeito
a acuidade e relevancia daquilo que é selecionado para apresentagdo
assim como sobre o contetdo das informacdes, isto €, 0 que pode ou
ndo e o que deve ou ndo ser tornado puablico.

Gatti (2005) argumenta em seu trabalho sobre os cuidados
éticos que o pesquisador deve ter ao apresentar os resultados
interpretados da pesquisa para ndo colocar demasiadamente apenas
0s pontos de vista que este acha mais interessante para sua pesquisa,
chegando ao ponto extremo de substituir a voz dos participantes pela
sua. A autora destaca que:

[...] o pesquisador sera o intérprete dos participantes;
por isso, ele precisa apresentar com ética e clareza os
maultiplos pontos de vista, ndo substituindo a voz dos
participantes pela sua (GATTI, 2005, p. 55).

O dilema se situa na questdo da preocupacdo em ndo expor o
conjunto da pesquisa em seus valores e identidade em detrimento de
um compromisso com a qualidade da pesquisa, na qual revelagdes,
muitas vezes, se tornam importantes e até mesmo fundamentais para
0 objetivo da pesquisa. Neste ponto 0s pesquisadores devem estar
preocupados com a qualidade da pesquisa que fazem ao colocarem
publicamente estas pesquisas ao alcance de um grupo maior de
leitores e ao escrutinio de seus pares na academia, aqui nos
confrontando com as discussbes académicas dentro das
especificidades de cada area e suas abordagens metodoldgicas.
Diante deste dilema destaca-se a colocacdo de André (2008c) ao
afirmar que:
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[...] garantir o sigilo muito provavelmente significara
obtencéo de dados mais fidedignos, ja que se mantém
o informante sob protecdo. A garantia de controlo do
contedo e da divulgacdo dos dados pelos
participantes, no entanto, pode significar mutilacao
ou modificacdo de partes do estudo. Eis ai uma
questdo ética bastante delicada. As melhores
maneiras de enfrentd-la parecem ser a uma
ponderagao dos pros e contras tanto entre 0os membros
da equipe de pesquisadores quanto entre esses e as
participantes. A palavra-chave é negociacéo
(ANDRE, 2008c, p. 62).

Barbier (2007) em exposi¢cdo da pesquisa-acdo sinaliza com
a producdo de um documento escrito em que estaria todo o conjunto
de acles e funcbes de cada um no desenvolvimento da pesquisa
inclusive um codigo de ético especifico para a determinada situacéo.
Para a autora,

[...] a contratualizacdo escrita vai, com efeito, servir
de plataforma ao grupo de ac¢éo. O contrato precisa as
fungdes de cada um, o sistema de reciprocidades, as
finalidades da accdo, os encargos financeiros, a
temporalidade, as fronteiras fisicas e simbdlicas, as
zonas de transgressdo e o codigo ético da pesquisa
(BARBIER, 2007, p 120).

Na exposicdo sobre historia oral Meihy e Holanda (2010)
também chamam a atencdo em relacdo a conferéncia do produto
escrito no aspecto da garantia que se deve dar aos participantes com
relacdo ao que vai ser divulgado e a sua prévia autorizacdo no
contexto da ética envolvendo a pesquisa. Os autores argumentam
que:
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[...] os cuidados éticos sdo fundamentais em historia
oral. Como garantia, é prudente deixar claro que nada
sera divulgado sem a prévia autorizacdo do
entrevistado (MEIHY; HOLANDA, 2010, p. 16).

Por outro lado, Portelli (1997) em determinada situagdo
reconheceu certa manipulacdo da ética na tomada de decisdo dos
prés e contras com a divulgagdo dos resultados de sua pesquisa que
trazia uma interpretacdo contréaria, e reveladora, aos interesses do
participante. Nas palavras do autor:

[...] Quando entrevistei o paroco da vizinhanga em
que cresci, constatei que ele se lembrava de mim
como uma crianga de classe média, que frequentava a
igreja com relativa assiduidade, e também que partia
do principio de que nossa posicdo politica seria
idéntica. Como nada me perguntou nada Ihe esclareci.
Em vista disso, ele ndo hesitou em me contar como
examinava, com a maior cautela, todos os pedidos de
emprego na fabrica local, a fim de que ninguém com
tendéncias esquerdistas tivesse a mais remota chance
de ali conseguir trabalho. Essa entrevista veio a ser a
primeira prova documentaria concreta de algo que,
indiretamente, sempre  souberam: o  papel
desempenhado pela igreja na discriminagdo politica,
naquele contexto especifico. E evidente que, por
saber que o uso que eu faria do material iria de
encontro as expectativas do clérigo, fui rigorosamente
ético em termos profissionais. Dei-lhe 0 manuscrito
para ler, obtive sua aprovagdo por escrito das
citagBes, antes de publica-la, e assim por diante.
Abstive-me de informa-lo sobre o contexto em que
situaria 0 material, bem como a interpretacdo que a
ele daria. Este representa um bom exemplo, creio eu,
de manipulacdo “ética” — neste caso, espero, por uma
boa causa (PORTELLLI, 1997, p. 28).
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Esta situacdo relatada por Portelli (1997) é um claro exemplo
de pesquisa na qual a aprovacdo do participante as interpretacdes do
pesquisador traria enormes prejuizos a qualidade da pesquisa, pois
esta poderia até se tornar afirmacdo de uma situacdo mentirosa ao
filtrar o que poderia ou ndo ser interpretado. Deve-se ressaltar a
posicao de Portelli (1997) quanto a dificil tarefa dos intelectuais, este
reconhecedor do pluralismo e das multiplas abordagens a verdade,
em ndo se abster da cena do discurso e simular uma neutralidade que
seria impossivel e indesejavel diante das exigéncias da objetividade
cientifica. Assim, o autor afirma que:

[...] embora tenhamos a obrigacéo de relatar com a
maior fidelidade possivel as palavras que o0s
entrevistados realmente proferiram a
responsabilidade que temos em relacdo a eles ndo
significa estarmos sempre de acordo com 0 que
dizem. As vezes, nossa ética como cidadaos, como
individuos envolvidos na luta pela democracia,
igualdade, liberdade e diferenca pode transcender a
limitada ética de nossa profissao, a fim de dar lugar a
outra, mais ampla, humana e, em ltima analise,
politica. Em outras palavras: uma entrevista com
alguém que tem poder sobre nds ou sobre outrem néo
esta, necessariamente, sujeita ao mesmo conjunto de
consideracGes éticas que vigoram para outras
entrevistas — ndo importa 0 que pensemos da pessoa
(PORTELLLI, 1997, p. 27).

Somos de opinido que, compreendendo o territorio onde a
pesquisa se instala e admitindo elementos como autorreflexdo e
respeito pelo alteridade, constituintes importantes para um bom
pesquisador, podemos ter o conceito de ética como um modo de
habitar o mundo da producdo do conhecimento. Na nossa pratica,
devemos contemplar a atualizacdo de atitudes e valores quanto a
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direccdo e a serventia do conhecimento e também a interrogacao
sobre as dimensdes reais e politicas, relacdes de poder nas decistes
desta pratica, e ideoldgicas, producéo de efeitos de reconhecimento,
desconhecimento, estranhamento e conhecimento do plano das
representacdes do outro, do saber produzido no dialogo com o outro.
Dessa forma, a concepcdo de ética ndo se apresenta como antidoto
para os efeitos deletérios politicos e ideoldgicos pela pesquisa, mas,
ao contrario, como consideracdo destes efeitos no ambito das
escolhas e responsabilidades do pesquisador.

PROCEDIMENTOS DE ANALISE E ORGANIZACAO DOS
DADOS

Os dados obtidos foram submetidos a analise de contetdo,
segundo Bardin (2008), a andlise de contetido ¢ utilizada “como um
instrumento de diagndéstico, de modo a que se possam levar a cabo
inferéncias especificas ou interpretacdes” (p.140). Este método
permite-nos a compreensao de significados da accdo, através da
interpretacdo e reflexdo, Vilelas (2009).

De acordo com Flick (2005), a analise de contetido permite-
nos “definir o material, seleccionar as entrevistas” ou partes destas
“que sejam importantes para responder a questdo da investigacao”
(p. 193), aumentando o rigor da andlise, com a utilizacdo de
categorias, analisadas qualitativamente, sendo necessario que, e de
acordo com Flick (2005), “a questdo a investigar com a analise seja
claramente definida [...] teoricamente vinculada as pesquisas
anteriores na matéria, e genericamente dividida em sub-questdes
diferentes” (p. 193).

Segundo palavras de Bardin (2008),
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a categorizacdo tem como primeiro objectivo (da
mesma maneira que a analise documental) fornecer,
por condensacdo, uma representacdo simplificada dos
dados em bruto [...]. A analise de conteido assenta
implicitamente na crenca de que a categorizacao
(passagem de dados em bruto a dados organizados)
ndo introduz desvios (por excesso ou por recusa) no
material, mas que da a conhecer indices invisiveis, ao
nivel dos dados em bruto (BARDIN, 2008, p. 146-
147).

Num trabalho como 0 nosso, de natureza qualitativa, o texto,
ou seja, a transcricdo das entrevistas torna-se, a base do trabalho de
interpretacéo e de inferéncia feito a partir do conjunto do material
empirico, pois, segundo Flick (2005).

0 ponto de partida é o entendimento interpretativo de
um texto — uma entrevista, uma narrativa, uma
observacdo — pois estas podem surgir tanto numa
forma transcrita como na forma de outros documentos
(FLICK, 2005, p. 215).

Para analisar os dados, comecamos por fazer a transcricdo
integral das entrevistas. De seguida, numa outra fase, iniciamos a
leitura e releitura das entrevistas, de forma a “reduzir o material
textual, parafraseando-o, resumindo-0 ou categorizando-o”, Flick
(2005, p.180), com o objectivo de encontrar e seleccionar material
de significado a que correspondem as categorias e que nos permitisse
responder aos objectivos do nosso estudo. Deste modo, procedemos
a criagdo de “categorias e subcategorias/unidades de conteudo,
organizadas de forma indutiva” (SOUSA, 2005, p. 270) o que
conduziu a uma primeira transformagé&o das transcrigdes numa grela
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de reducdo de dados, onde fizemos a relacdo das categorias com as
subcategorias.

Sendo 0 nosso ponto de partida bastante genérico, o inicio do
trabalho foi exploratério. Nesta primeira fase, come¢dmos por nos
empenhar na procura de bibliografia e documentacéo adicional que
nos ajudasse a situar o problema em estudo e, assim, o embri&o do
nosso trabalho foi ganhando forma. No inicio de 2020, foi feito um
primeiro contacto pessoal com a direccdo da Faculdade, sendo
explicado o objectivo deste trabalho e solicitada a colaboracdo e
participacdo no mesmo.

De seguida fizemos um pedido por escrito ao Senhor Director
da Faculdade, onde se solicitava a participacdo de alguns dos
docentes e discentes do quarto ano do curso de Licenciatura em
Gestdo de Relagdes Publicas e Marketing Estratégico- e onde se
fazia uma breve apresentacdo dos objectivos do estudo, da
importancia e o seu papel como sendo uma das fontes cruciais nesta
investigacdo. Apds o consentimento da direccdo, os docentes
discentes foram contactados de forma informal (oralmente) e
informados do estudo. Em seguida, foi solicitada a cada um deles
individualmente, a colaboracéo e participacdo neste estudo e foram
explicados todos os detalhes sobre a entrevista e o formato do grupo
de discussdo (Focus grupos).

Obtido o consentimento de todos envolvidos para as
entrevistas, grupo de discussdo e recolha de dados, durante os
momentos de convivio entre eles fomos tendo conversas informais,
e deste modo tentando recolher o maximo de indicadores para a
construcdo dos guibes das entrevistas e topicos de discussdao. Ao
mesmo tempo, iniciAmos 0 nosso trabalho de consulta documental
sobre o funcionamento e organizacao da faculdade (o Regulamento
Interno e Plano curricular). Depois de concluido o trabalho de
elaboracdo dos guides, demos inicio a fase seguinte, as entrevistas e
actividade do grupo de discussao.
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Assim sendo, deu-se inicio as entrevistas a cada um dos
docentes e discentes, assegurando causar 0 menor grau de
perturbacdo ao normal funcionamento e garantindo alguns principios
éticos, nomeadamente a questdo do anonimato, seguindo um codigo
deontoldgico. Estas realizaram-se nos meses de Fevereiro e Marco
de 2020. Para a realizacdo das entrevistas e as discussdes
propusemos aos entrevistados e os intervenientes no debate o uso da
gravacdo audio, ao que estes anuiram. Também procuramos aferir as
condicGes de realizacdo das mesmas, que julgdmos adequadas para
evitar o0 enviesamento dos discursos (espaco reservado,
individualmente, havendo siléncio e tranquilidade durante todo o seu
decurso). Procuramos que as entrevistas se realizassem sempre a
mesma hora (hora do almoco). Foi dado o inicio ao estudo, e as
entrevistas foram realizadas na sala Santa Teresinha de Avila, uma
vez que, este espaco era 0 que se encontrava mais disponivel e ndo
interferia com o normal funcionamento das actividades lectivas. As
entrevistas tiveram, em média, a duracdo de quarenta minutos
aproximadamente enquanto o debate teve a duracdo de 1 (uma) hora.

145






CAPITULO 3

Apresentacdo e Andlise dos Dados






EMPREENDEDORISMO UNIVERSITARIO: ESTUDO DE CASO EM MOGAMBIQUE

APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Neste capitulo iremos dedicar a apresentacdo dos dados
provenientes da analise de informacdes retiradas das entrevistas aos
coordenadores e professores, do grupo de discussdo focalizada aos
alunos, e da analise do plano curricular do curso.

A andlise dos dados provenientes das entrevistas, grupo de
discussdo focalizada e do plano curricular do curso foram feitas
mediante uma grelha onde continham categorias, subcategorias e
unidades de registo. As categorias foram elaboradas tendo como
base o0s objectivos e a revisdo da literatura e as subcategorias
emergiram da analise dos dados.

As categorias que foram definidas tendo em conta 0s nossos
objectivos e a revisdo da literatura permitem para além da
organizacédo dos dados responder os obectivos e as questdes da nossa
investigacdo. As referidas categorias sdo: Competéncias de
empreendedorismo prescritas no Plano curricular da Licenciatura;
Praticas  pedagdgicas  desenvolvidas  pelos  professores;
Competéncias de empreendedorismo desenvolvidas pelos estudantes
na formacéo.

Na tabela que apresentamos a seguir, consta uma grelha geral
das categorias, subcategorias e das fontes mobilizadas para recolha
dos respectivos dados.
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Tabela 1 - Grelha de categorias,
subcategorias e fontes mobilizadas

CATEGORIAS

SUBCATEGORIAS

FONTES MOBILIZADAS
PARA ANALISE DOS DADOS

Plano curricular da
Licenciatura

Organizacéo do plano
curricular

Anélise documental, entrevistas
e grupo de discussdo focalizada

Competéncias empreendedoras
no plano curricular da
licenciatura

Anélise documental, entrevistas
e grupo de discussdo focalizada

Disciplinas do plano curricular
ligado ao empreendedorismo

Anaélise documental, entrevistas
e grupo de discussdo focalizada

OrientagBes prescritas para o
desenvolvimento de
competéncias empreendedoras

Anaélise documental, entrevistas
e grupo de discussdo focalizada

Préaticas
pedagégicas
desenvolvidas
pelos professores

Contetdos que desenvolvem
competéncias empreendedoras
nos estudantes

Anélise documental, entrevistas
e grupo de discussdo focalizada

Actividades que desenvolvem
competéncias empreendedoras

Andlise documental, entrevistas
e grupo de discussdo focalizada

Metodologias utiliza no
desenvolvimento de
competéncias empreendedoras

Anédlise documental, entrevistas
e grupo de discussao focalizada

Desenvolvimento de
actividades ligadas ao
empreendedorismo pelos
estudantes

Entrevistas e grupo de discussdo
focalizada

Competéncias de
empreendedorismo
desenvolvidas
pelos estudantes na
formagéo

Competéncias de
empreendedorismo
desenvolvidas pelos estudantes
em contexto de formagédo

Entrevistas e grupo de discussdo
focalizada

Importancia dos estudantes
desenvolverem competéncias
empreendedoras no tempo de
formagao

Entrevistas e grupo de discussdo
focalizada

Fonte: Elaboragéo prdpria.
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Assim, primeiro apresentamos o0s dados das entrevistas,
aseguir apresentamos os dados do grupo de focus e por fim os dados
da anélise documental.

APRESENTACAO DOS DADOS DAS UNIDADES DE
REGISTO DAS RESPOSTAS DAS ENTREVISTAS

Os dados apresentados abaixo sdo provenientes das
entrevistas aos professores e a coordenadora do curso em anéalise. A
apresentacdo destes dados estd organizada em (3) categorias: plano
curricular da licenciatura, praticas pedagdgicas desenvolvidas pelos
professores e competéncias de empreendedorismo desenvolvidas
pelos estudantes na formag&o. Cada uma destas categorias contem as
respectivas sub-categorias.

Assim para a primeira categoria, plano curricular da
licenciatura as subcategorias emergentes foram: organizacdo do
plano curricular, competéncias empreendedoras no plano curricular
da licenciatura, disciplinas do plano ligadas ao empreendedorismo e
orientacOes prescritas para o0 desenvolvimento de competéncias
empreendedoras; na segunda categoria, praticas pedagogicas
desenvolvidas pelos professores as sub-categorias emergentes
formam:

Conteudos que desenvolvem competéncias empreendedoras
nos estudantes, actividades que desenvolvem competéncias
empreendedoras, metodologias utiliza no desenvolvimento de
competéncias empreendedoras e desenvolvimento de actividades
ligadas ao empreendedorismo pelos estudantes quanto a ultima
categoria referente as competéncias de empreendedorismo
desenvolvidas pelos estudantes na formacdo as sub-categorias
emergentes formam: competéncias de empreendedorismo
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desenvolvidas pelos estudantes em contexto de formacdo e
importancia dos  estudantes desenvolverem  competéncias
empreendedoras no tempo de formacao.

Plano curricular da licenciatura

Para esta primeira categoria de andlise os dados serdo
apresentados tendo como base a organiza¢do do plano curricular,
competéncias empreendedoras no plano curricular da licenciatura,
disciplinas do plano ligadas ao empreendedorismo e orientagdes
prescritas para 0 desenvolvimento de  competéncias
empreendedoras.

Quanto a organizacdo do plano curricular, 0s Nnossos
entrevistados, alguns disseram que o plano curricular do curso de
licenciatura esta composto por blocos, outros disseram que esta
composto por objectivos e outros ainda disseram que a organizagao
do plano curricular esta composta por disciplinas.

De acordo com a coordenadora do curso disse que o plano
curricular em andlise esta organizado por blocos, semestres e
disciplinas. A coordenadora também disse que o plano curricular
comtempla objectivos, créditos e codigo das disciplinas.

E composto por 7 (sete) blocos com aulas presenciais
e 1 (um) bloco dedicada a elaboracdo da monografia.
Nos 7 (sete) blocos de aulas presenciais estdo
divididas em semestre e estdo compostas por
disciplinas complementares e nucleares. Das
complementares sdo as disciplinas gerais e as
nucleares que séo as especificas do curso (CDV).
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Esta visdo da coordenadora do curso também é sustentada
por um dos professores entrevistado que afirmou que o plano
curricular esta organizado em blocos.

Falando do plano curricular das relag@es publicas em
si, ela esta organizada de acordo com, temos um
primeiro bloco (PDE1).

Outros professores entrevistados ainda afirmaram que o
plano curricular esta organizado por objectivos, especificos e gerais,
as metodologias e os codigos.

No plano curricular vem o objectivo do curso. Vem
arrolada a lista das disciplinas, os créditos das
disciplinas, os cddigos das disciplinas assim como os
professores regentes que déo as disciplinas (CDV).

Temos o objectivo geral dessa disciplina do curso e
0s objectivos especificos vem o0s contelddos da
disciplina, a metodologia que e usada para a
disciplina e por fim as referencias bibliogréficas
(CDV).

Outros professores entrevistados acrescentaram ainda que o
plano curricular esta organizado por disciplinas e saidas
profissionais.

Eu acho que temos disciplinas. Se olharmos para 0s
primeiros anos encontramos disciplinas (PDO?2).

O plano geral eu acho que vem dividido em
disciplina, né, em cada disciplina tem suas
competéncias tem saidas profissionais, tem saidas
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profissionais neste plano do curso. E isso

praticamente que eu...eu sei sobre o plano geral
(PDG3).

Tem um grupo de disciplinas gerais e outras
especificas do curso e que grande parte delas ou mais
do que metade delas, prevé, esta... esta componente
de saber fazer (PDN4).

Relativamente as competéncias empreendedoras no plano
curricular da licenciatura que é a segunda subcategoria em analise, a
coordenadora do curso indica como competéncias previstas, saber
fazer uma pesquisa de mercado, assessorar equipes que faze
sondagens de opinido e desenvolver plano de negocios.

Competéncia de saber fazer uma pesquisa do mercado
(CDV).

Saber assessorar equipes que fazem sondagem de
opinides (CDV).

Saber desenvolver um plano de negécio (CDV).

Quanto aos outros entrevistados, um dos professores sustenta
as palavras da coordenadora ao afirma que uma das competéncias
empreendedoras previstas no plano curricular da licenciatura é o
desenvolvimento de um plano de negdcios. Enquanto 0s outros
professores mencionam competéncias tais como relacionar com o
publico, produzir matérias de publicidade e saber fazer um evento.
Uma das professoras entrevistadas chegou a afirmar que o plano
prevé a elaboracdo de um projecto.

Desenhar talvez um plano de negécio (CDV; PDO2).
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Entdo, especificamente na disciplina de marketing
social, na disciplina de empreendedorismo, na
disciplina do empreendedorismo, eles tem que saber
fazer um plano de negécio (PDN4).

Naturalmente que eles sempre que sairem daqui vao
ter uma tendéncia de desenvolver a ideia de que eles
poderdo fazer seus proprios projetos e tem varias
organizacOes agora que financiam este projetos que
eles podem desenvolver um projeto e obter financia e
trabalhar por eles mesmos (PDN4).

Na terceira subcategoria que aborda sobre as disciplinas do
plano curricular ligado ao empreendedorismo, foram varias as
disciplinas apontadas pelos professores, desde a disciplina de gestéo
estratégica, consultoria e acessOria de comunicacdo, marketing
eletronico, empreendedorismo, gestdo de produtos e precos,
pesquisa de marketing e gestdo de evento. Os entrevistados
afirmaram  que estas disciplinas geram  competéncias
empreendedoras nos estudantes.

A disciplina de gestdo estratégica, temos a disciplina
de produgdo multimédia, temos a disciplina de
pesquisa em marketing e relagBes publicas, temos a
disciplina de gestdo de eventos e temos a disciplina
de assessoria e consultoria em comunicagdo (CDV).

Gestdo de produtos e precos. Também é uma
disciplina muito boa com capacidade de
desenvolvimento de competéncias empreendedoras,
ligada também a gestdo de produtos, né (PDE1).

Marketing eletrénico decorre em paralelo como uma
outra que ¢ comportamento do consumidor ta? Eh...
sdo cadeiras diferentes, mas como correm no mesmo
ano, eu aproveito para dar essas competéncias
praticas empreendedoras (PDO2).
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Ja na ultima subcategoria desta primeira categoria ligada a
organizagao do plano curricular, procuramos ouvir dos entrevistados
relativamente as orientacdes prescritas para o desenvolvimento de
competéncias empreendedoras. Aqui as respostas dos varios
entrevistados sdo unanimes em afirmar que ndo tem conhecimento
de nenhuma orientacdo que parte do nivel central para as faculdades
relativamente a integracdo de disciplinas ligadas ao
empreendedorismo. Contudo a coordenadora do curso afirmou que
esta € uma responsabilidade do departamento para com os estudantes
razdo pela qual eles tem procurado introduzir as tais disciplinas que
ajudam a desenvolver as tais competéncias empreendedoras.

Esta € uma responsabilidade do departamento e a sua
equipa, de compor o contetdo (CDV).

Esta ideia que nés devemos devolver isso no proprio
estudante, entdo pode ndo estar escrito como tal, mas
a ideia é que nos repassada em todo procedimento
organizacional (PDN4).

N&o. N&o, néo conheco (PDE1).

Politicas nem, néo revisitei, ndo conhego (PDO?2).

Praticas pedagogicas desenvolvidas pelos professores

As praticas pedagogicas desenvolvidas pelos professores
constituem a segunda categoria de analise do nosso trabalho. Nesta
categoria 0 objectivo era o de tentar perceber a partir dos professores
e da coordenadora do curso que praticas pedagogicas sao
desenvolvidas pelos professores em ordem ao desenvolvimento das
competéncias empreendedoras. Quatro (4) subcategorias emergiram
a partir dos dados, nomeadamente: conteidos que desenvolvem
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competéncias empreendedoras nos estudantes, actividades que
desenvolvem competéncias empreendedoras, metodologias utiliza
no desenvolvimento de competéncias empreendedoras e
desenvolvimento de actividades ligadas ao empreendedorismo pelos
estudantes.

Na primeira sub-categoria relativamente aos conteudos que
desenvolvem competéncias empreendedoras nos estudantes foram
varios 0s que os professores deixaram transparecer. Dentre 0s
contetdos apontados pelos professores podemos ter: consultoria de
marketing, gestdo de produtos e precos, papel do gestor, pesquisa de
marketing e plano de negdcios.

Assim uma das professoras entrevistadas disse que tem
explicado aos estudantes onde podem aplicar a consultoria em
marketing na gestdo de produtos, atracdo de clientes, na alimentacéo
do mercado e na segmentacéo dos produtos.

Outros professores entrevistados frisaram conteddos ligados
a gestdo de produtos e precos, aqui dizem os professores que
trabalham com as estudantes questdes relacionadas a aplicacdo de
um determinado pre¢co num produto e 0s momentos para baixar o
preco dum produto.

Onde estudante pode perceber - quando e como deve
aplicar um determinado preco para um produto?
Quando é que deve baixar o prego dum produto? Que
momentos, que aspectos ou fatores podem influenciar
a formacéo do preco desse mesmo produto (PDEL).

Também tem um elemento que acho muito...muito,
muito relevante... que é a gestdo de produtos em
termos geograficos e demograficos, né? O que a gente
pode oferecer a uma zona? Seré que 0s produtos que
a gente oferece em Nampula sdo adequados pra
Nacala Porto, Angoche (PDE1).
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Para outros professores, dos varios contetdos que trabalham
falaram do papel do gestor, que na opinido deles € um contetdo
muito importante para quem quer ser empreendedor. Assim 0S
professores dizem que ensinam os estudantes a conhecerem qual o
papel do gestor e as varias areas de actuacdo do gestor.

Introduzimos o estudante a saber qual é o papel de
gestor. Um gestor tem que saber lidar com recursos
humanos, saber lidar com momentos mercadol6gicos,
saber lidar com o0s momentos até da propria
organizacéo (PDE1).

Ha professores que trabalham sobre a pesquisa de mercado e
criacdo de empresa ou negdécio. Aqui um dos professores disse que
procura ensinar os alunos a entenderem os seus concorrentes a partir
de uma pesquisa de mercado e assim criar um diferencial
competitivo. O professor que fez referencia a criacdo de uma
empresa ou um negocio disse que € importante trabalhar com o0s
estudantes conteidos que lhes ensinam a fazer uma consultoria mas
também que lhes podem ajudar a criar a sua empresa ou negdcio de
consultoria.

Fazer uma pesquisa no sentido de perceber quais sdo
0s eventos idénticos que vdo decorrer naquele
periodo, qual é a abrangéncia daquele evento, para
criar um diferencial competitivo (PDG3).

Na disciplina de consultoria em Relagdes Publicas
quando falamos do perfil do proprio consultor sempre
deixamos plasmado a ideia de dentro deste perfil do
consultor ele ter esta ideia de desenvolver uma
prépria empresa e 0 seu proprio negdcio (PDN4).
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Na sub-categoria referente as metodologias utilizadas pelos
professores maior parte fazem referencias as metodologias centradas
nos estudantes onde a responsabilidade maior do processo €
atribuida a eles. Assim os professores dizem que as actividades
devem ser desenvolvidas pelos estudantes com o0 acompanhamento
dos professores. Nessas actividades os professores tém privilegiado
o trabalho em grupo pois acreditam que com esta dindmica é possivel
dar um maior acompanhamento aos alunos em sala de aula.

Utilizo metodologias mais centradas nos estudantes
(PDEL1).

Bem, grande parte das vezes é eles a trabalharem e eu
a orientar né, porque se eles tm que desenvolver o
plano de Marketing social, eles tém que ser sempre
baseado na ideia deles (PDN4).

Eu dou autonomia deles escolherem aquilo que eles
querem desenvolver, porque a ideia é de no
Empreendedorismo é vocé dar a possibilidade das
pessoas desenvolverem a sua propria ideia (PDN4).

Tem sido em grupo. Em grupo. Porque sdo muitos,
entdo...e ¢ um trabalho arduo. Um trabalho em grupo
que o que acontece é que eles também interagem
(PDO2).

Procuramos também perceber destes professores que
actividades trabalham com os seus estudantes que tenham como
intencionalidade o  desenvolvimento  de  competéncias
empreendedoras. Maior parte destes professores disseram que as
actividades estéo ligadas a componente pratica pois 0 que Se espera
dos estudantes é que eles tenham a capacidade de fazer a ligacdo da
teoria com a pratica.
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E assim que um dos professores afirmou que os estudantes
tém feito a simulacdo de um projecto de negdcio e sdo 0s proprios
estudantes que devem iniciar com uma proposta de um negécio que
é analisada em sala de aula pra depois ser construida a medida que a
disciplina vai decorrendo. No final da disciplina os estudantes fazem
a apresentacdo do seu projecto que na visdo do professor pode ser
implementado.

Temos a terceira parte que é a simulacdo deste
negécio propriamente dito em que avalia-se como é
que ele esta idealizar, passar para pratica e avalia-se
0 comportamento e atitude deste empreendedor
perante as potenciais clientes (CDV).

Comeca com o desenho de uma proposta de negdcio
e nessa proposta de negécio, num debate que surge
dentro da sala de aulas passa-se as questdes mais
simples: Qual é a ideia? Qual é o negdcio? (CDV).

Outras duas professoras também confirmaram gue os alunos
tém desenvolvido activdades praticas em sala de aula. De acordo
com uma das professoras os alunos na sua disciplina desenvolvem
um projecto sobre um evento que deve partir de um plano concreto
para no final da disciplina fazerem a apresentacdo do evento em
publico. J& a outra professora também disse que os seus alunos
idealizam campanhas e no final fazem a apresentacdo das mesmas.
Esta professora disse ainda que os alunos devem desenvolver as
campanhas a partir de problemas concretos que devem ser
resolvidos.

Eles primeiro desenvolvem um plano. Esse plano é
um plano de gestdo de eventos em que eles l1a no plano
devem criar um tema do evento, devem criar
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objetivos daquele evento e devem... quer dizer fazer
um plano completo (PDG3).

Eles terminam com uma implementacdo do evento
com uma pratica do evento, ném (PDG3).

Entdo culmina com apresentacdo de uma campanha
interessante, né que eles vao apresentar e védo
promover um processo de mudanga de
comportamento (PDN4).

Dois professores também fizerem mencgdo a actividades
como pesquisas de mercado onde os estudantes devem ir ao mercado
e fazer sondagens de opinido, entender quais as preferéncias dos
clientes em relacdo a um determinado produto e no geral conhecer
as caracteristicas do publico-alvo.

O estudante tem a possibilidade de fazer uma
sondagem de opinido sobre aquilo que ele acha que é
essencial para o mercado tanto a nivel de servico
como a nivel do produto (CDV).

Eu posso pedir um estudante pra que possam perceber
porque as pessoas aderem a um produto em
detrimento do outro? Quais sdo as crencas que as
pessoas mostram logo a prior no primeiro contato,
sera que o primeiro contato é porque ouviu com
alguém? Gostou do rétulo (PDE1).

Por ultimo um dos professores entrevistados disse que
privilegia exercicios com casos praticos de empresas reais que
estejam a passar por um problema de venda nos seus produtos.

A parte prética dessa disciplina que é a gestdo de
produtos, de pregos, nds podemos por exemplo, olhar
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para um determinado servico prestado por uma
instituigdo ou uma casa de restauracéo (PDE1).

Produzo um exercicio em que eu pretendo que os
estudantes resolvam, identificam um problema num
supermercado a partir de uns produtos da mesma
linha, mas que acham que talvez um dos produtos, 0s
clientes ndo aderiram a ele por falta por alguma
insuficiéncia de informacdo que tenha la (PDE1).

Competéncias de empreendedorismo desenvolvidas pelos
estudantes na formacao

Nesta categoria que constitui a Gltima desta primeira parte de
analise de dados das entrevistas, procuramos também entrevistar 0s
professores e a coordenadora do curso. Aqui também emergiram a
partir das informacdes provenientes das entrevistas duas sub-
categorias: competéncias de empreendedoras desenvolvidas pelos
estudantes e importancia dos estudantes desenvolverem
competéncias empreendedoras no tempo de formacdo. Nesta
categoria, pretendiamos dos professores e da coordenadora saber
quais séo as principais competéncias ligadas ao empreendedorismo
desenvolvidas pelos estudantes ao longo da sua formacéo e qual € a
importancia atribuida ao desenvolvimento das tais competéncias
empreendedoras desenvolvidas pelos estudantes.

No contexto acima, foram vérias as competéncias apontadas
pelos professores. Um dos professores comecgou por dizer que oS
seus estudantes aprendem a utilizar programas que possibilitam a
producdo de videos e dudio para a divulgagdo de informacdo. Este
professor deu exemplos de alguns estudantes que estdo a frequentar
0 curso e ja conseguem produzir panfletos para alguns
estabelecimentos comerciais, 0 que na opinido dele demonstra que
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estas competéncias  possibilitam aos estudantes  serem
empreendedores.

Saber fazer uso de programas que possibilitam a
producdo de videos e audios para a divulgagdo de
informag&o (CDV).

Tenho um exemplo de estudantes meus que neste
momento da COVID-19, antes até de terminarem o
curso estdo produzindo materiais que facilitam a
comunicacdo dos utentes de varios estabelecimentos
(PDEX).

Tem uns panfletos no chdo, no pavimento entdo, sdo
estudantes que desenvolveram ainda séo estudantes
aqui da Faculdade, ainda ndo terminaram o curso
(PDEL1).

Uma das ouras professoras entrevistadas disse que uma das
competéncias empreendedoras que 0s seus estudantes tém
desenvolvido € saber criar eventos. A professora disse que desta
forma os estudantes aprendem o pacote completo pois eles ganham
habilidades para saber criar um plano de negocios, saber fazer
pedidos de patrocinio, técnicas de atendimento ao cliente e por fim
saber criar o proprio negacio.

E uma é uma base de empreendedorismo, porque la
dentro da disciplina eles ja aprendem a fazer um
plano, um plano de gestéo de eventos (PDG3).

Pedido de patrocinio e porque que estdo a pedir
aquela empresa patrocinio? Porque o pedido de
patrocinio ndo é sé sair e pedir de qualquer maneira.
Entdo tem que associar aquilo que é o tema do evento
e aquilo que é a empresa que eles acham que esta
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empresa estd mais ligada ou vai ganhar alguma coisa
patrocinada esse evento (PDG3).

Nao s6 aprendemos o plano de...de gestdo de
eventos, mas também aprendemos técnicas de
atendimento, sim, como receber e cumprimentar e
saber vestir (PDG3).

Outros professores ainda disseram que os alunos também
desenvolvem competéncias de saber criar produtos de acordo com
as necessidades dos clientes e é aqui onde os professores acreditam
que estas competéncias permitem que o0s estudantes sejam
empreendedores, pois se eles saberem criar um produto tendo em
conta as necessidades dos seus clientes entdo no mercado podem
criar um diferencial em relacdo a concorréncia.

Se esse estudante consegue perceber um problema e
depois oferecer uma solugdo, esse estudante é um
empreendedor porque ele ndo vai trazer pra o
mercado, produtos que tem clientes (PDO2).

Esta por exemplo de criar, posso assim dizer, ser
capaz de criar algo novo é uma das competéncias
(PDO2).

Saber como é que se cria. Eles apresentaram no fim
uma empresa PDO2).

Por ultimo alguns professores dizem que os estudantes
também ganham competéncias de saber fazer pesquisas de mercado
e elaborar projectos, planos de negdcios e campanhas para mudangas
de comportamento.
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Conhecer as técnicas de jornalismo para saber aplicar
tanto em pesquisas como em trabalhos na area de
comunicacédo (CDV).

Saber conceber projectos e planos que tem em vista

promocdo, manutencdo, divulgacdo de servicos,
produtos e ideias (CDV).

Nesta categoria sobre competéncias desenvolvidas pelos
estudantes, procuramos ainda perceber dos nossos entrevistados qual
era a importancia dos estudantes desenvolverem competéncias
ligadas ao empreendedorismo.

Sobre esta questdo a coordenadora do curso comegou por
dizer que o empreendedorismo é uma mais-valia porque ajuda os
estudantes a criar um diferencial na medida em que os estudantes
aprendem a ultrapassar as necessidades que o mercado tem criado.

A presenca do empreendedorismo é um diferencial
que ele esta trazer para sanar uma necessidade que
existe no mercado onde a empresa vai estar inserido
(CDV).

Ainda na opinido da coordenadora do curso é importante que
o0s estudantes ganham competéncias empreendedoras porque assim
eles podem criar as suas empresas e fornecerem empregos.

Formar o estudante para ter capacidade de...fornecer
emprego (CDV).

Ja os professores entrevistados foram unanimes em referir os
problemas de empregabilidade que o mercado se faz ressentir nos
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ultimos tempos. No entender destes professores ndo restam duvidas
de que os estudantes depois de concluirem 0s seus cursos tem
grandes problemas de empregabilidade que é preciso serem
ultrapassados. Neste sentido um outro professor disse que 0s
discursos da faculdade tem sido formar os estudantes para ser
empreendedor e ndo depender de um empregador. Acrescentado, um
outro professor disse que a Universidade tem uma grande
responsabilidade de criar condi¢Ges para que os estudantes tenham
condicdes de criar 0s seus negdcios.

Notamos para o défice de emprego nos estudantes que
tem saido em determinados cursos (PDEL).

Formar o estudante, no sentido de sair da faculdade e
ndo pensarem que ao terminar a faculdade tem que ser
contratado, antes de ser contratado ter essa essa ideia
empreendedora (PDEL).

Uma das coisas que a faculdade diz, pelo menos ai
nos discursos é que os estudantes, ele tém que ser
formado também para ser empregador (PDQO2).

Para mim eu acho que o mercado estd muito
agressivo...esta muito renhido e se ter uma
licenciatura hoje em dia, ndo posso dizer que néo é
nada, mas é diferente de antigamente vocé licenciado
se calhar tinha ai concorréncia mas agora néo ja néo.
Eh...ha falta de emprego, entdo com estas
competéncias de empreendedorismo, o0s estudantes
podem desenvolver o seu prdprio negécio (PDG3).

APRESENTACAO DOS DADOS DAS UNIDADES DE
REGISTO DAS RESPOSTAS DO FOCUS GRUPO

Os dados apresentados abaixo s@o provenientes do focus
grupo feito aos estudantes do curso em analise. A apresentagdo
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destes dados est4 organizada em (4) categorias: plano curricular do
curso, metodologias utilizadas pelos professores, competéncias de
empreendedorismo desenvolvidas na formagdo e importancia do
empreendedorismo nos cursos de licenciatura. Cada uma destas
categorias contem as suas respectivas sub-categorias.

Assim para a primeira categoria, plano curricular do curso as
categorias emergentes foram: acesso a partir da biblioteca e acesso a
partir da secretaria; na segunda categoria emergiram dos dados como
sub-categorias: metodologias centradas nos estudantes e
metodologias centradas no professor, na categoria referente as
competéncias de empreendedorismo desenvolvidas na formacgéo as
sub-categorias emergentes foram: criacao e atribui¢do de precos nos
produtos, planos de negdcios, criagdo de produtos e servigos e
estudos de mercado e a Ultima categoria referente a importancia do
empreendedorismo na formacdo as sub-categorias emergentes
formam: criacdo de negdcios e dificuldades de empregabilidade.

A primeira categoria sobre o plano curricular do curso tinha
como intencionalidade perceber dos estudantes se eles tém acesso ou
ja tiveram acesso ao plano curricular do seu curso. Relativamente a
esta questdo, de modo geral, maior parte dos estudantes disseram que
néo tiveram acesso ao plano curricular do curso. Os estudantes que
disseram ter acesso ao plano do curso afirmaram que a mesmo esta
disponivel na secretaria da Faculdade e na biblioteca. Um destes
estudantes disse que teve a oportunidade de ver o plano curricular do
Seu curso na secretaria da Faculdade e mencionou como elementos
do plano as saidas profissionais e habilidades adquiridas pelos
estudantes.

O plano como tal normalmente tem na biblioteca
(AEI2).

Entdo eu por acaso tive oportunidade de ver a grelha
curricular, saber qual eram as saidas profissionais do
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curso e quais sdo as habilidades que a pessoa formada
na area é dada (AEK1).

A segunda categoria sobre as metodologias utilizadas pelos
professores nos deparamos com duas (2) subcategorias, uma que por
um lado é centrada nos estudantes e a outra centrada no professor.
Relativamente a metodologia centrada maior parte dos estudantes
revelaram que inclui reflexdes, debates, pesquisas e até trabalhos
praticos desenvolvidos em sala de aula e em contexto das
organizacfes ou empresas. Alguns estudantes dizem que os
professores passam matérias para eles fazem pesquisas fora da sala
de aula outros professores tem trazido casos praticos para as aulas e
em forma de grupo os estudantes fazem a analise destes casos, outros
estudantes afirma que os professores criam espacos para 0s alunos
debaterem em torno dos casos em analise e outros estudantes ainda
acrescentam que existem disciplinas como é o caso de producao
multimidia onde eles tem a oportunidade de criar cartazes,
calendérios e convites.

Ela vem, expBe um assunto e deixa um espago para a
agente discutir. Enquanto agente discute, cada
estudante vai preparar cada aula e essa aula vai passar
a ser o seu primeiro trabalho (AEK1).

Técnica de abrir algum espaco para argumentacgao e
depois dar também ao estudante cada aula para
preparar um trabalho (AEK1).

A producdo multimédia teve cartazes, sim tivemos
uma aula que era para fazermos, um texto que era para
fazermos calendério, um calendério e tivemos aulas
praticas na sala de informatica: aprender a fazer
convites, a prender a fazer cartazes também, por ai
(AEP3).
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Os professores davam um tema para nos irmos
pesquisar (AEF4).

Os professores traziam um tema que nés debatiamaos,
surgia um debate dentro das aulas e a partir dali nos
apanhavamos uma solucédo (AEF4).

Ja nametodologia centrada no professor, os alunos dizem que
sdo apenas uma minoria que persiste em utiliza-la e nalguns
momentos até consideram positivo na medida em que os professores
a utilizam para dar inicio a uma matéria. H& estudantes que
consideram estas metodologias cansativas e até disseram que 0S
professores fazem uso do PowerPoint sé com recurso aos slides.

O docente vem, traz a matérias, tem slides, nos vamos
acompanhando, principalmente quando inicia uma
matéria nova (AEK1).

Um tipo de metodologia que é cansativo ao estudante.

Existem docentes que, trazem slides muito cheios
(AEI2).

Temos trabalhos individuais que eles também déo
(AEP3).

Na categoria sobre competéncias de empreendedorismo
desenvolvidas na formagdo como afirmamos anteriormente
emergiram como subcategorias a criacdo e atribuicdo de pregco nos
produtos, planos de negocios, criacdo de projectos, consultoria e
gestdo de eventos, estudos de mercado.

Sobre a criacdo e atribuicdo de pregos nos produtos, um dos
nossos entrevistados disse que tem uma ideia de como pode criar um
produto e disponibilizar no mercado diferenciando de outros
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produtos ja existentes, um outro estudante disse que aprendeu a dar
0 preco de um produto com base no nivel de renda dos clientes.

Hoje eu tenho uma ideia de como é que eu posso criar
um produto ou um servico e disponibilizar no
mercado e qual é o diferencial que eu posso agregar
(AEKZY).

Saber qual é o preco que eu posso dar a este produto,
isso avaliando o nivel de renda das pessoas da regido
que eu posso segmentar (AEI2).

Relativamente aos planos de nego6cios os estudantes
explicaram que tem aprendido nas varias disciplinas a elaborar um
plano de negocio e acreditam que esta competéncia € muito
importante para quem quer criar uma empresa ou um negocio.

Aprendi que para um negdcio andar é necessario que
faga-se um plano, eh... um plano de negdcio de modo
a tragar os objectivos (AEK).

Um plano de negdcio para criar uma empresa precisa
ter um plano de negocio, através dele, através do
plano de negocio nds podemos criar 0 Nosso proprio
negocio (AEK1).

Eu acredito que, se agente for a elaborar um plano de
negécio como o colega estava aqui a dizer, nos
teremos frutos na sociedade (AEI2).

Nas competéncias relacionadas a criagdo de produtos e
servicos alguns estudantes dizem que ganharam competéncias de
saber desenhar um projecto, outros estudantes disseram que
aprendem a saber fazer consultoria de eventos e até a saber criar e
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gerir um evento, estes estudantes apresentaram como exemplo a
criacdo de um evento de gastronomia que tiveram a oportunidade de
criar na disciplina de gestdo de eventos. Ainda sobre as
competéncias ha estudantes que disseram que aprenderam a saber
fazer cartazes, convites e panfletos.

Eu posso fazer uma consultoria de eventos, por
exemplo (AEF4).

Na cadeira de multimédia aprendemos a saber fazer
cartazes, cartGes-de-visita e cartazes, podemos fazer
convites (AEF4).

Também quando tive consultoria, fui perceber que
um estudante de rela¢des publicas pode sim fazer um
autoemprego abrindo a sua empresa de consultoria
(AEF4).

Na &rea de gestdo de eventos eu posso sim querer
promover um evento, como por exemplo um
carnaval, uma vez uma feira de exposicdo de livros
(AEK1).

Fizemos uma gastronomia la dentro do evento onde
mostradvamos que é possivel sim a partir da nossa
cultura macua mostrarmos a comida tipica daqui de
Nampula (AEF4).

Uma outra competéncia que o0s estudantes deixaram
transparecer e que na opinido deles é muito importante na area da
sua formacéo foi estudos de mercado, aqui os estudantes dizem que
aprenderam a fazer estudos de mercado para saber qual a real
necessidade do mercado e assim agregar valor aos produtos.

Nos deparamos com habilidades como de, das que
nos fizemos os estudos de mercado para saber o que
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que as pessoas necessitam para a sua subsisténcia ou
para agregar valor no seu dia-a-dia (AEI2).

Para terminar com a apresentacdo dos dados do focus grupo
aos estudantes, questionamos a importancia do empreendedorismo
nos cursos de licenciatura e emergiram duas subcategorias: criacéo
de negdcios e dificuldades de empregabilidade.

Neste sentido s estudantes responderam que é importante que
nos cursos de licenciatura os professores trabalhem matérias ligadas
ao empreendedorismo porque existem grandes problemas de
empregabilidade no mercado de trabalho. Uma estudante chegou
mesmo a afirmar que as competéncias que adquirem sao importantes
para a criacdo do autoemprego no mercado de trabalho. Outros
estudantes disseram que a importancia dos conteudos ligados ao
empreendedorismo é habilitarem os estudantes a criarem 0s seus
negdcios e assim ndo estarem dependentes do mercado de trabalho.

Os estudantes quando forem a terminar o curso para
ndo se limitarem em pedir emprego (AEI2).

Para que os estudantes saiam da faculdade com, com
um objectivo maior, pensar em criar 0 seu proprio
negocio (AEK1).

Saber que olha eu nem s6 tenho que esperar mas eu
também tenho que fazer alguma coisa (AEI2).

Porgue o estudante daqui da faculdade sai com seu
emprego... praticamente o estudante ndo vai depender
de outras pessoas (AEF4).
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APRESENTACAO DOS DADOS DAS UNIDADES DE
REGISTO DO PLANO CURRICULAR

Os dados apresentados abaixo sdo provenientes da analise
documental feita ao plano curricular do curso, o objectvo foi o de
tentar perceber quais eram as competéncias descritas no plano
curricular e quais metodologias o plano curricular orienta. A
apresentacdo destes dados estd organizada em (2) categorias:
Competéncias de empreendedorismo prescritas no Plano curricular
da Licenciatura e Metodologias previstas no plano curricular. Cada
uma destas categorias contem as suas respectivas sub-categorias.
Assim para a primeira categoria emergiram como subcategorias:
organizagdo do plano curricular, competéncias empreendedoras no
plano curricular e competéncias de empreendedorismo previstas nas
disciplinas; na segunda categoria sobre as Metodologias previstas no
plano curricular as subcategorias emergentes foram: metodologias
centradas nos estudantes e metodologias centradas nos professores.

Em relacdo a primeira categoria que tinha a ver com as
competéncias de empreendedorismo prescritas no Plano curricular
da Licenciatura na primeira subcategoria organizacdo do plano
curricular, de acordo com a analise efectuada foi possivel perceber
que no plano curricular contem os seguintes elementos: relevancia
do curso, grupo alvo, objectivos gerais e especificos do curso, perfil
do graduado e por altimo a filosofia da formacao.

Relevancia do curso - onde se mostra a aplicabilidade
do curso para o pais (PCRPGM).

Grupo alvo — onde se apresenta os destinatarios do
curso (PCRPGM).

Objetivos gerais e especificos do curso - que orientam
0 processo de ensino e aprendizagem (PCRPGM).
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Perfil do graduado — onde se apresenta o perfil
formativo e o profissional (PCRPGM).

A filosofia de formacdo — onde se descreve a
metodologia e estratégias usadas no ensino e
aprendizagem assim como estratégias de avaliagdo
(PCRPGM).

Na segunda subcategoria referente a competéncia
empreendedoras no plano curricular formam varias as competéncias
prescritas desde o saber fazer, saber ser e saber estar. As
competéncias ligadas ao empreendedorismo identificadas foram:
Planear e executar campanhas e projectos institucionais, Conhecer
0S processos de lancamento de imagem, produtos e servigos e
eventos, Elaborar Planos e programas de Comunicacao, de Relacdes
Publicas e de Marketing, Gestdo de eventos para apresentacao ou
manutencdo de produtos, servicos.

Planear e executar campanhas e projectos
institucionais em  organizacfes empresariais,
governamentais, comunitérias, associagbes e
sindicatos (PCRPGM).

Conhecer os processos de langamento de imagem,
produtos e servigos e eventos e as técnicas de
promocdo (PCRPGM).

Elaborar Planos e programas de Comunicagdo, de
Relagdes Publicas e de Marketing para oferecer um
melhor posicionamento da instituicdo a qual
representa (PCRPGM).

Gestdo de eventos para apresentacdo ou manutengdo
de produtos, servigos e ideias (PCRPGM).
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Ainda sobre as competéncias previstas no plano, a ultima
sub-categoria danos conta das competéncias empreendedoras
previstas nas disciplinas. Da analise ao plano curricular podemos
identificar ~ também  varias = competéncias  ligadas ao
empreendedorismo, nomeadamente: Saber gerar vantagem
competitiva, o valor para o cliente, Ser capaz de desenvolver
estratégias de gestdo empresarial e de Marketing, Saber elaborar um
plano estratégico e de marketing, Dominar as estratégias de analise
& concorréncia, Dominar as técnicas de andlise e producdo de
campanhas de Marketing Social, Conhecer os principios basicos de
elaboracdo de campanhas de mudanga de comportamento, Elaborar
uma campanha mudanca de comportamento, Aplicacdo de técnicas
de comunicacdo no ambito da producdo multimédia, webpages,
blogs e prodcastings, Dominar as técnicas formais e criativas da
fotografia, na elaboracdo de cartbes-de-visita, folhetos, jornais e
photos story, Identificar oportunidades de negdcio de forma criativa
e inovadora, Desenvolver um Plano de Negocio eficaz para abrir
uma Empresa, Aplicar as ferramentas de diagnostico, necessarios
para avaliar um Negocio, Analisar as possibilidades para financiar o
seu Plano de Negocio, Definir a pesquisa de mercado, Saber
desenvolver um evento, Saber fazer o uso do Patrocinio nos Eventos.

Ser capaz de desenvolver estratégias de gestdo empresarial e
de Marketing levando em conta o0 micro e macro ambiente
(PCRPGM).

Dominar as técnicas de andlise e producgdo de campanhas de
Marketing Social que promovam a mudanca de
comportamento de forma holistica (PCRPGM).

Conhecer os principios basicos de elaboracdo de campanhas
de mudanca de comportamento (PCRPGM).

Identificar oportunidades de negdcio de forma criativa e
inovadora (PCRPGM).
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Desenvolver um Plano de Negdcio eficaz para abrir
uma Empresa (PCRPGM).

Analisar a relacdo do consumidor, mercado,
marketing, servicos e produtos dentro de um plano de
negécio (PCRPGM).

Analisar as possibilidades para financiar o seu Plano
de Negocio através de uma pequena pesquisa em
relacio a possibilidades para microcrédito
(PCRPGM).

Elaborar, direcionar, aplicar e avaliar instrumentos de

pesquisa de opinido, imagem e satisfacdo
(PCRPGM).

Definir a pesquisa de mercado (PCRPGM).

Na segunda categoria onde tinhamos como intencionalidades
identificar as metodologias previstas no plano curricular, emergiram
duas sub-categorias: metodologias centradas nos estudantes e
metodologias centradas no professor. Em relacdo as metodologias
centradas no professor que parecem ser as dominantes neste plano
curricular o indicag6es sdo que os estudantes passam a assumir maior
responsabilidade pelo processo de aprendizagem e em contrapartida
0 professor passa a assumir um papel de gestor das situacdes de
aprendizagem, assumindo assim um papel de mediador e facilitador,
as aulas sdo fundamentalmente praticas e laboratoriais, As principais
actividades a serem realizadas podem incluir: exposicdo de
conteddos praticos, tutorias, seminarios, palestras, analise e estudo
de textos seleccionados, trabalhos em grupo e individuais, discussdo
sobre o material estudado, realizacdo de trabalhos praticos e ou
laboratoriais.

Metodologia de ensino centrada no estudante
(PCRPGM).
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O estudante passa a assumir maior responsabilidade
no processo de aprendizagem (PCRPGM).

O professor passa a ser um gestor de situacGes de
aprendizagens, assumindo mais concretamente o
papel de mediador e facilitador (PCRPGM).

As aulas sdo fundamentalmente, praticas e
laboratoriais (PCRPGM).

Sobre a metodologia centrada nos professores as indicacfes
do plano curricular ddo conta que as aulas também podem decorrer
em forma de exposicdo de conteldos assim as aulas acontecem de
forma teorica.
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DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Procuramos no presente capitulo fazer uma triangulacdo
entre os resultados provenientes das entrevistas aos professores e a
coordenadora do focus grupos, realizados aos estudantes e da anélise
do plano curricular do curso. Depois desta triangulacdo iremos
retomar algumas discussdes tedricas iniciadas no capitulo da reviséo
da literartura de modo a criar uma ligacdo entre os pontos de vista
dos autores e as percepcOes dos autores. Pretendemos deste modo
intreperetar os resultados em consonacia com o contributo dos varios
autores que trabalham sobre a problemaética levantada.

A forma como os dados foram organizados, analisados e
apresentados ja foi descrita em detalhes na seccdo anterior, assim, a
seguir procedemos a seguir a uma breve explicacacao de como 0s
resultados serao discutidos, para facilitar a sua compreenséo.

A discussdo dos nossos resultados esta organizado de acordo
com as quatro (4) categorias: Plano curricular da licenciatura,
metodologias utilizadas pelos professores no desenvolvimento de
competéncias empreendedoras, competéncias de empreendedorismo
desenvolvidas pelos estudantes em contexto de formagéo.

PLANO CURRICULAR DA LICENCIATURA

Os resultados indicam que 0s nossos entrevistados afirmam
que a organizagédo do plano curricular do curso da licenciatura em
analise esta composto por blocos, objectivos, disciplinas, créditos
académicos e cddigos das disciplinas, metodologias e saidas
profissionais. Ja pelos resultados do focus grupos, os alunos
demonstram que tem dificuldades de acesso ao plano currcualar,
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afirmam estes que uma das formas de acesso destes planos € na
secretaria, apenas um dos estudantes afirmou que a Unica forma de
acesso ao plano curricular € na secrertaria da faculdade e na
biblioteca. Constatamos ainda que apenas um dos estudantes
menciounou como elementos do plano curricular do curso as saidas
profissionais e as habilidades adiquiridas pelos estudantes.

Os resultados da analise do plano curricular demostram que
para além dos elementos avangados pelos professores e alunos,
existem outros que fazem parte do plano curricular que ndo forma
mencionados. Assim foi possivel a partir desta analise entender que
o plano curricular da licenciatura em andlise comtempla uma
apresentacdo do curso, a relevancia do curso, grupo alvo, objectivos
do curso, perfil do graduado que esta dividido em saber, saber fazer
e saber ser/estar, filosofia da formacdo, formas de culminacdo do
curso e por ultimo a estrutura e duracdo do curso.

Deste modo, duma forma geral podemos concluir que tanto
os professores assim como 0s alunos ndo tem muito dominio sobre
a organizacgéo do plano curricular. Podemos concluir tambem que a
organizacdo do plano curricular esta orientada por objectivos e
comptencias que os alunos devem desenvolver ao longo da
formacdo. Estas comptencias incluem as trés dimensfes do saber
nomeadamente saber, saber fazer e saber ser e estar.

A respeito desta organizacdo curricular retomamos as ideias
de Stenhouse (1975) onde nos apresenta um modelo de organizacgao
curricular centrado no processo. Este modelo curricular € um modelo
aberto que se aproxima das ideias progressivistas, cujo elemento
principal é o processo de aprendizagem centrado para o aluno,
considerando, por isso, as suas caracteristicas individuais tal como
vamos ver algumas semelhancas com o modelo de curriculo baseado
em competéncias.
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Laita (2015) ao fazer uma leitura do processo de Bolonha no
contexto Mogcambicano aponta como uma das principais inovacoes
curriculares, decorrente do processo de Bolonha, a centralidade que
as competéncias assumem nos planos curriculares. De facto, o
modelo de Bolonha tem como um dos eixos principais no
desenvolvimento curricular as competéncias onde prevé que as
instituicbes do ensino superior organizem o0s seus curriculos em
torno de competéncias gerais e especificas e que explicitem o0s
resultados de aprendizagem.

Importa afirmar que os curriculos orientados por
competéncia ndo rejeitam a organizagdo disciplinar prevista em
curriculos  “tradicionais”, voltados para a aquisicdo de
conhecimentos, e nem desobrigam o curriculo de pensar sobre o
conhecimento, sua assimilacdo e incorporacgdo no quotidiano da vida
academica. A educacdo por competéncia pressupde uma organizagao
curricular que equilibre e alterne, constantemente, a aquisicdo de
conhecimento com o desenvolvimento das habilidades e atitudes
necessarias ao trabalho em diversas areas de conhecimento,
procurando articular todos esses dominios do aprendizado e
seleccionando conteudos legitimos que possam ser mobilizados em
situacdes praticas de aprendizado (SANTOS, 2011).

Observamos também que Steers e Magalhdes (2009)
entendem que as competéncias especificas relacionam-se com uma
area de estudo especifico. Incluem os conhecimentos, habilidades,
métodos e técnicas que um estudante deve desenvolver, saber e ser
capaz de demonstrar numa determinada area disciplinar.

Uma anélise profunda do conceito competéncia demonstra
que “o paradigma formativo baseado em competéncias ndo se limita
a formar pessoas para o0 mercado de trabalho, mas sim enfatiza uma
visdo e abordagem de formagdo mais integradora, que abarca os
aspectos cognitivos, pessoais, sociais e eticos. Dai que, se pode
afirmar com alguma seguranca que o paradigma formativo baseado
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em competéncias, preocupa-se com o desenvolvimento integral dos
estudantes em suas dimensdes intelectuais, académicas,
profissionais e pessoais” (LAITA, 2015).

Outro factor importante a focar é que a Pedagogia por
competéncias, aplicada ao ensino superior, identifica que o individuo
inserido em uma profissdo precisa de adequar-se as novas tendéncias
do mundo empreendedor ou do trabalho onde os mesmos por certo
irdo intervir e agir. Uma contribuicdo importante da pedagogia por
competéncias é que, nos dias atuais, acontecem mudancas explicitas
no mundo do trabalho ou no empreendedorismo, com reflexos
imediatos na educacdo (RAMOQOS, 2002).

De igual modo, citamos Ramos (2002) que propde trés
grandes tendéncias: a primeira é o crescente uso das tecnologias da
informacdo e comunicagdo, em especial a Internet, que contribui
para 0 aumento da busca de informacdes, interactividade, formacéo
de rede colaborativa, ampliacdo da sociedade do conhecimento.
Essas mudancas interferem na forma de pensar a instituicdo de
ensino, o seu espaco de aprender, 0s mecanismos de facilidade para
a troca de conhecimentos A segunda, depende das constantes
mudancas da sociedade, em que os individuos comecam a agir de
maneira diferente e a instituicdo de ensino ndo pode ficar alheia a
todo esse processo, marcado por palavras como colaboracéo,
autonomia, diversidade, rede, sistema e tantas outras que fazem com
que as nossas interaccdes com a comunidade aprendente se alterem.

A terceira € o mundo do trabalho, que, dentro de um contexto
globalizante, comeca a exigir dos individuos mudangas de atitude e
requer profissionais com novas competéncias. Hoje é urgente que o
espaco da instituicdo de ensino diversifique a sua abrangéncia,
evitando ficar a desenvolver somente 0s aspectos cognitivos da
aprendizagem; precisa de ampliar outras areas do saber,
principalmente no Ensino Superior, os contributos que os alunos
trazem do seu quotidiano e vida empreendedora, agregando
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conhecimentos em rede, pois o professor ao mesmo tempo que
ensina, aprende.

De acordo com Laita (2015), o desenvolvimento curricular
baseado em competéncias é considerado importante na medida em
que:

i) Promove a transparéncia nos perfis profissionais e
académicos dos graus e programas de estudos e
garante uma maior énfase nos resultados de
aprendizagem;

ii) Promove um paradigma de educacdo
predominantemente centrado na aprendizagem do
estudante;

iii) Responde a demanda crescente de uma sociedade de
conhecimento que requer aprendizagem permanente
e uma maior flexibilidade na organizagdo da
aprendizagem;

iv) Promove maiores niveis de empregabilidade e
cidadania;

v) Proporciona uma linguagem mais adequada para o
intercdmbio e dialogo entre as partes envolvidas no
processo.

Ainda relativamente ao plano curricular da licenciatura
procuramos entender quais eram as competencias de
empreendedorismo previstas no referido plano. Os nossos resultados
mostram que sdo varias as competéncias empreendedoras previstas
neste plano curricular e as mesmas estdo ligadas a producgéo de
material de publicidade, gestdo de eventos, elaboracédo de projecto,
consultoria e acessoria de comunicacdo, gestdo de produtos e precos.
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Neste sentido, a partir das respostas dadas pelos nossos
entrevistados algumas das competencias séo identificadas sdo: saber
fazer uma pesquisa de mercado, assessorar equipes que fazem
sondagens de opinido e desenvolver plano de negdcios, produzir
matérias de publicidade e saber fazer um evento. Os resultados da
analise de conteddo do plano curricular comfirma as competencias
apontadas pelos nossos entrevistados e tambem foi possivel
identificar outras competencias como, ser capaz de desenvolver
estratégias de gestdo empresarial e de marketing, saber elaborar um
plano estratégico e de marketing, dominar as estratégias de andlise
da concorréncia, dominar as técnicas de analise e producdo de
campanhas de marketing social, conhecer os principios basicos de
elaboracdo de campanhas de mudanca de comportamento, elaborar
uma campanha mudanca de comportamento, aplicacdo de técnicas
de comunicacdo no ambito da producdo multimédia, webpages,
blogs e prodcastings, dominar as técnicas formais e criativas da
fotografia, na elaboracdo de cartbes-de-visita, folhetos, jornais e
photos story, Identificar oportunidades de negocio de forma criativa
e inovadora, desenvolver um plano de negocio eficaz para abrir uma
empresa, aplicar as ferramentas de diagnostico, necessarios para
avaliar um negécio, analisar as possibilidades para financiar o seu
plano de negdcio, definir a pesquisa de mercado, saber desenvolver
um evento, saber fazer o uso do patrocinio nos eventos.

METODOLOGIAS UTILIZADAS PELOS PROFESSORES
NO DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS
EMPREENDEDORAS

Os resultados das entrevistas demostram que maior parte dos
professores tem utilizado metodologias centradas nos alunos ainda
assim existem alguns professores qua ainda utilizam metodologias
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centradas no professor. Com relagdo as metodologias centradas nos
estudantes os professores afirmam que tem explicado aos estudantes
onde podem aplicar a consultoria em marketing na gestdo de
produtos, atracdo de clientes, na alimentacdo do mercado e na
segmentacdo dos produtos.

Importa realcar que a maioria dos professores favorecem as
metodologias centradas nos estudantes onde a responsabilidade
maior do processo € atribuida a eles. Por exemplo, os professores
dizem que as actividades devem ser desenvolvidas pelos estudantes
com o acompanhamento dos professores. Nessas actividades 0s
professores tém privilegiado o trabalho em grupo pois acreditam que
com esta dinamica é possivel dar um maior acompanhamento aos
alunos em sala de aula.

Os resultados ainda indicam que os professores dao
preferéncia em salas de aulas as actividades ligadas a componente
pratica pois afirma estes que o se espera dos estudantes é que eles
tenham a capacidade de fazer a ligacdo da teoria com a pratica. E
desta forma que um dos professores afirmou que os estudantes tém
feito a simulacdo de um projecto de negdcio e sdo 0s proprios
estudantes que devem iniciar com uma proposta de um negécio que
é analisada em sala de aula pra depois ser construida a medida que a
disciplina vai decorrendo. No final da disciplina os estudantes fazem
a apresentacdo do seu projecto que na visdo do professor pode ser
implementado.

Outras duas professoras também confirmaram que os alunos
tém desenvolvido activdades praticas em sala de aula. De acordo
com uma das professoras os alunos na sua disciplina desenvolvem
um projecto sobre um evento que deve partir de um plano concreto
para no final da disciplina fazerem a apresentacdo do evento em
publico. Ja& a outra professora também disse que os seus alunos
idealizam campanhas e no final fazem a apresentacdo das mesmas.
Esta professora disse ainda que os alunos devem desenvolver as
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campanhas a partir de problemas concretos que devem ser
resolvidos.

Os resultados indicam ainda que os professores também
fazem uso de actividades como pesquisas de mercado onde o0s
estudantes devem ir ao mercado e fazer sondagens de opinido,
entender quais as preferéncias dos clientes em relacdo a um
determinado produto e no geral conhecer as caracteristicas do
publico-alvo. Neste contexto outros professores entrevistados dizem
que privilegiam exercicios com casos praticos de empresas reais que
estejam a passar por um problema de venda nos seus produtos. A
partir da andlise destas empresas os alunos devem apresentar
propostas concretas de como se pode ultrtapasar os problemas
enfrentados por ela.

Os resultados do grupo de discussdo (focus grupo) vem
comfirmar os relatos dos professores nas entrevistas, sobre as
metodologias utilizadas pelos professores constatamos que maior
parte dos professores utilizam metodologias centradas nos alunos.
Maior parte dos estudantes revelaram que os professores nas aulas
incluem reflexdes, debates, pesquisas e até trabalhos praticos que
tenham relagdo com o contexto das organizagdes ou empresas.

Ha estudantes que revelaram que os professores ddo matérias
para ageueles fazerem pesquisas fora da sala de aula, outros
professores tem trazido casos praticos para as aulas e em forma de
grupo os estudantes fazem a analise destes casos, outros estudantes
ainda afirmaram que os professores criam espagos para os alunos
debaterem em torno dos casos em analise e outros estudantes ainda
acrescentam que existem disciplinas como é o caso de producao
multimidia onde os alunos tem a oportunidade de criarem produtos
como cartazes, calendarios e convites.

Ja na metodologia centrada no professor, os alunos afirmam
que sdo apenas uma minoria que persiste em utiliza-la e nalguns
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momentos até consideram positivo na medida em que os professores
a utilizam para dar inicio a uma matéria. Ha estudantes que
consideram estas metodologias cansativas e até acreditam que 0s
professores fazem uso do PowerPoint sé com recurso aos slides.

Ainda nas metodologias utilizadas pelos professores os
resultados da analise documental feita ao plano curricular do curso,
comfirmam as declaragdes dos professores nas entrevistas e dos
alunos no focus grupos na medidade em que ha indicacGes claras de
que os estudantes devem passar a assumir maior obrigacdo pelo
processo de aprendizagem e em contrapartida o professor passa a ter
um papel de gestor das situacdes de aprendizagem. O professor
assume assim um papel de mediador e facilitador, as aulas sdo
fundamentalmente praticas e laboratoriais, As principais actividades
realizadas incluem: exposicdo de contetdos praticos, tutorias,
semindrios, palestras, andlise e estudo de textos seleccionados,
trabalhos em grupo e individuais, discussdo sobre o material
estudado, realizacao de trabalhos préaticos e ou laboratoriais.

Contrariamente, a metodologia centrada nos professores as
indicacdes do plano curricular dao conta que as aulas também podem
decorrer em forma de exposicdo de conteddos assim as aulas
acontecem de forma tedrica

Souza e Guimardes (2005) identificaram, a partir duma
pesquisa realizada com 131 IES, os principais métodos e técnicas de
ensino de competéncias empreendedoras utilizados, sendo eles:
exercicios, aulas expositivas, recomendacao de leitura, depoimentos
de empreendedores, teoria aplicada a realidade dos participantes,
casos e jogos. Eles salientam que os trés ultimos, que sdo técnicas
recomendadas para o ensino de empreendedorismo, ndo sdo tdo
frequentes. De modo geral, a literatura tem proporcionado
importante suporte para o desenvolvimento de iniciativas de ensino
de competéncias empreendedoras, no qual o desafio que se coloca é
a sua implementacgdo na pratica curricular das IES e a consequente
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avaliacdo dos resultados dessas iniciativas. A seguir, apresenta-se
um primeiro esforco nesse sentido, a partir da experiéncia da
disciplina Empreendedorismo implantada em uma IES.

O ensino do empreendedorismo ndo pode ser feito como nas
demais disciplinas, deve-se levar o aluno a definir, estruturar
contextos e compreender varias etapas de sua evolucdo; deve-se
ainda concentrar-se mais no desenvolvimento do conceito em si
(autoconhecimento) e na aquisi¢do de knowhow do que na simples
transmissdo de conhecimento (FERREIRA; MATTQOS, 2003).

Porém, para adquirir esse autoconhecimento, as
competéncias, atributos e comportamentos empresariais dos
discentes precisam ser desenvolvidas. Para Kirby (2004) isso
significa, especificamente, introduzir mddulos e cursos projectados
para desenvolver nos estudantes a consciéncia e caracteristica do
empreendedor. Somado a isso, ressalta-se que, diferentemente das
grandes organizagdes, pequenos negocios tém recursos limitados e o
empreendedor tem de ter as habilidades de administracdo para
executar varias funcgdes, assumindo o papel de gerentes funcionais
encontrados em grandes organizacbes - desenvolvendo
competéncias em areas criticas como estratégia, fluxo monetério,
marketing, RH, dentre outros (IBRAHIM; SOUFANI, 2002).

Solomon, Duffy e Tarabishy (2002) apontam para algumas
das principais ferramentas de aprendizagem, devendo estar entre elas
planos de negdcios, contactos com empresas iniciantes, conversas
com empreendedores, simulagbes computacionais, simulacgoes
comportamentais, entrevistas com empreendedores no ambiente de
negocios, historia de vida de empreendedores, viagens a campo e uso
de videos e filmes. Para Souza et al. (2004) “desenvolver o perfil
empreendedor € capacitar o aluno para que crie, conduza e
implemente o processo criativo de elaborar novos planos de vida, de
trabalho, de estudo, de negdcios, sendo, com isso, responsavel pelo
seu proprio desenvolvimento e o de sua organizacdo” (p. 04).
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Neste contexto Laita (2015), afirma que a UCM em
Mocambique, no contexto da reestruturacdo curricular adotou
metodologias de ensino centrados na aprendizagem/no estudante e
no desenvolvimento de competéncias. Este autor afirma que nesta
nova modalidade de ensino onde o aluno aparace como centro, ja nao
é, apenas, exigida a formacao tedrica, mas também a aprendizagem
pela prética, num processo continuo de desenvolvimento ao longo
da sua carreira, Day (2001).

Laita (2015) indica que o papel do professor, assim com do
estudante, se altera com o processo de Bolonha. Enquanto o
professor passa de um mero transmissor de conhecimentos para um
gestor de situacdo de aprendizagem, um guia fundamental e mentor
activo do estudante. Por sua vez, o estudante é chamado a mudar de
sua atitude passiva baseada na dependéncia do professor e seus
apontamentos para uma atitude mais activa e participativa nas varias
areas do processo entre elas a busca de informacéo, trabalho em
equipa, tomada de decisOes e outras que permitam que 0 aluno
aprenda mais.

Rae e Carswell (2000) relatam ainda que os empreendedores
aprendem por meio da experiéncia directa, das praticas, dos sucessos
e dos insucessos, assim como pelos relacionamentos com outras
pessoas. Portanto, a aprendizagem ocorre com a participacdo de
individuos em actividades sociais, levando-se em consideracao que
o0 conhecimento é produzido conjuntamente com as situa¢es em que
as actividades sdo realizadas, tendo sempre um local e um tempo de
ocorréncia  especificos. Dessa forma, a aprendizagem
empreendedora € dirigida por necessidades praticas Snell e Lau
(1994), ou seja, os individuos aprendem com as experiéncias
passadas, quer seja com 0S Seus sucessos ou com seus fracassos
anteriores, pois 0s sucessos Ihes proporcionam seguranga, enquanto
os fracassos o0s estimulam a procurar novas possibilidades e
experimentar novas técnicas de aprendizagem.
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Os empreendedores que pretendem iniciar um novo negocio
podem aprender observando outros empreendedores. J& no que diz
respeito a aprendizagem dos empreendedores estabelecidos, isto &,
aqueles que ultrapassaram a barreira dos primeiros 42 meses de
existéncia do seu negocio, GEM (2008), a aprendizagem pode
ocorrer de diversas formas, nas quais as crises e 0s incidentes criticos
sdo extremamente importantes tanto para o empreendedor, pois
proporcionam novos aprendizados, tendo em vista que exigem
reflexdo e accdo, quanto para o entendimento do processo de
aprendizagem empreendedora (PRIYANTO; SANDJOJO, 2005).

Os proprietarios e gestores dos pequenos negocios aprendem
informalmente com consumidores, fornecedores, empregados,
associacOes, competidores e outros empreendedores (HARRISON;
LEITCH, 2005), aprendem fazendo, explorando, experimentando,
trabalhando, copiando e resolvendo problemas (PITTAWAY;
COPE, 2007). Portanto, a aprendizagem experiencial é grande em
pequenos negdcios e o local de trabalho representa um poderoso e
rico laboratorio de aprendizagem (MORRISON; BERGIN-SEERS,
2002).

Por outro lado, outros pesquisadores afirmam que um
determinado padrdo de competéncias empreendedoras é um
comportamento transitério e que nem todas as pessoas 0 possuem.
Shane e Venkataraman (2000) acreditam que é improvavel que as
competéncias empreendedoras possam ser explicadas somente pelas
caracteristicas pessoais, mas que tem influéncia das situacdes e do
ambiente em que elas se encontram. Segundo Dolabela (1999a), e
possivel aprender a desenvolver as competéncias empreendedoras,
e, para isso, é¢ fundamental a criagdo de ambiente que propicie esse
aprendizado.

Dolabela (2003) afirma que a educacdo em competéncias
empreendedoras deve fundamentar-se numa forte conexd@ e
cooperacdo com as forgas vivas da comunidade, na qual o professor
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deve estar disposto a enfrentar o desafio de introduzir novos
conteudos, novos processos didacticos, e a superar 0s obstaculos que
inevitavelmente se apresentam a quem quer inovar (DOLABELA,
1999a). Embora a formacgdo em competéncias empreendedoras seja
comumente confundida com a formagé&o de administracdo, Solomon,
Duffy e Tarabishy (2002) salientam que o objectivo central em
competéncias empreendedoras deve ser diferente da tipica educacao
em negocios, ja que criar uma empresa é fundamentalmente
diferente de gerir uma empresa. Para esses autores, o
desenvolvimento de competéncias empreendedoras deve focar em
negociagdo, lideranca, desenvolvimento de novos produtos,
pensamento criativo e exposicdo a inovacdo tecnoldgica, entre
outros.

Henrigue e Cunha (2006) falam da necessidade de adequar
os contetidos e préaticas didactico-pedagdgicas mais apropriadas para
atingir tais objectivos, ndo utilizando apenas métodos comuns de
transmissdo de conhecimentos do ensino tradicional, buscando,
assim, viabilizar meios de ensino que incitem maior criatividade e
busca do novo, sem deixar de lado o tradicional que em muitas
circunstancias ainda é o mais pedagégico.

Solomon, Duffy e Tarabishy (2002) apontam para algumas
das principais ferramentas de aprendizagem, devendo estar entre elas
planos de negdcios, contactos com empresas iniciantes, conversas
com empreendedores, simulacBes computacionais, simulacdes
comportamentais, entrevistas com empreendedores no ambiente de
negocios, historia de vida de empreendedores, viagens a campo e uso
de videos e filmes. Para Souza (2010), desenvolver o perfil
empreendedor “é capacitar o aluno para que crie, conduza e
implemente o processo criativo de elaborar novos planos de vida, de
trabalho, de estudo, de negdcios, sendo, com isso, responsavel pelo
seu proprio desenvolvimento e o de sua organizac¢do” (p. 04).
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A disseminacdo de competéncias empreendedoras € vista
muito mais como processo de formacéo de atitudes e caracteristicas
do que como forma de transmissdo de conhecimento. O auto-
aprendizado, realizado em ambiente favoravel, ¢ um dos pontos
basilares da metodologia. Cunha (2004) reforca a importancia do
corpo docente empregar variados métodos de ensino, nos quais as
estratégias que permitam reflexdo sobre o préprio comportamento
sdo bastante adequadas. Guimardes (2002) também aponta para
alguns dos métodos de ensino mais comummente utilizados para o
desenvolvimento de competéncias empreendedoras, entre eles
depoimentos de empreendedores, estudos de caso, desenvolvimento
de projectos e de planos de negécios.

Dolabela (1999a), criador da metodologia para o
desenvolvimento de competéncias empreendedoras, denominada
oficina do empreendedor, afirma que o professor passa a ter nova
funcdo: ser o criador do ambiente favoravel ao desenvolvimento de
competéncias empreendedoras; ele passa a ser o organizador da
cultura empreendedora. O autor salienta que o professor ndo é um
especialista em apresentar respostas certas, mas, pelo contrario, deve
buscar adquirir a capacidade de formular perguntas que possam
desencadear nos estudantes o0s processos de criatividade,
identificacdo de oportunidades, analise de viabilidade, adopc¢édo de
medidas de minimizacao de riscos.

A metodologia de Dolabela se apoia na teoria visionaria de
Filion (1991), que facilita o entendimento de como se forma uma
ideia de empresa e quais sdo 0s elementos que a sustentam. A partir
dessa teoria, 0 autor em sua metodologia, aponta para uma série de
técnicas didacticas adequadas para o0 desenvolvimento de
competéncias empreendedoras no ensino superior. Este autor
também concorda com mudancas no papel do professor, porém sem
muita énfase no ensino de teorias. Sinaliza que o professor deve
abandonar suas antigas fun¢fes de mediador do conhecimento. Ele
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deve, agora, criar um ambiente favoravel para que o aluno venha a
se tornar um futuro empreendedor.

Filion (1991) ainda enfatiza que o professor deve estabelecer
um “network” com o ambiente empresarial e leva-lo para a sala de
aula. Essa metodologia inspira-se em um processo de aprendizagem
utilizado por empreendedores na vida real, ou seja, deve existir um
contexto que estimule o aprendizado como decorrente da ac¢do no
qual o aluno deve ser colocado em situagdes semelhantes as
encontradas na vida real, incitando-o a sair dos limites da sala de
aula para entender o funcionamento do mercado, para entéo voltar a
ela e desenvolver processos de trabalho semelhantes aos dos
empreendedores.

Henrique e Cunha (2006) salientam que ha certa variedade
nas praticas e metodologias utilizadas pelos professores, dentre as
quais se destacam a preferéncia por praticas pedagdgicas que incitem
a ac¢do do aluno (plano de negdcios, simulacdo de negocios, jogos,
desenvolvimento de empresas ou produtos virtuais ou reais, visitas a
empresas e empreendedores e estudos de caso), assim como o
estabelecimento de um equilibrio da fungdo do professor, que deve
estar entre o papel de facilitador do processo de aprendizagem e o de
professor, sendo este Ultimo focado especialmente na transmissdo de
conhecimentos de gestdo empresarial.

COMPETENCIAS DE EMPREENDEDORISMO
DESENVOLVIDAS PELOS ESTUDANTES EM CONTEXTO
DE FORMACAO

Neste ponto, os resultados das entrevistas aos professores e
do focus grupos aos estudantes relativamente as competéncias
empreendedoras desenvolvidas pelos estudantes e a importancia dos
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estudantes desenvolverem competéncias empreendedoras no tempo
de formac&o dao conta que séo varias as competencias desenvolvidas
e tambem estao alinhadas as competencias prescritas no plano
curricular.

Assim alguns professores afirmam que os seus estudantes
aprendem a utilizar programas que possibilitam a producdo de
videos e audio para a divulgacao de informacao. Estes professores
demostraram que alguns estudantes que estéo a frequentar o curso e
ainda ndo terminaram ja conseguem produzir panfletos e cartazes
para alguns estabelecimentos comerciais, 0 que na opinido dele
demonstra que estas competéncias possibilitam aos estudantes serem
empreendedores.

Uma das ouras professoras entrevistadas disse que uma das
competéncias empreendedoras que 0S seus estudantes tém
desenvolvido é saber criar eventos. A professora acredita que desta
forma os estudantes aprendem o pacote completo pois eles ganham
habilidades para saber criar um plano de negdcios, saber fazer
pedidos de patrocinio, técnicas de atendimento ao cliente e por fim
saber criar o proprio negécio. O que na opinido dela habilita os
estudantes a abrirem suas empresas de gestao de enventos.

Outros professores ainda disseram que os alunos também
desenvolvem competéncias de saber criar produtos de acordo com
as necessidades dos clientes e é aqui onde os professores acreditam
que estas competéncias permitem que 0s estudantes sejam
empreendedores, pois se eles saberem criar um produto tendo em
conta as necessidades dos seus clientes entdo no mercado podem
criar um diferencial em relacdo a concorréncia.

Por ultimo alguns professores dizem que os estudantes
também ganham competéncias de saber fazer pesquisas de mercado
e elaborar projectos, planos de negdcios e campanhas para mudangas
de comportamento.
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Os resultados do focus grupos aplicado aos estudantes
comfirma as declaragdes dos professores na medidade em que 0s
alunos tambem apontaram competencias como a criacao e atribuicao
de preco nos produtos, planos de negocios, criacdo de projectos,
consultoria e gestdo de eventos e estudos de mercado.

Importa ressaltar que sobre a criagédo e atribuicdo de precos
nos produtos, um dos nossos entrevistados afirmou que ja tinha uma
ideia de como pode criar um produto e disponibilizar no mercado
diferenciando de outros produtos existentes e um outro estudante que
aprendeu a dar o preco de um produto com base no nivel de renda
dos clientes.

Referente aos planos de negdcios os estudantes indicaram
que tem aprendido nas varias disciplinas a elaborar um plano de
negocio e acreditam que esta competéncia € muito importante para
quem quer criar uma empresa ou um negocio.

Nas competéncias relacionadas a criacdo de produtos e
servigos alguns estudantes dizem que ganharam competéncias de
saber desenhar um projecto, outros estudantes disseram que
aprendem a saber fazer consultoria de eventos e até a saber criar e
gerir um evento, estes estudantes apresentaram como exemplo a
criagdo de um evento de gastronomia que tiveram a oportunidade de
criar na disciplina de gestdo de eventos. Ainda sobre as
competéncias ha estudantes que disseram que aprenderam a saber
fazer cartazes, convites e panfletos.

Uma outra competéncia que o0s estudantes deixaram
transparecer e que na opinido deles € muito importante na area da
sua formacéo foi estudos de mercado, aqui os estudantes dizem que
aprenderam a fazer estudos de mercado para saber qual a real
necessidade do mercado e assim agregar valor aos produtos.

Dum modo geral podemos concluir que as varias
comotencias apontadas tanto pelos professores assim como os alunos
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ermitem que estes uma vez inseridos no merdado de trabalho possam
criar suas empresas e deste modo gerar empregabilidade. E possivel
concluir que os professores procuram trabalhar com os alunos em
actividades praticas que contribuem no desenvolvimento de
competencias empreendedoras.

A este respeito retomamos as ideias de Gouveia (2007),
quando afirma que o ambito educacional, uma abordagem por
competéncias deve enaltecer o que o discente aprende por si, 0
aprender a aprender, a construcdo pessoal do saber através da
interacdo. Enaltece o conhecimento enquanto instrumento de
aquisicdo de competéncias, elogia os contetdos enquanto meios
possibilitadores de desenvolvimento de competéncias, valoriza o
método pedagdgico e a aprendizagem, superando a dicotomia teoria-
pratica e enraizando os valores educativos da escola do século XXI
(CRUZ, 2001). De facto, em educacdo o conceito de competéncia
tem surgido como alternativa a capacidade, habilidade, aptidao,
potencialidade ou conhecimento. E a competéncia que permite ao
sujeito aprendente enfrentar e regular adequadamente um conjunto
de tarefas e de situacdes educativas.

E por esta razdo que, Fleury e Fleury (2006) explicam que a
nocdo de competéncia pode ser relacionada a verbos como: saber
agir, mobilizar recursos, integrar saberes multiplos e complexos,
saber aprender, se engajar, assumir responsabilidades, ter visao
estratégica, além do mais as competéncias devem agregar valor
econdmico para o empreendimento e social para o individuo.

Perrenoud (1999) afirma que no ambito escolar, a
competéncia enfatiza a mobilizacdo de recursos, conhecimentos ou
saberes vivenciados pelos educandos. A cometencia nestes moldes
manifesta-se na acgdo, ajustada diante de situagdes complexas,
imprevisiveis, mutaveis e sempre singulares.
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Assim, quando falamos de competéncias, solicita-se aos
diferentes intervenientes (docentes e discentes) que mobilizem os
seus conhecimentos perante situacOes diversas, complexas e
imprevisiveis. A competéncia ¢ exigida para fazer face aos desafios
actuais e futuros, numa alusdo a uma conexao que combina recursos
e accles do sujeito e traduz uma contribuicdo pessoal para um
determinado desfecho, Boterf (2003). Defende-se que o sujeito é
produtor e portador de competéncias, detentor de um conjunto de
valores (como a colaboracdo, o empenho ou a mobilidade) que
deverdo ser tidos em conta na abordagem as competéncias
(BOTERF, 2003; COSTA, 2004).

A competéncia sera entdo a mobilizacdo de um conjunto de
conhecimentos para aplicar numa situagéo particular, que diz sempre
respeito ao individuo. E Unica e pertence, exclusivamente a pessoa,
exprimindo-se pela adequacao de um individuo a uma situagdo. N&do
se visualiza a compténcia, observam-se 0s seus efeitos em
determinada situagédo (REY et al., 2005).

E neste contexto que, Rolddo (2002) afirma que a
competéncia emerge quando, perante uma situagdo, o sujeito € capaz
de mobilizar adequadamente diversos conhecimentos prévios,
seleciona-los e integra-los de forma ajustada a situacdo. Para esta
autora, a competéncia exige a apropriacao solida e ampla de saberes,
de modo a permitir ao sujeito que os convoque (de forma ajustada)
guando se encontra diante de diferentes situacbes e contextos.
Competéncia recorre, desta forma, a nogdes, conhecimentos,
informagdes, procedimentos, métodos e técnicas.

Na perispectiva de Cruz (2001), a competéncia € um conceito
gue acolhe saberes, atitudes e valores, abarcando o dominio do self
(saber-ser), o dominio cognitivo (saber formalizado) e o dominio
comportamental (saber-fazer). A competéncia consolida-se numa
accdo ou no conjunto de acc¢des organicamente articuladas. Alves
(2005) da continuidade e afirma que a competéncia é a capacidade

199



EMPREENDEDORISMO UNIVERSITARIO: ESTUDO DE CASO EM MOGAMBIQUE

que as pessoas desenvolvem de poder articular, relacionar os
diferentes saberes, conhecimentos, atitudes e valores sobre a
realidade. Constitui-se por um conjunto de saberes, de saberes-fazer
e de atitudes que podem ser mobilizadas e traduzidas em
performances. A competéncia “¢ agir com eficiéncia, utilizando
propriedade, conhecimentos e valores na ac¢do que desenvolve e
agindo com a mesma propriedade em situacdes diversas”, Cruz
(2001, p. 31). Como defende a Unido Europeia, a competéncia é uma
combinacdo de conhecimentos, capacidades e atitudes adequadas ao
contexto (ESTELLA; VERA, 2008).

Uma competéncia traduz-se na capacidade de agir
eficazmente perante um determinado tipo de situacdo, apoiada em
conhecimentos, mas sem se limitar a eles. E um saber em uso que
exige integracdo e mobilizagdo de conhecimentos, processos e
predisposi¢cdes que, ao incorporarem-se uns NOs outros, vao permitir
ao sujeito fazer, pensar, apreciar (PERRENOUD, 1999; ROLDAO,
2002).

A competéncia integra e coordena um conjunto de esquemas
(de percepcdo, pensamento, avaliacdo e accdo) que sustém
inferéncias, antecipaces, transposi¢des analdgicas, generalizagoes,
probabilidades, recolha de informacdo pertinente a tomada de
decisdo. A competéncia envolve, raciocinios, decisdes conscientes,
inferéncias, hesitacdes, ensaios e erros para se ir automatizando e
constituindo-se num esquema complexo, Pereira (2005). Aqui
percebemos que o autor vé a competéncia como a aptidao para
enfrentar um conjunto de situacdes, mobilizando de uma forma
correcta e rapida, maltiplos recursos cognitivos: saberes,
capacidades, micro competéncias, informacOes, valores, atitudes,
esquemas de percepcdo, de avaliacdo e de raciocinio.

A competéncia apropria-se da ac¢éo, exige recursos, meios e
conhecimentos para os mobilizar de modo a resolver problemas
concretos. Se ndo ha recursos a mobilizar ndo ha competéncia e se
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ndo ha competéncias, o individuo ndo consegue mobilizar os
conhecimentos para resolver determinada situacdo (PERRENOUD,
2005; PEREIRA, 2005). Para que exista essa mobilizacdo de
recursos € necessario que o sujeito transfira conhecimentos em
situacGes complexas onde pode estabelecer o problema antes de o
resolver, determinar quais 0s conhecimentos essenciais a recorrer,
como reorganizar os dados em fungéo da situacdo, Pereira (2005).

Para Rychen e Tiana (2005), competéncia designa um
sistema de accdo complexo que envolve aptiddes cognitivas e nao
cognitivas. Ser competente exige sistemas de ac¢do complexos que
abarcam conhecimentos, estratégias e rotinas necessarias para 0s
aplicar, emocdes e atitudes adequadas e auto-regulacdo. Definir a
competéncia pela componente do que conseguimos fazer de forma
sistematica, apela a processos de ordem cognitiva, a estratégias da
resolucéo de problemas as quais um individuo recorre quando age.

Por ultimo, os resultados das entrevistas aos professores e do
focus grupos aos estudantes demostram que é importante trabalhar
no ensino superir competencias empreendedoras por causa dos
problemas de empregabilidade que o mercado se faz ressentir nos
ultimos tempos. Entretanto, destes professores ndo restam duvidas
de que os estudantes depois de concluirem 0s seus cursos tem
grandes problemas de empregabilidade que é preciso serem
ultrapassados. Por isso, um outro professor disse que os discursos da
faculdade tem sido formar os estudantes para ser empreendedor e
ndo depender de um empregador. Adicionalmente, um outro
professor disse que a Universidade tem uma grande responsabilidade
de criar condicdes para que os estudantes tenham condi¢des de criar
0S seus negdcios.

Neste sentido os estudantes demostraram que & importante
gue nos cursos de licenciatura os professores trabalhem matérias
ligadas ao empreendedorismo porque existem grandes problemas de
empregabilidade no mercado de trabalho. Uma estudante chegou
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mesmo a afirmar que as competéncias que adquirem sao importantes
para a criagdo do autoemprego no mercado de trabalho. Outros
estudantes disseram que a importancia dos contetdos ligados ao
empreendedorismo é habilitarem os estudantes a criarem 0s seus
negocios e assim ndo estarem dependentes do mercado de trabalho.
A coordenadora do curso destacou tambem que o empreendedorismo
€ uma mais-valia porque ajuda os estudantes a criar um diferencial
na medida em que os estudantes aprendem a ultrapassar as
necessidades que o mercado tem criado. Ainda na opinido da
coordenadora do curso é importante que os estudantes ganham
competéncias empreendedoras porque assim eles podem criar as
suas empresas e fornecerem empregos.
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CONCLUSOES

Para concluirmos, comegamos por recuperar alguns dos
aspetos que discutimos ao longo desta tese e de seguida
apresentamos as principais constatagdes que fizemos como forma de
responder as questdes que orientaram, desde o inicio, 0 Nosso estudo.

Para iniciar este desfecho importa realcar que a presente
pesquisa tem como objectivo geral analisar se os estudantes do curso
de licenciatura em Gestdo de relagBes publicas e Marketing
Estratégico adquirirem competéncias empreendedoras.

Salientamos tambem os respectivos objectivos especificos
cujo o primeiro analisamos a organizacdo do plano curricular do
curso de licenciatura em relagdes publicas da Faculdade de
Educacao e Comunicacao. O Segudo, descrevemos as competéncias
de empreendedorismo presentes no Plano curricular do Curso de
Licenciatura em Gestdo de RelacGes Publicas e Marketing
Estratégico da FEC-UCM. O terceiro, analisamos as praticas
pedagdgicas desenvolvidas pelos professores em ordem as
competéncias empreendedoras e por ultimo verificamos as
competéncias de empreendedorismo desenvolvidas pelos alunos
durante a formagéo.

Para irmos ao alcance destes objectivos, a pesquisa
permitiunos responder as questBes de investigacdo que vamos
abordar um por um.

Sobre o perfil formativo dos estudantes do curso de
Licenciatura em Gestdo de RelagGes Publicas e Marketing
Estratégico na Faculdade de Educagdo e Comunicacdo, da UCM,
concluimos que os alunos, uma vez inseridos no merdado de trabalho
possam criar suas empresas e deste modo gerar empregabilidade.
Concluimos também que os professores procuram trabalhar com os
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alunos em actividades praticas que contribuem no desenvolvimento
de competencias empreendedoras.

Relativamente as competéncias de empreendedorismo que
constam do Plano curricular do Curso de Licenciatura em Gestéo de
Relacbes Publicas e Marketing Estratégico da FEC-UCM, plano
curricular esta orientada por objectivos e comptencias que os alunos
devem desenvolver ao longo da formacdo. Estas competéncias
incluem as trés dimensdes do saber nomeadamente saber, saber fazer
e saber ser e estar.

Considerando as politicas que justificam a Formacao para o
Empreendedorismo na Faculdade de Educacdo da Universidade
Catdlica de Mogambique, o plano curricular e a Lei n® 27/2009-Lei
do Ensino Superior clarificam a necessidade de o curriculo
desenvolver competéncias usando metodologias centradas no
estudante.

Ao pesquisar as competéncias de empreendedorismo
desenvolvidas pelos alunos durante a Formacao, demostram que é
importante  trabalhar no ensino  superir  competéncias
empreendedoras por causa dos problemas de empregabilidade que o
mercado se faz ressentir nos Gltimos tempos. Entretanto, ndo restam
duvidas de que os estudantes depois de concluirem 0s seus cursos
tem grandes problemas de empregabilidade que é preciso serem
ultrapassados. Por isso, um outro professor disse que os discursos da
faculdade tem sido formar os estudantes para ser empreendedor e
ndo depender de um empregador. Como observamos, a Universidade
tem uma grande responsabilidade de criar condi¢des para que 0S
estudantes tenham condigdes de criar 0s seus negocios.

Em razdes dos constantes discursos e debates que tém
acontecido sobre a aquisicdo das competéncias empreendedoras,
bem como a sua recontextualizacdo no ambiente universitario,
estamos convictos de que uma abordagem curricular por
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competéncias amplamente difundida proporcionara alteragdes mais
significativas nas préaticas curriculares, tendo como consequéncia,
mudangas mais profundas e melhorias das metodologias até entéo
bastante praticadas, dependendo sempre do empenho, da vontade e
da capacidade dos docentes em romper com velhos paradigmas de
forma uniforme e mais intreventivo, abandonando por completo
rotinas pedagdgicas instaladas, reorganizando sua forma de fazer
docente e assumindo uma outra postura em termos de pratica
docente, aspectos bastantes salientados ao longo desta investigacao.

A preponderante natureza qualitativa do estudo nos
direcciona também a uma andlise quantitativa, utilizando esta
estratégia para ajudar a montar o inigma da investigacdo, o qual
constatamos que essa associagdo entre aspectos qualitativos usando
as entrevistas e estudo documental é extremamente benéfica, diria
até util e salutar para a tomada de decisdes da investigacdo no
momento de concretizar suas interpretacbes e fundamentar as
descobertas realizadas, pois no momento da triangulagdo das
informacdes esta convergéncia de dados tornou-se bastante positiva.

Como vinhamos a dizer, nesta investigacdo, tomamos como
ponto de partida as nossas inquietacdes em perceber que 0s
dispositivos legais sinalizavam um ensino pautado nas competéncias
empreendedoras, € 0 que parecia era que na pratica isto pouco
avancava sobre tudo na sua concretizagdo no mercado de emprego.
Seguimos entdo 0 nosso rumo investigativo, inicialmente buscando
embasamento tedrico sobre o tema, onde fosse util para elucidar a
problemaética de nossa investigagdo que estava centrada em perceber
se 0 ensino desenvolvia competéncias empreendedoras. No entanto,
verificamos que a esséncia da accdo empreendedora costava nas
practicas pedagogicas e no curriculo, enquanto também 0s cursos
continuavam conteudista, transmissivo, ou por conta, das reformas
normativas tinham mudado de contexto.
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Seguimos 0 nosso itinerario de investigador e procuramos
saber dos docentes, discentes e coordenadores dos cursos as suas
opinibes sobre o assunto. Para completar, fizemos uma analise
documental que abordavam as directrizes curricularesda dos cursos,
na condicao de impulsionadora das mudangas.

ApoGs este percurso, construimos alguns referenciais para
uma abordagem curricular por competéncias dando mais enfaze as
competéncias empreendedoras. Ao final do nosso roteiro
investigativo, a resposta ao problema: como é que os estudantes séo
formados no curso de licenciatura em relagdes publicas para
adquirirem competéncias empreendedoras, 0 ensino a presenta-se
em caracter transmissivo, reprodutor, com alguns avangos
demonstrados no nas metodologias activas centrados no estudante.

Além do anteriormente exposto, através desta investigacao
detectdmos também que algus discursos dos professores néo
condizem com a sua prética efectiva, pois ao confrontarmos com as
opinibes dos discentes percebemos algumas divergéncias de
opinides. Somente a titulo de exemplo, perguntamos aos professores
se desenvolvem actividades de caracter criticas reflexivas com os
seus alunos, estimulando a pesquisa, sendo a resposta da maioria
afirmativa e que realizam actividades motivadoras. Quando a mesma
pergunta é feita aos discentes, os mesmos apontam como uma das
deficiéncias de alguns professores a falta de incentivo na
metodologia centrada aos estudantes que motivagdo para a
investigacdo, desenvolvimento de competéncias empreendedoras de
forma superficial. Com isso, podemos perceber o0 quanto o discurso
tedrico distancia-se da pratica. Nao surpreende perceber que depois
de todo esforco académico do departamento, alguns estudantes vao
ao desemprego mesmo tendo algumas ferramentas aqui apresentadas
que todos defendem que podem usar para empreender. Diante disso,
ndo intencionamos que as consideracGes aqui expostas sejam
consideradas como definitivas, mas, como resultados provisorios de
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um itinerario investigativo, ocorrido em um espago temporal,
potencializando futuras investigac6es sobre a abordagem curricular
por competéncias empreendedoras que promovam 0 autoemprego
dos graduados.

Este trabalho investigativo proporcionou uma abertura de
espaco para o debate, em um ambiente pouco investigado, pois
muitos pesquisadores que actuam no Ensino Superior ndo realizam
investigacOes para falar da sua propria pratica, situacao essa, muitas
vezes constrangedora para 0 pesquisador, que encontra-se na
academia, pensando e reflectindo maneiras de ensinar e aprender,
sem contudo, vivenciar na pratica como isso ocorre.

N&o podemos deixar de reconhecer que qualquer trabalho de
investigagdo é sempre um processo inacabado, em um constante
devir, pois somente poderemos fazer ciéncia, testando, levantando
hipGteses, proporcionando descobertas, refutacdes e criatividade,
pois 0 que pode ser verdade hoje, ndo sabemos se 0 sera amanha. E
no que se refere aos curriculos praticados ainda hoje nos cursos
investigados averiguamos que em sua maioria continuam dentro de
uma ldgica inicial do processo de Bolonha, ou seja, uma l6gica do
desenvolvimento e organizacdo curricular baseado em competéncias
que sugere que independentemente da area de formacéo os curricula
devem assegurar o desenvolvimento intelectual e profissional ao
longo da vida quer na area especifica de formacao assim como em
areas transversais e como ja fizemos referéncia, ao enfatizar um
paradigma formativo centrado no estudante (LAITA, 2015).

Contudo, ainda prevalesce metodologias passivas conforme
vimos o registo das intervengdes dos discentes. Trata-se de um facto
ainda preocupante, sobretudo se tivermos em conta que a legislagéo
pertinente aos cursos de graduacdo em Mogambique acomoda este
aspecto preponderante do processo de Bolonha e sugere uma
abordagem curricular por competéncias; e se 0 conhecimento
mantiver-se numa logica unicamente disciplinar e rigida, a

209



EMPREENDEDORISMO UNIVERSITARIO: ESTUDO DE CASO EM MOGAMBIQUE

aprendizagem continuara numa perspectiva memoristica e
comportamental, ndo abrindo espacos para que o individuo
desenvolva um ensino por competéncia capaz de contribuir para o
uso dos conhecimentos integrados entre si, a serem utilizados em
uma situacdo-problema que venha acontecer em seu quotidiano ou
no mercado de emprego do contexto atual que exige a aplicacdo da
competéncias empreendedoras conforme todos entrevistados
afirmaram.

Quando se muda a utilizacdo das metodologias centradas no
estudante, logicamente as préticas pedagOgicas que ainda
prevalescem nos cursos identifica que os contetidos abordados ao
longo do processo ensino-aprendizagem sao apresentados como
verdades Unicas, veiculando uma imagem da ciéncia como neutra,
objectiva e inquestionavel e, por isso mesmo, pouco receptiva a
opiniGes diferentes. Essa representacdo € muito comum em técnicas
didacticas expositivas. Este cenério € reforcado nas avaliagdes do
tipo sumativo, que cumprem a intencdo de verificar se os conteidos
propostos foram atingidos para seleccionar, classificar e punir com
os erros. Com isso, fica evidente a énfase no ensino cartesiano,
linear, em que explicar, recordar e reforgar séo palavras de ordens,
um modelo voltado muito mais para a instrucdo do que para a
formacdo de um sujeito critico e consciente de seus direitos e deveres
como cidaddos, ndo permitindo assim, uma educacdo para a
liberdade.

O olhar para as competéncias como um referencial tedrico
para uma abordagem curricular suscita questdes importantes para
entender as actuais praticas pedagogicas e mapear possibilidades de
mudangas de forma cabal. Os referenciais para uma abordagem
curricular por competéncias apontam para a necessidade de todos os
agentes educativos preocuparem-se em sair da situacdo como aquela
que prevalesce durante certos momento, mesmo que possa parecer
confortavel, e partirem para uma dindmica diferenciada do aprender
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oportunizando aos individuos construir os seus itinerarios de
aprendizagem e conscientizando-os da importancia de saber agir
quando forem accionados 0s seus recursos cognitivos adquiridos no
seu percurso de aprendizagem.

Os actuais desafios que se colocam a faculdade requerem a
reflexdo de todos 0s agentes sociais envolvidos no processo ensino-
aprendizagem, para gque juntos consigam vencer as barreiras de um
modelo rigido ainda enraisado nas mentes de alguns docentes,
modelo esse pautado na hegemonia docente e na reproducdo de
comportamento passivo dos alunos. Assim sendo, a faculdade tem
no seu curriculo outras alternativas de modelo de ensino aberto, onde
0 desejo de aprender seja uma palavra de ordem para os discentes e
docentes (sujeitos aprendentes), sendo ambos estimulados a buscar
novas informacBes, contrastar opinides, desenvolver aulas
dialdgicas, discussdes colectivas, realizar momentos de partilha
constantes em busca do saber. Em suma, falta na pratica tornar o acto
de aprender com sabor, desejo e inquietacdes. Numa investigacao
sobre competéncias empreendedoras, ndo € possivel ficarmos
limitados somente a conceitos, principios e estratégias para que
mudancas ocorram, sem levar em conta o papel preponderante dos
docentes nesta mudanca, 0 que muitas vezes nao € respeitado como
deveria pelos gestores superior, pois ficou explicitamente
identificado nesta investigacdo a pouca participacdo dos professores
no dominio das politicas ou nas decisGes dos projectos dos cursos.
Esse dado é relevante, visto que ndo se podem implementar
inovagBes pedagdgicas, como uma abordagem curricular por
competéncias, sem o envolvimento dos docentes.

O proprio processo de Bolonha e a respectiva legislagcdo do
ensino superior Mocambicano, demonstra que os docentes precisam
contribuir para educar e “formar pessoas altamente qualificados,
cidadas e cidad&os responsaveis, implementar a pesquisa em todas
as disciplinas, a interdisciplinaridade, associar novos métodos

211



EMPREENDEDORISMO UNIVERSITARIO: ESTUDO DE CASO EM MOGAMBIQUE

pedagogicos a novos métodos avaliativos”. Como se pode perceber,
a implementacdo dessas e outras orientacfes cabe principalmente ao
docente. Por isso, sem a participacdo dos professores nos projectos
curriculares dos cursos, dificilmente ocorrerdo mudangas efectivas.

Outro ponto importante a frisar € que a maioria dos
professores dos cursos investigados ndo possui ferramentas praticas
para desenvolver competéncias empreendedoras, apesar de valorizar
a sua importancia, sendo assim se faz necessario, segundo Masetto
(2003), os professores actualizarem-se e melhorarem as suas
habilidades pedago6gicas por meio de programas apropriados ao
desenvolvimento de pessoal, pois sO recentemente os professores
universitarios estdo conscientizando-se do seu papel de docente do
ensino superior, 0 que requer uma competéncia pedagdgica
empreendedora também, dado que um educador. Para enfrentarmos
os desafios da sociedade atual, ndo basta somente investirmos na
formagdo dos alunos, mas também e prioritariamente nos
professores, o que por certo produzira reflexos positivos para 0s
discentes.

As reflexbes suscitadas nesta investigacdo sobre as
competéncias empreendedoras jamais estardo dissociadas do cenario
social em que estdo inseridas, pois 0s discursos por mais originais e
livres que parecam, ndo sio simples produtos de uma Unica razdo. E
por isso que o discurso pedagdgico ndo se forma por operagdes
racionais suficientes, nem é um conjunto abstracto de ideias a serem
transpostas para as praticas educativas (VEIGA-NETO, 1996). Os
discursos pedagogicos precisam de ser examinados enquanto estdo
conectados com o0s outros, e no caso das competéncias
empreendedoras existem correntes que acreditam nas mudancas
pedagogicas e outras que apontam para as competéncias enquanto
objectivos reconfigurados. As opinides aqui expressadas néo
ocorreram sem um referencial que fundamentassem seus pontos de
vista. Por essa razdo, acreditamos que a abordagem ainda por
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competéncias empreendedoras proporcionara um novo olhar para as
praticas pedagogicas, conduzindo o ensino para uma perspectiva
libertaria do acto de aprender do individuo, pois “para ser
reconhecido como competente, ndo basta ser capaz de executar o
presente, mas ir para além dele” (BOTERF, 2005, p. 30).

Outro aspecto fulcral relacionado com a problemaética das
competéncias empreendedoras, e que foi evidenciado nesta
investigacao, é que para que um curriculo esteja organizado em uma
abordagem por competéncias empreendedoras se faz necessario
realizar mudancas no foco do ensino, ou seja, sair de uma posicdo
estatica de aquisicdo dos saberes para uma posicdo mobilizadora
desses saberes; de um enfoque centrado em diplomas para
certificacdo em competéncias empreendedoras Uteis para o
desenvolvimento de negdcios ou autoemprego. Estas mudancas
constituem-se uma revolucao relativamente a utilidade social dos
saberes escolares (PEREIRA, 2005). Assim sendo € pela
“transferéncia dos conhecimentos do campo tedrico para a sua
operacionaliza¢do numa situacao préatica, que podemos compreender
e ajuizar a competéncia de um individuo” (PERRENOUD, 1999 p.
32).

A abordagem curricular por competéncias exige dos docentes
praticas pedagogicas inovadoras, entendendo aqui inovacdo como a
forma de fazer algo que melhore o que se fazia anteriormente, pois
inovar deve ser um movimento para melhor, remetendo a inovacédo
a condicdo de qualificacdo do trabalho quotidiano (CUNHA et al.,
2005). Ser inovador é mudar as formas de viver e de agir. Assim um
curriculo por competéncias contribui para uma aprendizagem activa,
criativa, oportunizando o sujeito a aprender e desenvolver a
criatividade como explica Gardner (2000), o cérebro aprende e retém
mais e melhor quando o organismo intervém activamente na
exploracdo de materiais e lugares fisicos e se interroga sobre o que
realmente lhe interessa.
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As experiéncias meramente passivas tendem a atenuar-se
com o tempo e o0 seu impacto dura pouco. Com isso concluimos que
um ensino meramente transmissivo, que considera o aluno como
sujeito passivo na relacdo do aprender, acaba por prejudicar a
solidificacdo do saber, sendo esta uma das razdes pelas quais 0
ensino meramente reprodutor ndo conduz o aprendiz a mobilizar os
seus conhecimentos em situagdes adversas. Por isso mesmo “A
aprendizagem significante combina o 16gico e o intuitivo, o intelecto
e 0s sentimentos, 0 conceito e a experiéncia, a ideia e o significado.
Isto torna o individuo integral, desenvolvendo e utilizando todas as
suas capacidades” (PIRES, 1997, p. 412).

Por fim, concluimos que as nossas inquietacoes, pelo desejo
de mudanca, dependerdo de uma opg¢do por novos caminhos
educativos, criando e recriando condi¢Ges que nos permitam
desenvolver alternativas de aprendizagens que atendam as
necessidades, interesses e expectativas dos sujeitos aprendentes.
Através das nossas praticas pedagogicas poderemos respeitar as
diferencas, as singularidades e os valores particulares de cada um,
constatando que o individuo é um ser complexo, ou seja, cognitivo,
afectivo, social, espiritual e bioldgico e isso na escola ndao pode ficar
relegado a segundo plano, valorizando apenas o cognitivo, precisa
haver uma valorizacéo por igual, ndo limitando o individuo a mero
reprodutor de programas de disciplina porém, tornando-o construtor
do seu proprio percurso de aprendizagem.

O caminho para a mudanca efectiva sé é possivel através de
uma trajectéria empreendedora. Portanto prossigamos nesta busca
empreendedndo ao ensinar e ao aprender. Recomenda-se que, em
estudos posteriores, seja realizada aprofundamento desta temaética da
abordagem curricular por competéncias empreendedora no Ensino
Superior, face aos dispositivos legais orientarem os curriculos dos
cursos de graduagédo para essa abordagem e responder a crescente
tendéncia de desemprego dos graduados. Neste sentido torna-se
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necessaria uma busca constante de alternativas, que melhor
contribuam para 0 sucesso de aprendizagem dos sujeitos
aprendentes, pois as pesquisas neste nivel de ensino carecem de
maiores estudos empiricos na tentativa de implementar com eficacia
modelos educativos vigentes centrados no estudante a fim de
promover o empreendedorismo que contribua para 0 autoemprego
ou empregabilidade.
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