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EDITORIAL

A editora IOLE tem o objetivo de divulgar a producdo de
trabalhos intelectuais que tenham qualidade e relevancia social,
cientifica ou didatica em distintas areas do conhecimento e
direcionadas para um amplo puablico de leitores com diferentes
interesses.

As publicacbes da editora IOLE tém o intuito de trazerem
contribuicBes para 0 avanco da reflexdo e das préxis em diferentes
areas do pensamento e para a consolidacdo de uma comunidade de
autores comprometida com a pluralidade do pensamento e com uma
crescente institucionalizacdo dos debates.

O contetdo produzido e divulgado neste livro € de inteira
responsabilidade dos autores em termos de forma, correcdo e
confiabilidade, ndo representando discurso oficial da editora IOLE,
a qual é responsavel exclusivamente pela editoracdo, publicacéo e
divulgacdo da obra.

Concebido para ser um material com alta capitalizacdo para
seu potencial puablico leitor, o presente livro da editora IOLE é
publicado nos formatos impresso e eletrénico a fim de propiciar a
democratizagdo do conhecimento por meio do livre acesso e
divulgacdo das obras.

Prof. Dr. El6i Martins Senhoras
(Editor Chefe)
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PSICOLOGIA: AGENDA EDUCACIONAL

INTRODUCAO

O evolutivo processo de construcdo do campo de estudos em
Psicologia tem passado por uma crescente producdo incremental de
pesquisas sobre distintos temas e em diferentes partes do mundo em
razdo das rapidas transformacGes da realidade humana,
possibilitando assim uma oportunidade impar para se refletir o
individuo e sua relacdo social.

Partindo do olhar analitico-reflexivo da Psicologia, o
presente livro tem o objetivo de apresentar a riqueza deste campo
epistemoldgico para realiar uma imerséo nos estudos de Psicologia
educacional e escolar com a preocupacdo de apresentar uma
linguagem atraente, simples e acessivel a um potencial amplo
publico de leitores.

A Psicologia e a Educacdo se encontram no palco tematico
deste livro por meio de um conjunto de estudos que valoriza uma
agenda diversificada de estudos sedimentados no pluralismo
metodoldgico e no ecletismo tedrico-conceitual da Psicologia para
analisar a realidade empirica de estudantes e professores no contexto
do ambiente educacional.

Esta obra foi intencionalmente intitulada como “Psicologia:
Agenda Educacional” com a finalidade de promover relevantes
discussdes e reflexdes sobre o contexto educacional e sobre 0s seus
atores a luz do pensamento cientifico da Psicologia em diferentes
realidades empiricas de paises de lingua portuguesa, subsidiando
assim uma visdo panoramica da tematica.

As discussdes e resultados apresentados ao longo deste livro
somente foram possiveis de desenvolvimento em razdo de um
trabalho coletivo arquitetado em uma rede internacional composta
pela presencga de trinta e quatro pesquisadoras e pesquisadores no
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PSICOLOGIA: AGENDA EDUCACIONAL

campo epistémico da Psicologia, sendo estes oriundos de Angola,
Brasil e Portugal.

Alicercado em estudos empiricos e tedricos, o livro trata-se
de uma obra indicada para estimular o leitor a reflexdes e ao debate
sobre a Psicologia educacional e escolar, possuindo ressonancia,
tanto descritiva, quanto prescritiva, que é enderecada para leitores
leigos ou mesmo para académicos, especialistas e profissionais
interessados pela tematica.

Conclui-se que as discussdes apresentadas ao longo de treze
capitulos trazem consigo uma abordagem exploratdria e descritiva
sobre o ambiente educacional e seu campo de poder relacional a
partir do prisma analitico da Psicologia, corroborando para a
producdo de novas e conhecimentos a partir da troca de experiéncias
de diferentes pesquisadores em distintas realidades.

Otima leitura!

Prof. Dr. El6i Martins Senhoras

(organizador)
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PSICOLOGIA ESCOLAR E GESTAO
DE CONFLITOS NO ENSINO BASICO

Antonio José Tavares Lima

As escolas que se espalharam ao redor do mundo ocidental
entre os séculos XVIII e XIX, nos cenérios das sociedades
industriais emergentes, ndo faziam parte de um projeto democratico,
visando a todos os jovens de forma indistinta. Muito pelo contrario,
a escola moderna era altamente excludente e elitista. Segundo
Manacorda (2006), a segregacdo educacional, ou seja, impedir que
determinados grupos tenham acesso a educagdo e, ao mesmo tempo,
privilegiar outros segmentos, € uma constante na historia dos povos.
No Brasil do final do século XIX, por exemplo, criangas negras,
mesmo quando livres, eram proibidas de frequentar uma escola.
Durante 327 anos — de 1500 a 1827, a educacdo brasileira era
permitida somente aos homens. Mulheres brancas, negras,
indigenas, ricas ou pobres, de qualquer faixa etaria, eram proibidas
de estudar (RIBEIRO, 2000).

Nos cenarios contemporaneos, surge uma nova dinamica,
que torna a escolariza¢do um projeto de massa, visando contemplar
a todos os jovens, inclusive com deficiéncias fisicas, cognitivas ou
em conflito com a lei. Possibilitar uma educacdo universal, que
acolha a diversidade, implica em considerar uma dindmica bastante
complexa e turbulenta, que caracteriza os ambientes marcados pela
heterogeneidade. Em relatorio apresentado a UNESCO pela
Comissao Internacional sobre Educagéo, defende-se que aprender a
conviver e administrar conflitos constitui um dos pilares da educacao
no século XXI (DELORS, 2001).

15



PSICOLOGIA: AGENDA EDUCACIONAL

Tognetat e Vinha (2011) chamam a atengdo para um estudo
realizado na regido metropolitana de Campinas/SP, entre professores
da Educacdo Infantil e do Ensino Fundamental, sobre as maiores
dificuldades que eles encontravam no cotidiano escolar. De acordo
com as autoras supracitadas, as respostas encontradas nao diferem
de muitas investigagdes feitas pelo mundo:

[...] o problema maior da escola estd na qualidade das
relacBes que se estabelecem nesta instituicdo entre as pessoas
que ali convivem. S&o os conflitos (TOGNETAT; VINHA,
2011, p. 11).

Consta no texto da Base Nacional Comum Curricular
(BRASIL, 2019) que, entre as 10 competéncias consideradas
fundamentais a serem desenvolvidas pelos estudantes do Ensino
Bésico, esta a capacidade de resolver conflitos através do diélogo.

Em diferentes paises, como Argentina, EUA, Portugal,
Espanha, Franca, Nova Zelandia, Chile, dentre outros, existem
politicas orientadas para regular as relacbes em contexto escolar.
Pinto (2019) reforga a importancia da mediagdo de conflitos como
dispositivo amplamente utilizado, sendo capaz de potencializar a
empatia e a colaboracdo. No Brasil, essa pratica, em contexto
escolar, ainda é incipiente, predominando uma cultura punitiva, o
que contribui para agravar os conflitos (AQUINO, 2006;
CHRISPINO, 2007; LIMA, 2015; NEVES, 2009).

A necessidade de uma proposta dialdgica para gerenciar o
convivio em ambiente escolar relaciona-se também com a
proliferacdo da violéncia, tanto fisica como simbolica, em todo o
tecido social. Segundo Cerqueira et al. (2018), em ndmeros
absolutos, o Brasil € 0 pais que mais produz assassinatos no mundo,
com médias anuais, ha mais de dez anos, superando a casa das 55
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mil mortes. A necessidade de se pacificar a sociedade, portanto, €
urgente. A escola vem a ser um ambiente privilegiado para tal fim
(AQUINO, 2006; CHRISPINO, 2017; NEVES, 2009; PINTO,
2019).

O presente texto resultou de uma pesquisa tedrica produzida
ndo sé a partir da literatura especializada na area, como também de
uma trajetoria de 10 anos de envolvimento com o tema, tanto no
nivel académico como no profissional. Parte-se do principio de que
o0 convivio coletivo constitui um dos problemas centrais da educagéo
no mundo contemporaneo. Assim, torna-se mister a substituicdo dos
tradicionais métodos punitivos de resolucdo de conflitos, por
métodos dialogicos, que ensinem as pessoas a conviver de forma
pacifica com suas diferencas. Segundo o Conselho Federal de
Psicologia (CFP, 2013), a Psicologia Escolar volta-se para o
convivio cotidiano, tendo em vista o fortalecimento de préaticas que
valorizem o didlogo, o respeito as diferencas e a colaboracao. Nessa
perspectiva, apresenta-se a concepc¢ao de que o principal objetivo da
Psicologia Escolar, no contexto da educacéo basica, é contribuir para
administrar os conflitos através do didlogo. A mediacdo é situada
como um método de intervencdo fundamental para a realizacdo de
tal objetivo.

A DIMENSAO CONFLITIVA DO CONVIVIO NA ESCOLA

As escolas sdo instituigdes sociais e, como tais, ndo podem
ser vistas sem se considerar o contexto maior do qual sdo parte. N&o
se pode falar de escolarizacdo no Brasil, portanto, sem se considerar
determinadas contradi¢Ges, como a desigualdade extrema e o atraso
na implementacdo de politicas publicas voltadas para as questdes
sociais. Por outro lado, as escolas ndo séo apenas reflexos das
politicas publicas ou das macroestruturas sociais, mas também
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produtos da acdo dos sujeitos na trama social que as constitui, como
instituicdo (DAYRELL, 2001). Assim, a direcdo que os conflitos
assumem na escola se relacionam, em grande medida, com uma
dindmica local, que pode contribuir para que 0s mesmos se agravem
ou sejam resolvidos pacificamente. O presente texto pretende
enfatizar essa dimenséo local do convivio cotidiano, sem perder de
vista 0 contexto social maior da qual a escola é parte.

A origem etimoldgica da palavra conflito vem do latim
conflictu (choque, embate, antagonismo, oposicdo) e do verbo
confligere, que significa lutar. No Dicio (2020), conflito é definido
como: embate, choque, luta, oposicdo, disputa. Carvalhal, Neto e
Andrade (2006) consideram que o conflito pode ser intrapessoal,
qguando acontece dentro do individuo, interpessoal, entre dois ou
mais individuos ou intergrupal, quando acontece entre organizacoes,
departamentos, setores ou grupos.

Segundo o Manual de Mediacdo Judicial do Tribunal de
Justica da Bahia, o conflito interpessoal:

[...] pode ser definido como um processo ou estado
em que duas ou mais pessoas divergem em razdo de
metas, interesses ou objetivos individuais percebidos
como mutuamente incompativeis (CNJ, 2016, p. 43).

Adizes (2002) e Quinn et al. (2003) afirmam que as
diferencas constituem a principal causa dos conflitos. Para Adizes
(2002), a diferenca de estilos e culturas produz conflitos, posto que
leva as pessoas a perceberem um mesmo problema de formas
diferentes. Quinn et al. (2003) acreditam que 0s erros de percepgao
decorrem das diferentes visdes de mundo, provindas de grupos
culturais diversos. Ainda de acordo com 0s autores supracitados, 0s
conflitos podem se apresentar de forma explicita ou latente, ou seja,
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quando o potencial para o conflito existe, mas ndo € percebido.
Guetzkow e Gyr (1994) subdividem os conflitos organizacionais em
afetivos e substantivos. Os afetivos se relacionam com questoes
interpessoais, como desacordos ou disputas. Os substantivos
envolvem as rotinas ou as atividades relacionadas a alguma funcgéo.

Na perspectiva de Moore (2002), os conflitos podem ser
classificados em estruturais, de valor, de relacionamento, de
interesse e de dados. Os estruturais se relacionam com os padrées de
organizagdo da sociedade, envolvendo a distribuicdo desigual de
recursos, modelos de poder e autoridade, fatores geogréaficos, fisicos
ou ambientais. Conflitos de valor decorrem de aspectos ideoldgicos,
visdo de mundo, religido, modos de vida. Os conflitos de
relacionamento envolvem percep¢des equivocadas ou estere6tipos
do outro, comunicacdo inadequada ou deficiente. Os conflitos de
interesse sdo produzidos pelo chogue de interesses e a competicéo
que dele decorre. Por fim, os conflitos de dados decorrem da falta de
informagdo, informacdo errada ou interpretacOes diferentes dos
dados.

Brett (2001) considera que os conflitos organizacionais
provém de condi¢bes internas ou externas aos envolvidos. No
primeiro caso, advém das diferengas entre as pessoas e, no segundo,
dos padrdes de organizacdo e das regras de convivio. Carvalho
(1998) e Carvalhal, André Neto e Andrade (2006) consideram que a
maioria dos conflitos organizacionais surge das relacdes de poder,
determinadas por relagdes de desigualdade, de dependéncia ou de
controle, encobertas por razdes superficiais, pois nem sempre 0
objeto do conflito € o que os individuos explicitam como tal.

No que tange aos conflitos em contextos escolar, Nebot
(2000) define quatro categorias: organizacionais, culturais,
pedagdgicos e de atores. Os organizacionais resultam da forma como
o trabalho é organizado na escola, relacionando-se com as
hierarquias, com as rotinas, com as fungdes, com os salérios etc. Os
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conflitos culturais subdividem-se em: comunitarios, que emanam
das redes socias dos diferentes atores em que a escola esta situada; e
identitarios, relacionados com o0s processos de pertencimento,
envolvendo questdes como etnicidade, género e sexualidade. Os
conflitos pedagdgicos derivam dos modelos de ensino, da avaliacdo
e de relacionamentos estabelecidos nas relagdes entre professores e
estudantes. Por fim, temos os conflitos de atores, que derivam das
diferengas entre as pessoas.

Na perspectiva de Vifias (2004), os conflitos no ambito
escolar dividem-se também em quatro categorias: relacionamento,
rendimento, poder e identidade. Os conflitos de relacionamento
emergem no cotidiano das relac6es entre professores, estudantes e
familiares. Os conflitos de rendimento relacionam-se com a relagéo
ensino-aprendizagem, envolvendo aspectos, como o0s modelos
pedagdgicos, a motivacdo e o empenho. Nos conflitos de poder,
existem problemas na relagdo autoridade e obediéncia. Por fim, ha
os conflitos de identidade, relacionados com as expectativas dos
jovens, no que se refere ao reconhecimento e a aceitagdo.

Os conflitos interpessoais sdo fenémenos intrinsecos a
qualquer ambiente de convivio humano, ndo podendo ser extintos.
Sdo as formas de resolvé-los que variam, podendo envolver
diferentes niveis de negociacBes ou de violéncias. Entende-se
violéncia aqui como um tipo de relacdo social caracterizada pela
negacao do outro, ou seja, pela “[...] imposi¢do das necessidades,
expectativas e vontades de um ator social sobre as necessidades,
expectativas e vontades de outro ator” (GUIMARAES; CAMPOS,
2008, p. 903). Para Elias (2001), a evolucdo dos codigos de conduta
e do Estado de Direito se relaciona com a tentativa de controlar o uso
da violéncia e de regular as relagfes humanas.

A escola é uma instituicdo que, ao longo de sua historia,
tradicionalmente recorreu a modelos unilaterais e punitivos de
resolucdo de conflitos, tendo, inclusive, utilizado amplamente
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castigos fisicos (ARIES, 1991). Nos cenarios contemporaneos, a
escola € desafiada a deixar de ser uma instituicdo excludente, para se
tornar um espaco democrético, aberto a todos os jovens. Assim, 0s
velhos métodos punitivos de controle comecam a se mostrar
descontextualizados com essa nova demanda. Por outro lado,
Bauman (2005) afirma que, com a crescente valorizacédo da liberdade
de escolha, os modelos tradicionais de autoridade perdem muito seu
poder de regular as relagdes. Desse modo, urge desenvolver-se novas
estratégias de controle, mais flexiveis e dialdgicas, tanto na escola
como na familia.

A valorizagéo da liberdade de escolha individual possibilitou
muitos avangos na sociedade, principalmente no que tange aos
direitos humanos, ao passo que criou um problema complexo para o
convivio coletivo. Se por um lado, a liberdade de escolha tende a
aumentar as diferencas entre os individuos, por outro, com o
enfraguecimento do poder tradicional, existe uma sensacdo de mais
liberdade para agir, sem maiores freios morais (BAUMAN, 2005).
Resultado, os conflitos tendem a se agravar, exigindo que a
sociedade fortale¢a uma perspectiva construtiva na forma de resolvé-
los, sob pena de as violéncias proliferarem.

No caso especifico do Brasil, o individualismo se
desenvolveu em uma sociedade que nunca fortaleceu préaticas
democréticas, alimentando uma desigualdade social extrema, na
qual a justica ndo é a mesma para todos e a descrenca no dialogo é
generalizada (DAMATTA, 1982; VELHO, 2000; ZALUAR, 1999;
MACHADO; NORONHA, 2008). Temos, assim, um ambiente ideal
para que a violéncia se torne uma opcao bastante valorizada na forma
de se resolver os conflitos.

Atualmente, o Brasil é o pais que, em nimeros absolutos,
produz a maior estatistica de homicidios do mundo. Em 2017,
65.602 pessoas foram assassinadas (CERQUEIRA et al., 2018).
Segundo pesquisa realizada pelo Conselho Nacional do Ministério
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Publico (2013), cerca de 50% dos assassinatos que foram elucidados
em 2012 tiveram como causas conflitos considerados fateis, como
ciimes, problemas entre vizinhos, desavencas, discussdes, violéncia
doméstica, desentendimento no transito, dentre outras. Esses
numeros confirmam que a violéncia fatal no Brasil decorre,
principalmente, de uma cultura em que o desrespeito pelo outro €
regra e matar tornou-se uma possibilidade banal.

Nas escolas brasileiras, ndo é frequente a ocorréncia da
violéncia extrema resultando em morte, mas existem as
microvioléncias, como humilhagBes, xingamentos, homofobia,
racismo, dentre outros preconceitos (ABRAMOVAY et al., 2016).
Desse modo, as escolas ndo deveriam fechar os olhos diante da
dificuldade enfrentada pela sociedade para resolver seus conflitos de
forma pacifica. Muito pelo contréario, as instituicdes de ensino
deveriam ter como prioridade basica desenvolver préaticas que
fossem capazes de mediar as relacOes estabelecidas no seu interior,
tendo em vista o fortalecimento do dialogo, o respeito e a
colaboracéo.

Diferentes estudos (ABRAMOVAY et al., 2016;
CHRISPINO, 2007; LIMA, 2015; NEVES, 2009) apontam que as
escolas brasileiras continuam desprezando a importancia do dialogo,
seja na construgcdo de suas regras de convivio, desconsiderando a
opinido dos estudantes, seja na forma de resolver os conflitos,
optando pela utilizacdo de estratégias punitivas. Segundo os autores
citados, essa condicdo contribui, a0 mesmo tempo, para o
descumprimento das regras da instituicdo e para o0 agravamento dos
conflitos. Dessa forma, as escolas brasileiras, que deveriam ter como
prioridade, em funcdo dos cenarios de barbarie que a sociedade
produz, desenvolver estratégias que promovessem a pacificacdo das
relagOes, terminam contribuindo para agravar um quadro que ja é
critico.
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A MEDIACAO ESCOLAR

A mediagdo de conflitos faz parte dos chamados Meios
Apropriados de Resolucao de Disputas, que surgiram na década de
70 nos Estados Unidos da América e se espalharam rapidamente pelo
mundo ocidental. Na Justica brasileira, ndo existe ainda consolidada
uma cultura que valorize esses metodos, sendo crengas que
estimulam a resolucdo das querelas por meio de processos nos
tribunais. Um passo relevante para mudar essa realidade foi a
aprovacao da Lei 13.140, que dispde sobre a mediacao judicial e
extrajudicial na resolugdo de conflitos, publicada no Diéario Oficial
da Unido, no dia 26 de junho de 2015, e passando a vigorar a partir
de janeiro de 2016.

Os meios Apropriados de Resolucédo de Disputas englobam,
principalmente, mediacdo, negociacao, arbitragem e conciliacdo. Na
mediacdo, existe uma terceira pessoa que visa restabelecer o dialogo
entre as partes; na negociacdo, ndo existe a terceira pessoa: as partes
resolvem o problema diretamente; na conciliacdo, a terceira pessoa
interfere ativamente, visando possibilitar um acordo; na arbitragem,
uma terceira pessoa € eleita para tentar resolver o conflito.

Uma importante contribuicdo para entender como a
mediacdo funciona foi fornecida por John Nash (1928-2015) e seu
conceito de “equilibrio”. Segundo o autor citado: “[...] € possivel que
jogadores em disputa obtenham ambos vitorias sem que, para tanto,
haja a anulagdo das pretensdes de um pelo outro” (apud LUCENA,
2012). John Nash introduziu o elemento cooperativo na teoria dos
jogos. Para o matematico norte-americano, a cooperacdo traz a
noc¢do de que € possivel maximizar ganhos individuais, cooperando
com o adversario. Nessa perspectiva, a l6gica da mediacdo consiste
em possibilitar romper a perspectiva competitiva do vencer ou
perder, pela perspectiva colaborativa, quando todos ganham.
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Morgado e Oliveira (2009) propéem que a mediagédo
constitui uma negociagdo com a intervengdo de uma terceira pessoa,
0 que acontece a partir da livre decisdo das partes, seguindo 0s
principios de neutralidade e imparcialidade do mediador e de
confidencialidade do processo. N&o visa necessariamente ao acordo,
mas a possibilidade de que as partes consigam dialogar. Neves
(2009) considera que mais do que um método de resolucdo de
conflitos, a mediacdo constitui uma pratica social capaz de refazer
lacos afetivos, familiares e sociais. Mesmo que 0s mediados ndo
cheguem a um acordo, o processo tende a diluir as hostilidades,
potencializando um modelo de interacdo cooperativo, que pode tanto
ser util em diferentes situacdes de disputa quanto ajudar a pacificar
a sociedade.

Importante lembrar que as pessoas ndo nascem tolerantes,
solidarias e respeitosas; elas precisam ser educadas para que possam
internalizar tais préaticas. Para Pinto (2019), a convivéncia é uma arte
e ensina-la constitui um dos objetivos fundamentais da educacéo.
Nesse sentido, a mediacdo representa uma ferramenta pedagogica,
que possibilita ensinar o respeito pelas diferencas e a importancia da
colaboragédo no convivio coletivo.

A formacéo do mediador de conflitos, segundo a Lei 13.140,
envolve duas dimensdes. No caso da mediacdo extrajudicial, ndo é
exigida uma formacédo especifica na area, sendo de livre escolha das
partes quem atuara como mediador. Em contexto judicial, é exigido
gue a pessoa tenha dois anos de formacdo superior e curso de
capacitacdo em instituicdo reconhecida pela Escola Nacional de
Formacdo e Aperfeicoamento de Magistrados (ENFAM) ou pelos
tribunais, observados o0s requisitos minimos estabelecidos pelo
Conselho Nacional de Justica, em conjunto com o Ministério da
Justica.

Atualmente existem trés grandes formulacGes tedricas da
mediacdo: o0 modelo tradicional-linear, desenvolvido em Harvard, o
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modelo transformativo e o circular-narrativo. O objetivo central do
modelo de Harvard é resolver de forma conciliatoria o conflito, ndo
havendo maiores énfases no contexto que produziu a querela. Esse
modelo é mais utilizado em questdes comerciais, que ndo envolvam
vinculo entre as partes.

O modelo transformativo, segundo Folger e Baruch (2001),
tem como foco as relagdes interpessoais e ndo necessariamente o
acordo, que passa a ser entendido como uma possibilidade e nao
como um objetivo. O modelo circular-narrativo, desenvolvido por
Sara Cobb (1991), segue uma direcdo semelhante, tendo como
principal objetivo restaurar o dialogo. Contudo, volta-se também
para a obtencdo do acordo. Ambas as abordagens se desenvolvem a
partir da psicologia sistémica e sintonizam-se bastante com o0s
principios e objetivos da Psicologia Escolar.

As primeiras experiéncias de mediagéo escolar aconteceram
nos Estados Unidos, mais precisamente em 1982, no Community
Boards of San Francisco. Progressivamente, 0s programas de
administracdo de conflitos no contexto escolar estendem-se por todo
0 mundo. Na Europa podemos encontrar experiéncias dessa natureza
em paises como Portugal, Franca, Gra-Bretanha, Suica, Bélgica,
Alemanha e Espanha. Na América Latina, temos o exemplo da
Argentina, onde existe um Plano Nacional de Media¢do Escolar,
sendo uma pratica amplamente disseminada no pais.

Nas escolas brasileiras, a mediacdo de conflitos ainda esta
comegando a se desenvolver, ndo existindo nada na legislagédo no
ambito nacional. A experiéncia considerada pioneira foi a do Projeto
Escola de Mediadores, desenvolvido no Rio de Janeiro em 2000, por
uma parceria entre o Instituto NOOS, o Viva Rio/Balcéo de Direitos,
a Mediare e a Secretaria Municipal de Educacédo. A iniciativa teve o
apoio do Ministério da Justica por meio da Secretaria Nacional de
Direitos Humanos, responsavel pelo Programa Escolas de Paz. Os
resultados desse projeto foram considerados muito positivos, tendo
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gerado a Cartilha de Mediadores (VIVA RIO/BALCAO DE
DIREITOS; MEDIARE; SECRETARIA MUNICIPAL DE
EDUCACAO, 2002), que fornece informagdes sobre os processos
de mediacdo, bem como de implementagdo da mediacéo escolar.

O primeiro exemplo de mediacdo escolar, no nivel de
politicas publicas no Brasil, vem do Estado de S&o Paulo. No ano de
2010, foi criado o Sistema de Protecdo Escolar, com o objetivo de
coordenar, planejar e executar acdes, destinadas a prevencdo, a
mediacdo e a resolucdo de conflitos no ambiente escolar. Desse
modo, foi criado o cargo de Professor Mediador Educacional e
Comunitario. No ano de 2018, através da Resolucdo SE 08, de
31/01/2018, foi instituido o Projeto de Mediacdo Escolar e
Comunitéria na Rede Estadual de Ensino de Sao Paulo.

Temos também o Programa de Mediacdo de Conflitos no
Ambiente Escolar (MESC), criado em 2011 pela Defensoria de
Direitos Humanos, Coletivos e Socioambientais (DPDH) do Estado
de Minas Gerais. O programa fornece 0s instrumentos e 0s
mecanismos para que a escola construa o seu préprio processo de
mediacdo. Um dos principios basicos do projeto consiste em
trabalhar a mediacdo de conflitos com os préprios alunos.
Atualmente estd sendo desenvolvido em doze escolas de Belo
Horizonte e regido metropolitana.

No Ceard, existe o Projeto de Mediacdo Escolar do
Ministério Publico do Estado (MPCE), criado em 2016, que tem
como principal objetivo ser uma politica, nos niveis municipal e
estadual, de reducdo da violéncia urbana no ambiente escolar. O
referido projeto pretende abranger todas as praticas de colaboragédo
pacificas, como, por exemplo, mediacdo e processos circulares.
Assim, visa desenvolver um modelo administrativo padronizado
(Célula de Mediacao). Por fim, pode-se mencionar o programa
Estudar em Paz, criado em 2009, que tem como objetivo levar a
cultura da mediacéo para as escolas publicas do Distrito Federal. O
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programa ja atingiu mais de 40 escolas em 3 cidades-satélites e 0s
resultados sdo considerados muito positivos.

A realidade da maioria das cidades brasileiras, entretanto, é
bem diferente. Tanto na esfera privada como na publica, a utilizacéo
de estratégias ndo punitivas como forma de resolucdo de conflitos
em ambiente escolar ainda € incipiente (AQUINO, 2006;
CHRISPINO, 2007; LIMA, 2015; NEVES, 2009). Borges (2009)
lembra que as politicas publicas brasileiras para a educacéo basica
sdo muito frageis; em particular, para a formacdo de professores,
tanto no nivel inicial como na continuada. Criam-se, assim, amplas
condigbes para que praticas autoritirias e descontextualizadas
continuem existindo. Os resultados sdo tragicos e as escolas, que
poderiam ajudar a promover inclusdo e pacificar a sociedade,
terminam contribuindo para reproduzir as desigualdades e agravar as
violéncias.

PSICOLOGIA ESCOLAR E MEDIACAO DE CONFLITOS

A Psicologia Escolar constitui um dos campos de pesquisas
e intervencBes mais antigos da Psicologia, resultando de uma
interseccdo com a area da educacdo. Em fungdo dessa relacdo, o
termo Psicologia Escolar, frequentemente, é confundido com
Psicologia Educacional ou Psicologia da Educacéo. Para Oliveira e
Martinho-Aradjo (2009), essa confusdo decorre de uma concep¢do
dicotdmica entre pratica e teoria. A Psicologia da Educacéo seria a
dimenséo da construcdo de conhecimentos e a Psicologia Escolar, a
aplicagdo desses conhecimentos.

Apresenta-se, neste estudo, a Psicologia Escolar como um
campo especifico de intervencdes e produgdo de conhecimentos da
Psicologia, voltado para contextos educacionais. Por outro lado,
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apesar de sua relevancia social, a regulamentacdo da Psicologia
Escolar caminha lentamente no Brasil. O projeto de lei 3.688/2000,
que dispde sobre a prestacdo de servigos da Psicologia em contexto
de educacéo basica, tramitou na Camara dos Deputados por 19 anos.
No dia 11 de dezembro de 2019, apesar do veto do Presidente
Bolsonaro, o projeto foi transformado na Lei ordinaria n.
13.935/2019. Atualmente, aguarda sua regulamentacéo.

A Psicologia Escolar, que se desenvolveu no Brasil até a
década de 80 do século XX, voltava-se, fundamentalmente, para
realizar avaliacfes psicométricas e desenvolver acdes para ajustar os
estudantes as demandas educacionais (PATO, 1981). Esse modelo,
além de segregacionista, conforme assevera Andal6 (1984), traz
implicita uma vinculagdo com a area de saide mental, numa férmula
que reduz de modo simplério a problemética a termos de salde e
doenca. Na escola, tal perspectiva pode ser colocada como
problemas de ajustamento e de adaptacdo. Andalé (1984) afirma
ainda, que falta uma compreensdo critica da escola, sendo esta
tomada como uma instituicdo adequada para cumprir seus objetivos:

Permanecem inquestionados, desta forma, o
anacronismo dos curriculos, dos programas, das
técnicas de ensino-aprendizagem empregados, bem
como a adequacdo da relagdo professor-aluno
estabelecida (ANDALO, 1984, p. 43).

A partir da Constituicdo de 1988, que definiu a educacao
basica como direito universal, surge o desafio de as escolas
aprenderem a conviver com a diversidade. Dentro desse contexto, a
Psicologia Escolar desenvolveu uma postura mais critica,
desfocando seu olhar dos estudantes e voltando-se para os modelos
de organizacdo, de poder, de ensino, de rotinas e de tarefas da escola.
Assim, sem negar a existéncia de fatores individuais ou familiares
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envolvidos no processo de desenvolvimento e aprendizagem, 0s
contextos educacionais comecam também a ser considerados. Em
especial, os modelos de interagdo produzidos a partir desses
contextos. A escola deixa de ser percebida como um ambiente neutro
e passa a ser colocada como coautora dos fenémenos que acontecem
no seu interior.

Martinez (2010) afirma que existem duas dire¢Ges basicas de
intervencdo em Psicologia Escolar: as tradicionais e as emergentes.
As tradicionais focam mais sua atencdo em intervengdes curativas,
principalmente junto aos estudantes, através de diagnosticos, de
orientacbes e de encaminhamentos. Os modelos emergentes
assumem uma direcdo mais critica e preventiva, visando transformar
as praticas existentes. Assim, voltam seu olhar para o diagnostico, a
analise e a intervencao no nivel institucional.

No ano de 2013, o Conselho Federal de Psicologia (CFP)
publicou as Referéncias Técnicas para Atuacdo de Psicélogas (0s)
na Educacdo Bésica. O texto subdivide-se em quatro eixos, que
apresentam os principios norteadores dessa area de atuacdo. No eixo
1 (Dimensao ético-politica da atuacdo), figura a importancia da luta
por uma escola democratica, que respeite os direitos humanos,
opondo-se a légica da medicalizacdo e comprometendo-se com a
transformacdo social. No eixo 2 (A Psicologia e a Escola), o
cotidiano escolar é apresentado como espaco multicultural,
atravessado por contradicdes, por conflitos e por paradoxos. Caberia
a Psicologia Escolar ajudar a ultrapassar a perspectiva
homogeneizante e reducionista de educacdo, potencializando um
olhar complexo, construtivo e positivo.

Segundo a orientacdo do CFP (2013), a Psicologia Escolar
deveria, portanto, voltar-se para os desafios contemporaneos de
contribuir para a construcdo de uma escola democratica, que respeite
os direitos humanos e a diversidade. Dito de outra forma, uma escola
que seja capaz de mediar o desenvolvimento humano, considerando
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sua diversidade e singularidade. Na lei n. 13. 935/2019, que dispde
sobre a prestacdo de servicos de Psicologia e de Servico Social nas
redes publicas da Educacdo Basica, consta que as psicélogas devem
atuar em equipes multiprofissionais, visando desenvolver a¢des para
a melhoria da qualidade do processo de ensino-aprendizagem,
atuando na mediacéo das relagOes sociais e institucionais. Em outro
documento, a Carta de Brasilia (CFP, 2009), menciona-se que as
psicélogas devem atuar como mediadoras dos conflitos produzidos
entre os diferentes atores da escola.

Como ja foi comentado anteriormente, as instituicbes de
ensino que se desenvolveram no mundo moderno eram abertamente
excludentes. Os jovens que, por algum motivo, ndo se adaptavam
aos seus padrdes, eram obliterados. Nos cenarios contemporaneos,
as escolas séo convocadas a promoverem uma educagdo para todos
os jovens, inclusive deficientes fisicos e cognitivos, além dos jovens
em conflito com a lei. Nesse sentido, sdo desafiadas a desenvolver
novos mecanismos de controle, mais dialogicos e flexiveis.

O desafio de transformar as maquinas de vigiar, punir e
excluir, em escolas democréticas, torna mister a construcdo de um
novo olhar sobre o convivio humano. Na escola tradicional, os
conflitos sdo percebidos como fendmenos negativos, que precisam
ser combatidos através de punicdes (NEVES, 2009; PINTO, 2019).
O maior problema das punicdes é que estas podem agravar 0S
desentendimentos, alimentando o que se denomina como espirais do
conflito. Dessarte, as desavencas tenderiam a gerar um ciclo vicioso
de acOes e reacoes.

Ao criar um clima favoravel para os conflitos se agravarem,
as chances de as violéncias serem produzidas também aumentam.
Um ambiente violento produz angustia, medo, tristeza, humilhacao,
raiva, contribuindo para a deterioracdo das relacfes e a destruicéo
dos vinculos. Diferentes autores da psicologia consideram o
aprendizado e o desenvolvimento como processos que acontecem
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nas interacOes sociais (VIGOTSKI, 1998; MEAD, 1982; BRUNER,
2001; WALLON, 2007). Nessa perspectiva, criar ambientes de
convivio deteriorados nas escolas constitui uma variavel bastante
negativa para a relacdo ensino-aprendizagem, além de contribuir
para produzir danos no desenvolvimento psiquico dos jovens
(PINTO, 2019). Por outro lado, como ja foi mencionado, o Brasil é
um dos paises mais violentos do mundo e a escola é percebida como
um lugar privilegiado para contribuir no processo de pacificacao
social.

Considerando-se 0 exposto acima, torna-se imperioso
construir um novo olhar sobre os conflitos e percebé-los ndo como
perturbacdes da ordem, mas como oportunidades de crescimento,
que, a depender de como sejam resolvidos, podem nos ensinar como
melhorar a qualidade das nossas relacdes interpessoais (NEVES,
2006; PINTO, 2019). Portanto, substituir as estratégias punitivas por
estratégias dialdgicas nos modelos de gestdo do convivio é percebido
como uma necessidade basica das escolas contemporaneas. A
Psicologia Escolar figura como relevante aliada nesse processo. Suas
praticas tém como principio ético norteador o respeito pela
diversidade e pela singularidade (CFP, 2013). Assim, visam criar
espacos de interlocucdo nos quais seja possivel o fortalecimento de
uma cultura que valorize o didlogo, o respeito e a colaboracao
(ARAUJO, 2003). Dentro dessa perspectiva, admitindo-se a
importancia fulcral de que as escolas produzam ambientes de
convivio pacificados, podemos afirmar que o objetivo principal da
Psicologia Escolar, no contexto da Educacdo Basica, &€ contribuir
para administrar os conflitos interpessoais através do didlogo. A
mediacdo de conflitos é considerada uma ferramenta fundamental
para a consecucao desse objetivo.

Fortalecer praticas dialdgicas nas escolas, contudo, envolve
um desafio que ndo se relaciona somente com questdes pedagdgicas,
mas também culturais. No Brasil, a crenca nas punigdes é muito
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disseminada pela sociedade, ndo apenas no ambito educacional,
como também no juridico. O Brasil possui a quarta maior populagéo
carceraria do mundo, com cerca de 698.618 detentos, ficando atras
apenas dos EUA, da China e da Russia (DANIN, 2019). Mudar essa
cultura punitiva e fortalecer préaticas dialogicas, portanto, tornam-se
tarefas, ao mesmo tempo, prementes e bastante desafiadoras.

Além da cultura punitiva, existe também uma tendéncia em
contexto escolar de individualizar as problemaéticas existentes,
situando os estudantes como os unicos responsaveis. Nesse sentido,
a Psicologia Escolar deve ter um alcance institucional e considerar
também os conflitos, envolvendo rotinas, tarefas, professores e
gestores. Segundo Jares (2002), os conflitos, quando resolvidos de
forma construtiva, potencializam o desenvolvimento organizacional
das escolas, posto que favorecem anélise e reflexdo das praticas
docentes, como também possibilitam maior participacdo dos seus
membros. Essa dimensdo € particularmente relevante, considerando-
se 0 desafio de construir uma escola para todos, ja que a necessidade
de atender diferentes ritmos de aprendizagem e de desenvolvimento
exige constantes ajustes e adaptacdes. A escola torna-se um projeto
em constante construcdo e a capacidade de dialogar constitui uma
estratégia contextualizada com essa nova realidade.

Ao fortalecer préaticas dialégicas em contexto escolar,
potencializa-se um olhar mais empético e colaborativo entre 0s
diferentes atores. Na mediacdo, as partes envolvidas nos conflitos
sdo convidadas a conhecer o ponto de vista do outro e a se colocarem
no seu lugar. Trata-se de uma acdo educativa, que melhora a
capacidade de escutar e de se expressar, contribuindo para a
construcdo de um convivio pacifico na escola e na sociedade.

Por fim, cabe ressaltar que os conflitos interpessoais séo
fendmenos complexos, multideterminados, que envolvem uma
dimensao emocional, podendo produzir experiéncias de muita raiva,
muito medo ou muita tristeza. Mediar conflitos em contexto escolar
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coloca o mediador em contato direto com o contexto no qual a
disputa emergiu, exigindo conhecimentos especificos de como
intervir em situac0es marcadas por fortes reacfes emocionais. Uma
competéncia que cabe, em particular, ao profissional de psicologia
desenvolver. Portanto, a mediacdo de conflitos representa uma
ferramenta fundamental para a Psicologia Escolar e encontra, nos
profissionais dessa area, competéncias necessarias para que possa
ser utilizada de forma responsavel e adequada.

CONCLUSAO

Tradicionalmente as escolas no Brasil e no mundo utilizaram
mecanismos punitivos e excludentes como estratégia de controle dos
estudantes. Nos cenarios contemporaneos, considerando-se a
necessidade de democratizar 0 acesso e a permanéncia dos
estudantes no seu interior, tornam-se imprescindiveis mecanismos
de controle mais flexiveis. Por outro lado, com a valorizacdo
crescente da liberdade de escolha, o poder absoluto que as escolas
detinham sobre os estudantes enfraquece bastante. Assim, surge o
desafio de lancar um olhar complexo sobre o convivio e desenvolver
estratégias dialdgicas de resolucdo dos conflitos. No caso especifico
do Brasil, esse desafio € particularmente relevante em funcédo da
proliferacdo da violéncia fatal em todo o tecido social.

Considerando-se a necessidade de as escolas produzirem
ambientes de convivio pacificados, onde os conflitos sejam
resolvidos de forma construtiva, a Psicologia Escolar, em funcédo da
valorizagédo do dialogo e do respeito pela diversidade, é considerada
um importante aliado neste processo. Podemos afirmar que o
objetivo central da Psicologia Escolar, no contexto do Ensino
Basico, consiste em ajudar na gestdo dos conflitos interpessoais.
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Encontra-se na mediacdo uma ferramenta fundamental para realizar
tal objetivo.
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A IMPORTANCIA DA PSICOLOGIA EDUCACIONAL
COMO INSTRUMENTO DE INCLUSAO*

Kassil Flamel Nunes Gongalves Silva

O presente trabalho surgiu com o objetivo geral de mostrar a
importancia e necessidade da psicologia educacional para promover
o0 processo de inclusdo na educacao. Seus objetivos especificos busca
apresentar a relevancia histérica da psicologia educacional,
promovendo discursbes acerca das praticas pedagdgicas no campo
de atuacdo para a promocao da inclusdo, indagando de que maneira
0 psicologo educacional trabalha nesse campo de atuacéo,
compreendendo os fenbmenos que o cerca e observando as
mudangas significativas para que o processo inclusivo aconteca. A
metodologia utilizada no desenvolvimento desse trabalho foram as
seguintes: quanto a sua abordagem foi exploratéria qualitativa, cujos
meios foram os estudos bibliograficos por meio de artigos e
publicacdes ja existentes. O estudo tras as relevancias do processo
educacional no que se refere ao seu funcionamento e suas praticas,
fortalecendo a necessidade de alinhamentos entre profissionais que
componham esse ambiente, para que assim possamos contribuir cada
vez mais para o processo de educacéo inclusiva.

Em meio as mudancas e transformacbes que o senario
educacional vem sofrendo durante o passar do tempo, observou-se a
necessidade de um olhar mais abrangente no que se refere ao
processo educacional, processo esse que esta passando por
mudangas significativas para se adequar a diversidade que

1 Uma versdo prévia deste capitulo foi publicada em: SILVA, K. F. N. G. “A importancia
da Psicologia Educacional como instrumento de inclusdo”. Revista Ibero-Americana de
Humanidades, Ciéncias e Educagéo, vol. 8, n. 9, 2022.
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atendemos, e para que possamos ter um olhar mais amplo,
discutimos sobre a importancia do olhar psicologico nas diretrizes
para conseguir atingir o objetivo da educacéo para todo.

O tema abordado nesse trabalho traz uma visdo sobre a
importancia da psicologia educacional como instrumento de
inclusdo, onde discorre sobre aspectos histéricos da educacdo e
aprendizagem, proporcionando um questionamento amplo sobre as
metodologias de ensino e aprendizagem levando ao leitor um olhar
questionador, dando énfase no processo inclusivo atraves das
praticas pedagogicas.

Esse estudo tem como objetivo geral trazer um olhar mais
apurado para a importancia da psicologia educacional no processo
de inclusédo. Seus objetivos especificos buscam levar informacdes e
questionamentos acerca do processo histérico da educacdo,
proporcionando uma Vvisdo sobrea psicologia educacional e
psicologia escolar, levando um olhar amplo como o conjunto de
profissionais modificam e melhoram o processo de aprendizagem,
onde em sua justificativa expde a necessidade de um psic6logo para
compor o quadro de profissionais que atuam no campo educacional,
para que assim consigamos melhorar cada vez mais o processo de
incluséo, levando o conhecimento e a educacdo para todos.

DISCUSSAO E RESULTADOS

A psicologia educacional é um campo muito discutido nos
dias atuais, ndo apenas por sua importancia, mas também para que
assim seja possivel acompanha todas das mudancas que acontecem
Nno nosso contexto educacional atualmente. Antunes (2008) discorre
que o fendbmeno psicoldgico trazido na educacdo e na pedagogia é
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algo observado desde os tempos coloniais onde ja se trazia o
entendimento sobre a psicologia educacional.

Antunes (2008) abrange que a educagdo é um instrumento
humanizado dentro de uma perspectiva social, onde sua funcéo é
propagar 0 que conhecemos sobre a humanidade através da
sabedoria, € no contato com o meio externo que Ié traz as
informacgdes sobre o que é humanidade, assim em contato com o
meio e com as informacfes que € perpassada ocorre a entrega do
conhecimento sobre 0 mundo.

Segundo Franco (2019) a escola é uma instituicdo que
promove a inclusdo quando ela consegue compreender a diversidade
no ambito educacional e promovendo praticas pedagdgicas que
consiga abranger as maultiplas inteligéncias que existem no meio
educacional e académico, e que para que essa inclusdo seja efetivada
é necessaria uma releitura de atuacdo dos educadores. O que por sua
vez ira promover de fato uma mudanca na maneira de aprender e de
ensinar, promovendo equidade dentro desse senario.

Para que a inclusdo na pratica educacional aconteca é
necessario esta aberto a mudancas que possam contribuir de forma
significativa para a efetivacdo desse processo Kranz (2020) ressalta
que deve-se enxergar o sujeito com um olhar mais humanizado,
retirando o olhar patolégico que acaba individualizando e
retrocedendo nos avancos que a educacdo tras nos dias atuais. E
dentro dessa perspectiva de mudanca no quadro pedagdgico
educacional que Kranz (2020) explana a pratica no Brasil de efetivar
politicas educacionais contraditérias, colocando o sujeito que precisa
de uma educacdo através de meios renovais para a aprendizagem
como incapacitado ou limitado dentro do seu desenvolvimento.

Antunes (2008) explica que a relacdo que a psicologia
educacional tem com a psicologia escolar sdo diferentes, pois a
psicologia educacional tem seu interesse pratico educativo e a
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psicologia escolar esta alinhada aos processos fora da institui¢éo
escolar focando nas dificuldades do sujeito. E através dessa leitura
que podemos entender a importancia da psicologia educacional no
campo da aprendizagem e da educacao pedagogica.

A psicologia dentro do campo educacional age como
instrumento para o entendimento do fendmeno da educacao, e passa
a ser presente em diversos campos educacionais, entre eles o ensino
de criancas, adolescentes, como instrumento de planejamentos
inclusivos na dimensdo social buscando intervengdes para que a
pratica se faga presente, seja na escola ou em outros meios de
praticas educativas (SOUZA, 2009).

Quando o educando é visto apenas por sua deficiéncia ou
mesmo através de um laudo que coloque sua condic¢do afrente do que
se espera 0 setor pedagdgico acaba trabalhando de forma falha,
diminuindo assim a possibilidade de aprendizagem, logo irar
atrapalhar seu desenvolvimento, aumentando assim o estigma de
inferioridade e preconceito encima do sujeito (KRANZ, 2020).

No campo da psicologia entendemos e percebemos que ainda
existem novas maneiras de tentar entender o seu fazer no campo
educacional, mas devemos lembrar das mudancas significativas que
estdo transformando a maneira de se fazer psicologia dentro do
espaco educacional, com novas politicas de atuacao, visando avaliar
novas praticas de ensino e planejamento frente as dificuldades e
necessidades especiais (MALUF, 2008).

E visto a necessidades da psicologia no campo educacional,
onde, segundo Antunes (2008), a psicologia busca entender a
metodologia a ser desenvolvida diante dos métodos do ensino e
diante da aprendizagem, trazendo seu saber para complementar as
terias desenvolvimento do sujeito no ambito pedagdgico, deixando
claro os processos psicologicos que estabelecem o desenvolvimento
do mesmo dentro do campo educacional.
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Atraveés dessa compreensdo pode-se perceber que o conjunto
de profissionais dentro do ambiente educacional promovera uma
educacdo inclusiva, através de planejamentos estratégicos para
elaboracdo de projetos pedagdgicos com materias que facilitem a
compreensdo de todos os alunos levando em consideragdo o
desenvolvimento do mesmo no processo da aquisicdo do
conhecimento, que se dard mediante a capacitacdo dos profissionais
inseridos nesse &mbito levando em conta melhorar o atendimento
para alunos com necessidades especiais e debatendo sobre as
diferencas e aceitacao dento da sala de aula, proporcionando assim a
incluséo dentro dessa instituicdo e mudando a visdo de mundo para
com o outro (FRANCO, 2019).

CONCLUSAO

Como podemos observar para que as mudancgas necessarias
acontecam dentro do campo educacional, é necessario estarmos
cientes de que esse € um campo vasto e que esta todo momento
sofrendo diversos tipos de mutacdo, para incluir, para melhorar a
maneira de passar conhecimento e fazer com que o processo da
aprendizagem aconteca. E necessario que as instituicdes
pedagdgicas estejam mais abertas as possibilidades de mudancas, e
perceba o psicélogo ndo apenas como um componente e sim como
um instrumento de questionamento, de praticas e conhecimento
acerca das transformacdes que o campo oferece, é necessario que a
equipe profissional esteja preparada para lidar com as mudangas no
senario e busque novos meios de atuacdo e enfrentamento das
dificuldades.

E notério a necessidade de politicas educacionais mais
eficientes e que busquem mudar o senario educacional, promovendo
0 debate acerca das praticas pedagogicas e de sua eficiéncia no que
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se refere a inclusdo, trazendo um pensamento voltado as politicas
efetivas que visam préticas de ensino que estejam sempre
englobando todos os alunos, a partir dessa visdo podemos
compreender esse campo e atuar de forma efetiva com a equipe
pedagdgica buscando sempre estratégias de capacitacbes e
planejamento para que possamos melhorar a maneira de atuagéo,
tentando entender as necessidades, as diferencas no processo de
aprendizagem e promovendo melhorias para que aconteca a
inclusdo desejada, levando a educacéo para todos.
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O PSICOLOGO EDUCACIONALE A
CRIANGA INSTITUCIONALIZADA EM ANGOLA

Jodo Dele

Uma instituicdo de acolhimento para criancas € definida
como um arranjo de moradia em grupo para mais de dez criangas,
sem pais ou substitutos, em que os cuidados sdo prestados por um
numero muito menor de cuidadores adultos pagos e que implica uma
estrutura organizada, rotineira e impessoal para as criangas (dormir
ao mesmo tempo, comer a0 mesmo tempo, tomar banho ao mesmo
tempo) e uma relacdo profissional, ao invés de uma relacéo parental,
entre os adultos e as criancas (BROWNE, 2009 apud BROWNE,
2017, p. 01).

A Declaracdo dos Direitos da Crianca (NACOES UNIDAS,
1959) defende o principio de se respeitar o interesse supremo da
crianca, a sua protecdo especial, beneficiando de oportunidades e
servigos dispensados pela lei e outros meios, para 0 seu
desenvolvimento fisico, intelectual, moral, espiritual e social, em
condigdes de liberdade e dignidade (principio 2°).

A Convencdo sobre os direitos da crianca (ONU, 1989)
afirma que todas as decisdes para a institucionalizacdo devem ter
como prioridade o interesse superior da crianca (art. 3° 81),
atribuindo aos Estados o dever de garante do funcionamento das
instituicOes, servicos e estabelecimentos que tém criangas a seu
cargo conforme as normas fixadas pelas autoridades competentes,
nos dominios da seguranca, saude, nimero e qualificacdo do seu
pessoal (art. 3°, 83).

As Diretrizes de Cuidados Alternativos a Crianca (ONU,
2009), baseando-se nos principios de necessidade e adequacéo,
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apelam aos Estados-membros, entre os quais Angola, a trabalharem
numa estratégia de desativacao das instituicdes de acolhimento de
criancas, estabelecendo parametros de atendimento para garantir a
sua qualidade e condi¢bes adequadas ao desenvolvimento da
crianca, tais como a atencao individualizada e em pequenos grupos,
devendo avaliar tais instituicdes por esses padrées (n. 22);
incentivam a promocao da vinculacao dos bebés e criancas pequenas
com uma determinada pessoa prestadora de cuidados (n. 86; n. 125),
que tenha qualificacdo profissional e bem treinada (n. 70).

A Constituicdo da Republica de Angola, aprovada em 2010,
coloca os direitos e o desenvolvimento da crian¢ca como uma das
prioridades dos investimentos do Estado, por meio de investimentos
estratégicos, massivos e permanentes para 0 seu desenvolvimento
integral (art. 21° alinea i), para a protecdo dos seus direitos,
educacdo integral e harmoniosa, satde, condicdes de vida (art. 35°,
86), atencéo especial e protecdo contra todas as formas de abandono,
discriminacdo, opressao, exploracdo e exercicio abusivo de
autoridade, na familia e nas demais instituicbes (art. 80°, 8§1) e
garantir o seu desenvolvimento fisico, psiquico e cultural (art. 80°,
§82). E reservada particular atencdo a crianca 0rf4, com deficiéncia,
abandonada ou privada de um ambiente familiar normal (art. 80, §3),
regulando a sua adogéo e promovendo a sua integracdo em ambiente
familiar sadio (art. 80°, §4).

O discurso sobre a infancia em Angola é bastante sensivel,
dado o peso estatistico e, consequentemente, futuroldgico que
representa: dados do Instituto Nacional de Estatistica (INE) indicam
que 13.791,482 (53,5%) da populagdo angolana tem idade
compreendida entre 0-17 anos (INE, 2016). Uma vez que as bases
da arquitetura do cérebro sdo estabelecidas cedo na vida por meio de
interacbes dindmicas de influéncias genéticas, bioldgicas e
psicossociais e do comportamento infantil (WALKER et al., 2011),
0 presente artigo tem como objetivo, a partir de uma reviséo da
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literatura, incluindo documentos oficiais do Estado angolano,
apresentar o contributo que o Psicologo Educacional pode dar na
orientag&o de criancas institucionalizadas e seus cuidadores, levando
a que a instituicao de acolhimento se torne uma alternativa positiva
no seu desenvolvimento. Desta forma, o psicdlogo educacional pode
contribuir para mitigar os fatores de risco, investindo nos fatores de
protecdo para o desenvolvimento das criangas institucionalizadas,
num contexto onde € dificil e lento o processo de (re)insercdo das
criangas institucionalizadas em ambientes familiares de origem ou
de adocao.

FATORES DE RISCO NA INSTITUCIONALIZAGAO DE
CRIANCAS

As instituicdes de acolhimento de criangas sdo vistas, nos
varios paises em que existem, como uma alternativa de vida para as
criancas cujas familias ndo existem ou, por varios motivos, ndo sdo
capazes de as criar. Alguns paises africanos constituiram diretrizes
para a institucionalizacdo de criangas, a fim de garantir que tal
processo seja feito por real necessidade, a curto prazo e sempre para
0 maior bem da crianca e apds esgotar todas as outras opg¢des. O
Ministério Federal da Mulher e Desenvolvimento Social da Nigéria
publicou, em 2007, o documento National Guidelines and Standards
of Practice on Orphans and Vulnerable Children, no qual afirma que
0s cuidados institucionais geralmente ndo atendem as necessidades
de desenvolvimento das criangas e, muitas vezes, negligenciam as
suas necessidades psicoldgicas e emocionais. Esses cuidados séo,
muitas vezes, caros e ndo sdo sustentaveis para um grande ndmero
de criangas por longos periodos de tempo. Além disso, a
disponibilidade de tais instituicbes pode encorajar familias que
enfrentam dificuldades a colocar ali os seus filhos, na esperanca de
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que tenham uma vida melhor (p. 31). Para o Ministério da Mulher
da Etiopia (2009, p. 48), no documento Alternative childcare
guidelines on Community-Based Childcare, Reunification and
Reintegration Program, Foster Care, Adoption and Institutional Care
Service, a colocacdo de uma crianca em instituicdo de acolhimento
deve ter como objetivo geral contribuir para a melhoria do bem-estar
fisico, social e psicologico e garantir a sua autossuficiéncia na
instituicdo, criando acesso ao cumprimento dos seus direitos por
servicos basicos e psicossociais e buscando qualquer outra colocacéo
alternativa possivel para a sua educacdo permanente. Entre 0s
objetivos especificos, 0 mesmo documento sublinha o atendimento
das necessidades béasicas e psicossociais das criangas para 0 seu
crescimento e desenvolvimento saudavel e capacitar as criangas a
desenvolverem as suas habilidades e potencialidades para se
tornarem individuos autossuficientes e valorizados pela
comunidade.

N&o obstante sejam positivas as razdes para tal, a
institucionalizacdo de criancas tem efeitos prejudiciais na sua vida,
do ponto de vista do bem-estar fisico, social, psicoldgico, intelectual
e espiritual (LIMBANI et al., 2020; SCHOENMAKER et al., 2014),
repercutindo-se sobre o proprio sujeito e sobre a comunidade a
médio ou longo prazo. Estudos feitos sustentam que as criancas
institucionalizadas tém, em média, mais de 1 desvio padrdo abaixo
dos niveis esperados de criangas ndo institucionalizadas no que toca
ao seu crescimento fisico, cognitivo e desenvolvimento
comportamental geral, estando desorganizados e atrasados o seu
desenvolvimento socio-emocional e o seu apego (BAKERMANS-
KRANENBURG et al., 2012; JOHNSON et al, 2006;
SCHOENMAKER et al., 2014).

Varios estudos (BAKERMANS-KRANENBURG et al.,
2012; BROWNE, 2017; HAMILTON-GIACHRITSIS; BROWNE,
2012; HERMENAU et al.,, 2014; MCCALL; GROARK, 2015;
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SCHOENMAKER et al., 2014; SIQUEIRA; DELL’AGLIO, 2010;
THE ST. PETERSBURG — USA ORPHANAGE RESEARCH
TEAM, 2008; WALAKIRA et al., 2014; WALKER et al., 2011,
WRIGHT et al., 2014) defendem a necessidade de a crianca crescer
num ambiente familiar e referem varias situacbes da
institucionalizacdo que constituem fatores de risco, mormente em
instituicdes cujas condi¢des, de acomodacado e atendimento humano,
estdo abaixo do nivel ideal para o acolhimento de criancas:

a) A precocidade na institucionalizagfo: as criancas
institucionalizadas nos primeiros anos de vida tendem
a desenvolver mais problemas de longo prazo
(BAKERMANS-KRANENBURG et al., 2012;
HERMENAU et al., 2014; WALKER et al., 2011);

b) O alto ratio crianca/cuidador, com cerca de 6 a 8
criangas por cuidador, que trabalham rotineiramente
por longas horas e depois se ausentam por varios dias
para descanso (BAKERMANS-KRANENBURG et
al., 2012), o que impede uma parentalidade estavel e
continua, pois se interrompe a continuidade da
relacdo cuidador-crianca (SCHOENMAKER et al.,
2014; The St. PETERSBURG — USA ORPHANAGE
RESEARCH TEAM, 2008). Esse alto ratio tem
limitado as interagdes socio-emocionais entre
cuidador e crianga, necessarias para desenvolver o
apego, um modelo interno de confianca e de ter o
adulto-cuidador como uma base segura para explorar
0 mundo social e fisico, sem as quais ©
desenvolvimento de longo prazo da crianga pode
resultar comprometido (HAMILTON-
GIACHRITSIS; BROWNE, 2012; THE ST.
PETERSBURG — USA ORPHANAGE RESEARCH
TEAM, 2008);

c) Os maus tratos por parte de cuidadores sem a devida
preparacdo profissional, usando castigos corporais
por motivos disciplinares, sobretudo na Africa

33



d)

€)

f)

9)

PSICOLOGIA: AGENDA EDUCACIONAL

Subsahariana (HERMENAU et al., 2011;
HERMENAU et al., 2014);

O agrupamento homogéneo das criancas por idade e
por deficiéncia e a instabilidade das criancas na
instituicdo, uma vez que, a uma certa idade, elas
passam para outras instituicdes (BAKERMANS-
KRANENBURG et al. 2012);

Nas criancas até aos 3 anos, a negligéncia e a pouca
estimulacio  ambiental e  afetiva  afetam
negativamente o desenvolvimento neurobioldgico,
resultando em menos atividade metabolica,
fisioldgica e neuroquimica nos seus cérebros, bem
como um desenvolvimento anormal do cortex pre-
frontal e da amigdala, regides tipicamente associadas
com fungBes cognitivas, memdria e emocéo
superiores, provocando comprometimentos leves no
controlo do impulso, na atengdo, nas relagdes sociais
e no desenvolvimento comportamental geral
(BAKERMANS-KRANENBURG et al.,, 2012;
HAMILTON-GIACHRITSIS; BROWNE, 2012;
JOHNSON et al., 2006; THE ST. PETERSBURG —
USA ORPHANAGE RESEARCH TEAM, 2008;
WALKER et al., 2011);

O baixo crescimento fisico, que ndo ¢€
necessariamente resultado de desnutri¢do, mas fruto
da inibicdo das hormonas ligadas ao crescimento em
criangas expostas a negligéncia socio-emocional,
algumas vezes ja desde o seu ambiente inicial, antes
da institucionalizacdo (THE ST. PETERSBURG -
USA ORPHANAGE RESEARCH TEAM, 2008;
WALKER et al., 2011);

Comportamentos atipicos, consubstanciados em
autoestimulagdo  estereotipada, mudanca  de
passividade a comportamentos agressivos, distragéo,
incapacidade de desenvolver apegos profundos ou
genuinos, amizades indiscriminadas e dificuldades
em estabelecer relacionamentos com  pares
apropriados e baixa auto-estima (JOHNSON et al.,
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h)

)

2006; MCCALL; GROARK, 2015; THE ST.
PETERSBURG — USA ORPHANAGE RESEARCH
TEAM, 2008; WALAKIRA et al., 2014);

O inicio precoce do consumo de alcool e de outras
drogas, o alto indice de repeténcia, a baixa
escolaridade e o baixo desempenho escolar
(SIQUEIRA; DELL’AGLIO, 2010), que fazem com
que a institucionalizacdo, no geral, se converta em
fator de excluséo social e de marginalizagéo;

As criancas e adolescentes institucionalizados
tendem a investir menos nas relagGes interpessoais,
dada a constante rotatividade tanto de criangas como
de funcionérios, desenvolvendo, assim, uma couraga,
como maneira de se protegerem do sofrimento devido
a separacgdo e resultando daqui um apego inseguro e
desorganizado (BAKERMANS-KRANENBURG et
al., 2012; SIQUEIRA; DELL’AGLIO, 2010);

Por sua vez, 0 apego desorganizado e desinibido,
associado a vulnerabilidade emocional demonstrados
pelas criangas institucionalizadas, coloca-as em risco
de abuso fisico e sexual, pois o seu desejo por atengédo
indiscriminada pode resultar numa prontiddo para
confiar em estranhos e torna-los alvos ébvios para o
uso indevido de substancias e exploragéo sexual por
predadores, nacionais ou estrangeiros, em vestes de
voluntarios nos lares de acolhimento, cujo objetivo é
ter acesso as criancas (BROWNE, 2017).

Com os fatores de risco crescem as desigualdades, que

podem durar por toda

a vida, entre criangas institucionalizadas e

criangas crescidas em ambiente familiar. Por sua vez, o tempo de
duragdo na instituicdo leva a efeitos cumulativos dos fatores de risco,
elevando as desigualdades (WALKER et al., 2011).
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A CRIANCA NAS INSTITUICOES DE ACOLHIMENTO EM
ANGOLA

As precarias condi¢cBes sociais, a pobreza das familias,
alguma deficiéncia, a ideia induzida nos pais de um futuro melhor
(BROWNE, 2017), o vazio normativo relativamente a diretrizes
locais para a criacdo e funcionamento de lares de acolhimento de
criancas e a auséncia de politicas relativas a reintegracdo familiar ou
adocdo, tém levado ao aumento de lares de acolhimento de criangas
em situacdo de vulnerabilidade em Angola, dos quais Varios resultam
na condicdo de informalidade. Alguns desses lares tém subjacente
uma ideia comercial. Dependendo de doacdes e voluntarios
internacionais, as criancas sdo, nesses lares, usadas como uma
entidade comercial para atrair fundos, mantidas em condicdes
precarias ou insalubres para atrair doadores e voluntarios
(BROWNE, 2017). Outros lares, promovidos por entidades
religiosas, visam tirar as crianc¢as da rua, algumas das quais acusadas
de feiticaria, sobretudo nas provincias do Zaire, Uige, Cabinda e
Luanda (SOARES, 2015). Dos 124 centros de acolhimento
registados pelo Instituto Nacional da Criangca (INAC), entidade
governamental que gere as politicas para a infancia em Angola,
apenas 16% estéo licenciados e legalmente autorizados a funcionar
(ANGOP, 16/10/2019). Ainda assim, trata-se de um numero
estimado por defeito, uma vez que, de acordo com o INAC, os
centros operam fundamentalmente na informalidade. Estes dados
coincidem com a realidade do Uganda, onde, dos cerca de 500 a 800
instituicOes de cuidado infantil estimados, apenas 40 sdo licenciados
(WALAKIRA et al., 2014). Consequentemente, o INAC néo
(re)conhece o numero real das criangas institucionalizadas em
Angola, algumas das quais ndo possuem sequer O registo de
nascimento. A informalidade presente na criacdo dos lares e
recrutamento de criangas continua no que toca a educacdo e
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acompanhamento dessas mesmas criangas, O que agrava
potencialmente os fatores de risco.

Né&o existem estudos relativos aos centros de acolhimento em
Angola. Os que existem sdo relativos as criancas em geral. A
publicacdo conjunta do INE e Fundo das NagOes Unidas para a
Infancia (UNICEF) (DE NEUBOURG et al., 2018) sobre analise
multidimensional da pobreza infantil em Angola, que consistiu numa
analise detalhada da vulnerabilidade infantil em Angola, assenta
numa estrutura de 8 (oito) dimensOes, sobre as quais avaliou a
pobreza infantil:

a) Nutricdo;

b) salde;

c) protecdo infantil;

d) prevencgdo da maléria;

e) educacdo;

f) exposi¢do aos meios de comunicagéo social;
g) habitagdo;

h) 4agua e saneamento.

No estudo, a dimensdo de educacdo foi considerada apenas
para criancas a partir dos 5 anos, ao passo que as outras 7 dimensdes
foram avaliadas em todas as criancas. O referido estudo, feito com
criangas de 0 a 17 anos, utilizou como metodologia o sistema MODA
(Multiple Overlapping Deprivation Analysis - Analise de Privagoes
Multiplas Sobrepostas), desenvolvido pelo UNICEF e que, aplicado
ao contexto especifico de Angola, permitiu compreender quem sao
as criangas carenciadas e quais as privacoes que enfrentam, dentro
do conjunto de dimensGes identificadas ao nivel nacional, como
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ameaca a sua sobrevivéncia e desenvolvimento. O estudo concluiu
que, praticamente 3 em cada 4 criancas sdo desfavorecidas, em
média, em 4,6 das 7 dimensdes [...] as menores de 5 anos geralmente
séo desfavorecidas em cinco dimensdes, enquanto as mais velhas séo
desfavorecidas em trés dimensdes em simultaneo” (p. 62), o que
confirma uma maior vulnerabilidade das criangas mais pequenas.
Dois séo os pontos fracos do referido estudo: primeiro, refere-se as
criancas que vivem em familia, ndo fazendo mencéo explicita as
criancas institucionalizadas. Segundo, ndo contemplou as privacdes
psicossociais (emocionais, afetivas e cognitivas), significando que
esse aspeto ndo constituiu dimensdo relevante que possa impactar a
sobrevivéncia e o desenvolvimento das criangas, sobretudo as
institucionalizadas, cujo numero, apesar de desconhecido, &,
certamente, relevante. Este é um aspeto contraditério, latente ao
estudo, feito a pedido do Governo de Angola: por um lado, faz tabua
rasa a existéncia de criancas institucionalizadas e, por outro, ndo tem
tido politicas de (re)insercdo ou adogdo das mesmas criangas, cujo
namero em instituicGes de acolhimento tem vindo a crescer.

O CONTRIBUTO DO PSICOLOGO EDUCACIONAL:
FATORES DE PROTECAO

Foi referenciado que a maior parte das instituicdes de
acolhimento em Angola ndo sdo reconhecidas pelas autoridades
competentes e, por isso, embora cuidem de muitas criangas, vivem
na informalidade, escapando ao cumprimento das regras locais e,
consequentemente, de uma estrutura funcional que contemple os
varios servicos béasicos para o bem-estar da crianga. Uma
intervencgdo precoce e holistica dos Varios servigos necessarios a vida
da crianga num contexto institucional é fundamental.
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Entre as varias teorias do desenvolvimento, a teoria
psicanalitica de Freud, 1940, a teoria do apego de Bowlby, 1958, a
teoria socio-cultural de Vygotsky, 1978 e a teoria da aprendizagem
social de Bandura, 1977, enfatizam a importancia da experiéncia
socio-emocional precoce e a oportunidade de experienciar as
relacGes humanas para um desenvolvimento social e mental tipicos
(THE ST. PETERSBURG — USA ORPHANAGE RESEARCH
TEAM, 2008). O desenvolvimento ocorre a partir da interacdo entre
0 meio e o individuo, entendendo que o contexto ambiental sofre
maultiplas influéncias das acbes que estdo sendo executadas, das
percecOes da pessoa, das atividades realizadas e das interagdes
estabelecidas com o meio, influenciando e sendo influenciado pelo
individuo. Esse contexto ambiental é construido a partir da
influéncia de inumeros aspetos (como o cultural, o social, o
psicolégico, o historico, dentre outros), indo além da situacéo
imediata estabelecida (ROSA et al., 2010).

A informalidade dos centros de acolhimento, 0s espacos
fisicos, a alimentacdo, o tipo de cuidador, o ratio e as relagdes entre
cuidador e crianca sdo realidades que podem ser melhoradas para o
bem das criancas. Mesmo que o ideal para a crianca seja dar
prioridade as alternativas familiares de qualidade e, portanto, as
instituicGes sejam vistas como espacos de transicdo temporaria, é
ainda oportuno melhorar as instituicdes e monitorar continuamente
asua qualidade (MCCALL; GROARK, 2015), pois ndo se vislumbra
para tdo breve a desativacdo das instituicdes em Angola a favor da
(re)insercdo familiar ou adogéo e, por isso, cada dia da crianca na
instituicio deve ser considerado importante para 0 Seu
desenvolvimento pleno. Para tal, a proposta da intervencdo do
psicologo educacional, em contexto holistico e multidisciplinar, visa
o fortalecimento dos fatores de protecéo e criagdo de um ambiente
favoravel ao desenvolvimento psicossocial das criancgas, para que o
ambiente institucional possa tornar-se numa valiosa alternativa a
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familia, embora nunca venha a ser a solucdo ideal e definitiva,
orientando os cuidadores e as criangas nos seguintes aspetos:

a)

b)

c)

d)

e)

Treinamento dos cuidadores, visando a sua melhor
preparacdo em temas de desenvolvimento infantil,
cuidado da crianca e monitorizagdo dos progressos de
cada crianca (BROWNE, 2017; WRIGHT et al.,
2014);

Estimulacdo social e cognitiva precoce das criangas
(SCHOENMAKER et al., 2014; WALKER et al.,
2011), visando a socializac&o e o respeito pelo outro,
por meio de jogos, brincadeiras e cuidados
emocionais;

Promocdo de interagdes constantes entre o cuidador e
a crianga, incluindo a emocionalidade positiva do
cuidador, a sensibilidade e a capacidade de resposta
personalizada em relagdo & crianga, para facilitar o
desenvolvimento socio-emocional precoce
(WALKER et al., 2011), pois, segundo Siqueira e
Dell’Aglio (2006, p. 74), a “seguranga emocional,
derivada da existéncia de relagdes estaveis na vida da
crianca, pode contribuir para o funcionamento
intelectual adequado”;

Promogdo de interacBes constantes entre 0s
cuidadores, tanto a nivel intra como inter-
institucional, levando-os a compartilhar as suas ideias
e experiéncias e perceberem o seu papel vital no
desenvolvimento holistico das criangas sob seus
cuidados (WRIGHT et al.,, 2014; SIQUEIRA;
DELL’AGLIO, 2010);

Foi constatada uma relagdo entre a exposicdo a
violéncia na instituicdo e o comportamento agressivo
em criangas (HERMENAU, 2011). O psicélogo
educacional pode ajudar os cuidadores a desenvolver
um estilo parental, baseado no afeto e na prevenc¢do
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da violéncia e de castigos fisicos (WALKER et al.,
2011);

f) Envolvimento dos gestores e/ou proprietarios das
instituicGes de acolhimento no sentido de conhecerem
as dindmicas necesséarias ao desenvolvimento das
criancas e valorizarem o0s recursos humanos
envolvidos. E importante para as criancas que 0s
intervenientes na sua vida e todos os que as cuidam
sejam estaveis e ndo pessoas com funcOes
temporarias e rotativas e se evite rompimentos de
vinculos laborais de forma constante (SIQUEIRA;
DELL’AGLIO, 2010).

CONSIDERACOES FINAIS

A exposicdo a fatores de risco bioldgicos e psicossociais, no
periodo pré-natal e durante a primeira infancia, afeta a estrutura e
funcdo do cérebro e compromete o desenvolvimento infantil e a
trajetdria de desenvolvimento subsequente (WALKER et al., 2011).
Geralmente, o processo de institucionalizacdo € precedido de
situacdes familiares negativas, as quais ddo lugar a entrega do bebé
ou crianca a um lar de acolhimento, a fim de mitigar os riscos ao seu
desenvolvimento. Nessa altura, é esperado que a instituicdo
acolhedora, embora ndo seja o contexto ideal, seja, entretanto, uma
digna alternativa para o desenvolvimento da crianca. Para tal, é
preciso que a instituicdo seja de pequeno porte, assegure a
individualidade dos seus integrantes e possua uma estrutura material
e de funcionarios adequada e estavel (SIQUEIRA; DELL’AGLIO,
2006).

As consequéncias da institucionalizacdo precoce (recém-
nascidos e bebés), consubstanciadas em atrasos no desenvolvimento,
problemas comportamentais, transtornos de apego, falta de
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habilidades para a vida e dificuldade em formar e manter
relacionamentos saudaveis (BROWNE, 2017) podem ser
perturbadoras e caras para o sujeito em desenvolvimento e para a
sociedade (BAKERMANS-KRANENBURG et al., 2012). O
discurso sobre adog¢des ndo tem vindo a ganhar a devida importancia
em Angola por, a meu ver, 2 motivos: o desejo, caro ao africano, de
gerar e criar o proprio filho e o vazio normativo, dando vazéo a
proliferacdo de lares de acolhimento, cuja criagdo resulta mais
simples do que adotar uma crianga. Trabalhar na prevencéo, no que
toca aos aspetos psicossociais, vislumbra-se como uma opcéao
importante para o sujeito em desenvolvimento e para a sociedade.
As instituigcdes de acolhimento sdo o espaco de vida para as criangas
que nelas residem e, por isso, € necessario investir nos processos
vitais de socializacdo e bem-estar psico-emocional, buscando
transformar as concepg¢des socialmente estabelecidas, de forma a
desestigmatizé-las (SIQUEIRA; DELL’AGLIO, 2010). O psicologo
educacional, cuja presenca vai crescendo na sociedade angolana,
pode ser um grande aliado nesse desafio, trabalhando com os
cuidadores e as criancas para o desenvolvimento da crianga, olhando
para 0s aspetos positivos que o contexto institucional pode oferecer
as criancas e promové-los, mais do que continuar a salientar as
consequéncias negativas da institucionalizacdo das criancas,
comparando-as com as crescidas em familia. Futuras investigactes
devem explorar esta perspetiva.
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O PSICOLOGO EDUCACIONAL NA ORIENTACAO
DA FAMILIA COM FILHO SURDO EM ANGOLA

Jodo Dele

E no seio familiar que sio dados os primeiros passos para o
desenvolvimento do ser humano, pelo simples, mas fundamental,
motivo de ser este o primeiro e natural grupo social (NEGRELLLI;
MARCON, 2006). As primeiras interacdes dos pais com o filho
recém-nascido sao importantes para o desenvolvimento dos padrées
de comunicacdo, incidindo nas vias neuro-emocionais do bebé
(LAM-CASSETTARI et al., 2015).

O nascimento de um filho surdo constitui uma dificuldade
enorme para 0s pais (sobretudo quando estes s@o ouvintes), pois,
para além da morte do filho idealizado (BORBOREMA,
AGUILLERA, 2017; MONTEIRO et al., 2016), surgem
dificuldades enormes na construcdo e estabelecimento de relacdes
afetivas por via do dialogo, para as quais 0s pais nao estdo
preparados. No geral, os servicos de intervencdo precoce que tém
sido realizados visam diretamente a criancga, deixando de parte a sua
familia (JACKSON; TURNBULL, 2004), o que fragiliza o sistema
familiar e retroalimenta os preconceitos em relacdo a crianca surda.
Ja os programas de intervencdo precoce bem-sucedidos tém em
conta as necessidades do sistema familiar, contexto vital da crianga
(ELEWEKE et al., 2008). E inegavel a importancia da audicio na
vida de uma pessoa, bem como a sua relagdo com os outros sentidos,
como, por exemplo, a visdo. Enquanto esta tem por funcdo o
rastreamento do espago para permitir o organismo colocar-se e
navegar adequadamente nele, a audicdo tem por funcdo o
processamento da sequéncia temporal dos eventos, advertindo a

71



PSICOLOGIA: AGENDA EDUCACIONAL

visdo para os fendmenos que acontecem fora do arco visual (DELE
et al., 2020). O diagnostico da surdez ndo s6 ndo é um certificado de
incapacidade, como se constitui num ponto de partida para a
exploracdo de imensas potencialidades e habilidades do surdo, tendo
em conta o seu contexto de vida.

A escolha do psicologo educacional para a orientacdo da
familia surda em Angola é alimentada por 3 motivos: primeiro, pela
existéncia de vérias instituicbes de ensino superior que formam
psicologos educacionais, 0 que nos permite colocar esses
profissionais ao alcance da comunidade; segundo, porque o
psicologo educacional ndo estd contaminado com o preconceito de
deficit/terapia tradicionalmente relacionado com a surdez, podendo,
dessa forma, evitar o rotulo de pacientes as criancgas surdas; terceiro,
porque o psicologo educacional pode mediar a transi¢do da crianca
surda para a escola. A intervencdo do psicélogo educacional, que
consiste na orientagdo da familia e do filho surdo, integra-se num
processo multidisciplinar, tendo em conta outros profissionais
envolvidos na intervencdo precoce (LOPEZ-GONZALEZ;
LLORENT, 2013).

Metodologicamente, a investigacdo consistiu  num
levantamento bibliografico, privilegiando a consulta de artigos com
base nas palavras-chave. Foi também feita uma analise documental,
em chave critica, tendo por fontes documentos oficiais do Estado
angolano, relativos a surdez. Em todo o caso, foram tidos em
consideracdo resultados desde o ano 2000.

A DESCOBERTA DA SURDEZ DO FILHO

O nascimento de uma crianca surda no seio de uma familia
ouvinte pode ter um impacto drastico na vida familiar (JACKSON;
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TURNBULL, 2004), que aumenta se a familia for deixada sozinha
na busca de compreensdo e seguimento da surdez e do filho surdo.
A descoberta da surdez de um filho condiciona uma série de
comportamentos dos pais, anula outros, conduzindo a determinados
ajustamentos, mudancas e adaptacOes de toda a dinamica familiar
(RODRIGUES; PIRES, 2002). No entanto, a forma como o0s pais
ouvintes sdo informados sobre a surdez do filho, como séo ajudados
a compreender a surdez, as escolhas de comunicacdo e 0 apoio
emocional que recebem podem influenciar a vida do seu filho surdo,
a sua saude e a de toda a sua familia (FLAHERTY, 2015). A surdez
ndo impede a livre circulagcdo da pessoa no contexto social, mas
dificulta sobremaneira a integracéo sociofamiliar do surdo, pelo fato
de as relagdes sociais serem fundamentalmente dependentes da
comunicacdo verbal e, portanto, estabelecidas primariamente por
sons (MONTEIRO et al.,, 2016). Tratando-se de uma familia
ouvinte, a descoberta da surdez do filho afeta a dindmica familiar,
tornando a relagcdo mais problematica (LAM-CASSETTARI et al.,
2015). Os pais, na dificuldade em lidar com a experiéncia de uma
crianga que é diferente do que esperavam, demonstram rea¢cdes como
negacdo, tristeza, depressdo e pensamentos de morte (YAMAZAKI,
MASINI, 2008 apud MONTEIRO et al.,, 2016), pois o filho
idealizado morreu (BORBOREMA; AGUILLERA, 2017
MONTEIRO et al., 2016). Assim, o processo de socializacdo da
crianca surda com pais ouvintes resulta, muitas vezes, pleno de
conflitos desde o inicio (SILVA et al., 2007).

Para Rodrigues e Pires (2002), o comportamento dos pais da
crianca surda é caraterizado por preocupacdes com a comunicagao
reciproca com o filho, uma preocupacio constante e pervasiva. E
normal e, portanto, expetavel, apos o diagndstico da surdez do filho,
que os pais tenham reacdes de desespero. No entanto, e apos a fase
mais critica, os pais terdo que enfrentar questdes como investir
tempo, construir confianca, reajustar as expetativas e gerar tolerancia
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e aceitacdo para com o filho diferente (YOUNG, 2010 apud
FLAHERTY, 2015).

A FAMILIA, A COMUNIDADE E O (FILHO) SURDO

Cerca de 90 a 95% das criangas surdas nascem em familias
onde os pais sdo ouvintes e ndo tém conhecimento prévio sobre
surdez (ELEWEKE et al., 2008; WALLIS et al., 2004). Essa
realidade traz implicacGes de longo alcance para muitos aspetos do
desenvolvimento do surdo, incluindo as relagdes familiares e sociais,
bem como o acesso a informacdo e a educacdo, o que coloca as
criangas e adolescentes surdos numa situagdo de maior risco de
desajuste psicossocial, se confrontados com 0s seus pares ouvintes
(WALLIS et al., 2004).

A surdez é um fenémeno complexo em si, mas o contexto de
vida de uma crianga surda € também um fator a ter em conta na sua
compreensdo. Apoiar e orientar a familia de uma forma holistica é
um pressuposto importante, uma vez que a surdez nao pertence
apenas a crianca, mas a toda a familia como sistema (JACKSON;
TURNBULL, 2004). Munoz-Baell e Ruiz (2000) referem que a
populacdo surda é bastante heterogénea e defendem uma distincao
entre (a) criancas surdas nascidas de pais surdos, que adquirem a
lingua de sinais como primeira lingua, (b) criancas surdas nascidas
de pais ouvintes, que ignoram a existéncia ou rejeitam a lingua de
sinais e (c) filhos surdos de familias nas quais um dos membros é
surdo.

No passado, ter filho surdo levava os pais (ouvintes) a uma
situacdo de impoténcia e vergonha social, pugnando por
comportamentos e atos de negacédo da realidade, tais como esconder
o filho surdo e evitar comunicar-se com ele por sinais
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(BORBOREMA,; AGUILLERA, 2017; NEGRELLI; MARCON,
2006). Os surdos eram considerados deficientes e a surdez uma
patologia incurdavel (SANTANA; BERGAMO, 2005), pois
procurava-se compreender a surdez a partir do que o0s surdos néo
tinham: a fala.

VISOES CLINICO-TERAPEUTICA VS SOCIOANTROPOLOGICA
DA SURDEZ

A conceitualizacdo da surdez assenta num mecanismo de
poder, dado que o surdo vive num mundo predominantemente
ouvinte, cujas regras de jogo sdo ditadas pelos ouvintes. Ao longo
dos tempos, os surdos tém sido vistos como sujeitos que se
desviaram de uma norma ou de um modelo universal. Com a
institucionalizacdo da norma, ou seja, da curva normal, surge
igualmente o desvio, onde sdo inseridos todos aqueles que estdo nas
extremidades da curva normal (BISOL; SPERB, 2010). Uma vez
que as pessoas ouvintes, que utilizam a fala, sdo consideradas ‘a
norma’, as surdas passaram a ser vistas como desviadas da norma e,
portanto, pessoas com deficiéncia. Desta forma, a representacéo que
se faz das pessoas surdas fica ancorada na visdo do deficit, na falta
da audicdo, tendo em conta que a ideia de deficiéncia esta associada
a lacunas na cognicdo e pensamento (GESSER, 2008). Considerar a
surdez como uma deficiéncia tornou-se o 6bvio ponto de partida
nessas relacbes de poder, buscando, por vias terapéuticas, uma
normalizag&o, que significa trazer o surdo ao mundo dos ouvintes,
encorajando a oralidade e a leitura labial, um esfor¢o conservador
mascarando atitudes paternalistas (PATROCINIO, 2018), com base
no pressuposto de que a competéncia huma lingua falada € a Unica
via para o desenvolvimento cognitivo da crianca (MUNOZ-BAELL;
RUIZ, 2000). Esta visdo torna os familiares da crianca surda
altamente dependentes de profissionais da audicdo para obter
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informacdes sobre a melhor forma de apoiar o seu filho (GILLIVER
etal., 2013), impedindo-os de tomar iniciativas e decisdes, pois estas
sdo da competéncia dos especialistas.

A partir da década de 1970, comegou a ganhar forca, gracas
a luta pelos direitos civis dos anos 1960 nos Estados Unidos da
América, 0 modelo socioantropolégico, que propde uma visdo da
surdez como uma diferenca cultural basicamente analoga a de outras
minorias étnicas e linguisticas (BISOL; SPERB, 2010). A
medicalizacdo da surdez e as consequentes acdes terapéuticas com
vista a oralizacdo ddo lugar a defesa da diferenca linguistica e
cultural dos surdos (PATROCINIO, 2018). Hoje, um ndmero
consideravel de surdos ndo aceita o rétulo da deficiéncia, imposto
pela visdo médico-terapéutica. Eles consideram-se um grupo cultural
distinto, com suas proprias crencas, necessidades, opinides,
costumes e lingua, e consideram a surdez como um termo cultural e
ndo audioldgico (MUNOZ-BAELL; RUIZ, 2000). A partir dai,
varios estudiosos defendem uma postura diferente diante do surdo,
vendo-o como diferente e ndo como deficiente, deixando de olhar
para a surdez como uma deficiéncia de audicdo, passando a olhar
para a diferenca na lingua falada pelo surdo (OBASI, 2008).

A SURDEZ EM ANGOLA

Em Angola, a surdez foi e continua sendo considerada uma
deficiéncia, fazendo habitualmente parte das estatisticas
indiscriminadas com as pessoas que apresentam problemas mentais,
cegos, pessoas com amputacdo de membros superiores ou inferiores,
paraplégicos e tetraplégicos. Os dados do Censo populacional de
Angola, realizado em 2014, apontam para a existéncia de 656.258
pessoas com deficiéncia em Angola (2,54% da populagéo), das quais
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164.111 (25%) sé&o menores de 14 anos (INE, 2014). Estes dados
incluem as pessoas surdas.

Do ponto de vista escolar, a partir do conceito de pessoas com
deficiéncia, sdo geralmente incluidos em nimeros brutos os alunos
com deficiéncia, de forma indiscriminada, sendo que uma grande
parte &€ encaminhada as escolas do ensino especial, que mantém
Angola na fase segregativa, longe ainda da tdo almejada inclusdo. A
surdez é, segundo o Instituto Nacional de Educacdo Especial
(INEE), a primeira das trés deficiéncias que maior nimero de alunos
tem matriculado na Educacdo Especial, seguida das deficiéncias
mental e visual (INEE, 2006).

Do ponto de vista legislativo, a Lei das Acessibilidades (Lei
10/16 de 27 de julho), instrumento que regula as acessibilidades para
as pessoas com deficiéncia, dedica o capitulo IV a Lingua Gestual
Angolana (LGA), que obriga todos os 6rgdos publicos e privados, no
atendimento publico, a ter um intérprete de LGA. Este dado nao
passou do papel, uma vez que a propria Lei considera 0s usuarios da
LGA como pessoas com deficiéncia auditiva (art. 25°), o que 0s
coloca numa condicdo de dependéncia dos ouvintes e,
implicitamente, considera a lingua falada como “o normal”. Desta
forma, a LGA, mesmo se reconhecida como “meio legal de
comunicagdo e expressao’ (art. 24°), ela € “um meio de comunicagdo
objectiva e de utilizacdo corrente com as comunidades de pessoas
com deficiéncia auditiva” (art. 25°, §3). A Lei reconhece aos surdos
uma lingua, mas nega-lhes a normalidade. Ora, “conferir a lingua de
sinais o estatuto de lingua ndo tem apenas repercussdes linguisticas
e cognitivas, tem repercussdes também sociais. Se a anormalidade ¢
a auséncia de lingua e de tudo o que ela representa (comunicacéo,
pensamento, aprendizagem etc.), a partir do momento em que se
configura a lingua de sinais como lingua do surdo, o estatuto do que
¢ normal também muda” (SANTANA; BERGAMO, 2005, p. 567).
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O CONTRIBUTO DO PSICOLOGO EDUCACIONAL

Os primeiros anos da vida da crianca sao fundamentais na sua
relagdo com os familiares e, consequentemente, com o mundo, pois
a relacdo da crianca “com o mundo ndo é direta, mas mediada, e as
ocorréncias de mediagdo primeiramente vao emergir de outrem e
depois véo orientar-se ao proprio sujeito” (GESUELI, 2006, p. 281).
A surdez, sobretudo num contexto de parentes ouvintes, por
constituir um obstaculo a comunicacdo entre a familia e a crianca
surda, pode criar prejuizos sociais e psiquicos a crianga, pois este é
0 periodo em que o mundo lhe estd sendo apresentado e ha a
possibilidade de que ela ndo consiga compreendé-lo
(BORBOREMA; AGUILLERA, 2017).

Numa sociedade concebida e dominada pelos e para os
ouvintes, ndo raro a crianca surda encontra dificuldades de varia
ordem, que podem minar o seu desenvolvimento emocional e social.
A referéncia para a surdez tem sido feita predominantemente no
ambito médico/terapéutico e ndo propriamente preventivo e
psicoeducativo. Ora, a intervencdo médica estd mais preocupada
com a origem, 0 grau, o tipo de surdez ou perda auditiva, o inicio e
a patologia estrutural da surdez do que com a componente de
comunicagdo interpessoal do surdo, a sua auto-estima ou 0 seu
desenvolvimento global (MUNOZ-BAELL; RUIZ, 2000). O
interesse da Psicologia na orientacdo de familias com filhos surdos
ou com deficiéncia auditiva é recente (BORBOREMA,;
AGUILLERA, 2017), dada a tradicional preocupacdo com a
componente médica, voltada para a recuperacao do déficit. Por isso,
é exatamente o lado esquecido do surdo que constitui, a meu ver, 0
ponto de partida do trabalho do psicologo educacional, baseado no
empoderamento psicolégico e comunitario (MUNOZ-BAELL;
RUIZ, 2000).
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Os receios da familia nuclear e ampla estendem-se a
sociedade. O psicélogo educacional, num contexto interdisciplinar,
pode orientar a crianca surda e sua familia na promocdo de
habilidades pessoais e sociais, tais como o autocontrolo, a
expressividade emocional, a civilidade, a empatia, a assertividade, a
solucdo de problemas e a habilidade de fazer amizades
(BORBOREMA,; AGUILLERA, 2017). Diante das dificuldades
interpostas pela surdez de uma crianca, o Psiclogo Educacional é
convidado a antecipar-se ao estabelecimento de relacGes negativas,
resultantes da morte do filho idealizado (BORBOREMA,;
AGUILLERA, 2017; MONTEIRO et al., 2016), evitando, assim,
que a crianca surda ndo consiga ocupar o lugar que 0s seus pais
imaginavam que ela ocupasse (BISOL; SPERB, 2010). Sass-Lehrer
e Bodner-Johnson (2003) ressaltaram a importancia da intervencao
em contexto ecoldgico. Segundo os autores, é durante o0s trés
primeiros anos de vida da crianca (surda) que a intervencdo, em
contexto ecoldgico, resulta mais consistente. Tal intervencao
comeca com a familia e estende-se aos ambientes imediatos com os
quais a crianga interage ou pode interagir, tais como parentes e
amigos, igrejas e grupos civicos, associa¢fes culturais/étnicas,
programas de cuidados infantis e bibliotecas. A referida intervengéo,
centrada na familia, € sensivel a complexidade familiar, responde as
prioridades da familia e apoia 0 comportamento de cuidado que
promove a aprendizagem e o desenvolvimento da crianca (SASS-
LEHRER; BODNER-JOHNSON, 2003).

Poon e Zaidman-Zait (2013) identificaram duas areas em que
é inserido o apoio a familia da crianga surda:

a) aprotecdo e amortecimento do stress, desenvolvendo
estratégias de enfrentamento e suporte emocional,
visando o bem-estar dos pais e;
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b) os cuidados centrados na familia, visando promover
o envolvimento dos pais e a autoeficacia.

No que toca ao empoderamento dos surdos, Munoz-Baell e
Ruiz (2000) apresentam 3 opc0es, direcionadas as pessoas surdas e
as respetivas familias:

a) power-for, que consiste no aumento das habilidades
de tomada de deciséo, por via da capacitagéo;

b) power-with, que consiste em despertar as pessoas a
trabalharem em rede, a formarem aliancas e fortalecer
tais organizagdes;

c) power-inside, que consiste no aumento da auto-
estima, auto-aceitacdo e auto-respeito dos surdos.

A formagcéo da identidade da crianga surda

A identidade de uma pessoa tem a ver com crengas,
premissas, valores, acdes e formas de se perceber a si mesmo e ao
mundo (BUKOR, 2014 apud DELE, 2020).

O processo de formacdo da identidade pessoal inicia muito
cedo e depende do contexto sociofamiliar que se cria a volta do
sujeito surdo. A visdo da surdez como deficiéncia (clinico-
terapéutica) ou como diferenca (socioantropoldgica) é fundamental
na construgdo da identidade, na medida em que a influencia.
Desenvolver uma identidade de deficiente e desenvolver uma
identidade de diferente ndo sdo a mesma coisa. Construir uma
identidade baseada na deficiéncia leva a pessoa (a crianga) a um
sentido de dependéncia e a busca por uma realidade nunca alcancgada,
resultando num investimento penoso e frustrante. Daqui a existéncia
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de um interjogo entre a condi¢cdo individual do sujeito surdo e a
comunidade cultural, ou seja, entre 0 que a comunidade surda pode
oferecer, a participacdo da familia no seu desenvolvimento enquanto
sujeito e os aspetos comuns com outras criancas (OHNA, 2004, p.
32 apud BISOL; SPERB, 2010, p. 11), resultando no
desenvolvimento da propria identidade como um sujeito diferente,
completo, autbnomo, membro de uma comunidade e cultura que
enriquece a prépria familia e a sociedade.

A identidade pessoal do surdo desenvolve-se em sintonia
com uma comunidade com a qual o surdo se identifique. Essa mesma
comunidade pode ser de suporte ao conceito de diferenca e sem ela
prevalece o conceito de deficiéncia, dada a prevaléncia da
comunidade ouvinte e as consequentes regras de jogo por ela ditadas.
Para a construcdo da identidade surda, € fundamental o encontro
surdo-surdo, porque o interlocutor privilegiado da crianca surda é o
préprio surdo (GESUELLI, 2006). Por isso, conhecer e interagir com
outras pessoas com as quais a crianga surda se identifique séo passos
cruciais na formacdo e desenvolvimento da identidade da crianca
surda. Também nesse aspeto, o psicélogo educacional pode ser um
valido intermedirio entre o eu e 0 n6s da comunidade surda, levando
a que o sujeito surdo nédo se sinta isolado. Por sua vez, os pais da
crianca surda precisam ter contatos com adultos surdos, de
preferéncia pais de criangas surdas, para se confrontarem e
fortalecerem o seu papel. O intercdmbio entre pais incentiva-os e
fornece modelos de comportamento (JACKSON; TURNBULL,
2004), fortalecendo o sentido de comunidade e de familia surda.

A familia do surdo € um contexto fundamental em todo esse
processo, pois, tendo em conta 0 modelo progressivo de choque,
raiva, culpa, realizacdo e aceitagéo, os pais vdo percebendo que nédo
estdo apenas diante de um desafio que tém de suportar com espirito
de sacrificio e abnegacdo, mas diante de um processo de
aprendizagem constante de novas habilidades, um processo com

81



PSICOLOGIA: AGENDA EDUCACIONAL

impacto positivo, significativo e possivelmente transformativo na
identidade dos pais e em todo o sistema familiar (SZARKOWSKI;
BRICE, 2016). Tal impacto e resultados positivos da experiéncia de
cuidar de uma crianga surda podem trazer novos insights aos pais
sobre as prioridades da familia (POON; ZAIDMAN-ZAIT, 2013). A
familia € um suporte necessario na compreensdo da crianga surda,
para que esta ndo seja deixada a caminhar s6. Portanto, ndo se trata
de um acompanhamento ou orientacédo a crianga surda, mas a familia
surda, que sai beneficiada em todo o processo de orientacdo e
acompanhamento. Pais entrevistados por Szarkowski e Brice (2016)
relataram situacdes positivas na criacdo do filho surdo, tais como
conhecer a crianga surda, apreciar 0s aspetos positivos todos os dias,
aumentar o envolvimento com ela, saborear os altos, baixar as
expetativas, deixar ir, aprender, advogar e experimentar um
crescimento pessoal.

A transicdo para a escola

Vistas exclusivamente na perspetiva clinico-terapéutica
(pessoas com deficiéncia), e porque esta perspetiva parece beneficiar
a todos (para os ouvintes, o poder sobre 0s outros e, para 0s surdos,
a comiseracdo da familia e da sociedade), as criancas surdas sdo
projetadas para frequentarem o ensino especial, cujo enquadramento
em Angola é ainda segregativo, pois é feito em escolas para pessoas
com deficiéncias, para as quais continuam a ser feitos investimentos,
tanto publicos como privados. Assim, a insercéo das criangas surdas
na escola do ensino especial acentua ainda mais o aspeto do deficit,
pois a palavra “especial”, que funciona como um rétulo, “conota
essencialmente o discurso do desvio da normalidade, porque acaba
entrincheirando individuos surdos e todos os ditos deficientes em um
mesmo bloco de localizagdao” (GESSER, 2008, p. 230), a chamada
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Escola do Ensino Especial, onde individuos diferentes s&o
misturados e tratados como iguais nas suas necessidades.

A transicao para a escola faz parte dos receios e insegurancgas
alimentados pelos pais em relacdo ao filho surdo e envolve um
processo de mudancgas profundas, tanto nos pais como nos filhos,
exigindo, por isso, tanto para a familia como para a escola, um
esforco de adaptagéo (SANTOS, 2011).

Dai que o envolvimento precoce do psicologo educacional é
muito importante para orientar e acompanhar os pais, fortalecendo
as suas opc¢oes e amenizando o impacto da transicdo para a escola.
N&o se trata de substituir a familia nas suas op¢des, mas ajuda-la a
desempenhar de forma positiva o seu papel em favor do filho surdo.
A propria escolha da escola que frequentara o filho € da
responsabilidade dos pais, continuando, de forma constante, o seu
envolvimento em todo o processo de formacgao do filho que, segundo
Eleweke et al. (2008), inclui:

a) a identificagdo dos pontos fortes e as necessidades
educacionais do filho, antes mesmo da colocacéo na
escola ou num programa;

b) o envolvimento na aprendizagem do filho, em casa e
nas atividades depois da escola e;

c) aparticipacdo nas atividades extracurriculares ao lado
do filho. As dificuldades na transicdo e frequéncia da
escola por parte da crianga surda sdo varias, mas um
trabalho prévio e estruturado com a familia pode
amenizar o impacto de tais dificuldades. As vivéncias
que ocorrem diariamente no ambiente familiar sdo a
base para a interacdo da crianga surda no contexto
escolar (SANTOS, 2011).
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CONSIDERACOES FINAIS

As criancas surdas nascidas de pais ouvintes, por causa de
preconceitos, ainda presentes na sociedade angolana, bem como do
desconhecimento da maior parte dos pais em relacdo a surdez,
enfrentam inGmeras barreiras (WALLIS et al., 2004). O caréter
transversal dessas barreiras prejudica o seu desenvolvimento e pode
comprometer o seu equilibrio emocional e social. Agir de forma
atempada para lancar bases transversais no relacionamento precoce
nos contextos familiar e social da crianca surda é uma tarefa ardua,
mas poderosa para lancar bases solidas no seu desenvolvimento.
Dada a sua presenca significativa no contexto angolano, e porque as
suas competéncias lhe ddo margem de didlogo com outros
profissionais implicados na intervencdo precoce, o psicologo
educacional € o escolhido para orientar, promover e acompanhar
desde cedo o desenvolvimento da crianca surda e da sua familia, na
perspetiva de familia surda, sem descurar a relacdo com o0s outros
surdos e a comunidade surda.

A énfase ao aspeto cultural do surdo, baseada no conceito de
diferenca (e ndo de deficiéncia) apresenta, a nosso ver, inimeras
vantagens, para o desenvolvimento do sujeito surdo e para a sua
familia. No entanto, em contexto angolano, é um processo que deve
contar com o envolvimento de todos e, por isso, constitui um desafio
para mais estudos no futuro. As politicas nacionais concebidas a
medida e altura dos ouvintes, incluindo a (des)protecdo das pessoas
com deficiéncia, em que estdo (ainda) incluidos os surdos, precisam
ir descobrindo as potencialidades inexploradas, ao invés de
continuar a olhar os surdos como sujeitos incapazes e, por isso,
destinatérios da caridade social. 1sso passa pela promogéo precoce
da sua autonomia, habilidades e capacidades, ou seja, olhar para o
qgue podem fazer e desenvolvé-lo mais do que olhar para as
dificuldades que enfrentam diante da comunidade ouvinte.
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Erickaline Bezerra de Lima
Maria da Apresentacdo Barreto

Refletir sobre as insercdes e praticas dos psicologos na
atualidade é um esforgo cada vez mais necessario, visto que, nos
ultimos anos observa-se a emergéncia de novos campos de atuacao
para a Psicologia e com eles novos desafios. Na seara da Psicologia
Escolar e Educacional, a participacdo nos diferentes niveis de ensino
e contextos sociais exige 0 desenvolvimento de propostas
interventivas atentas a diversidade do campo e coerentes com as
necessidades que continuamente permeiam 0s processos de ensino-
aprendizagem e desenvolvimento do sujeito. Assim, constitui um
desafio para o profissional desenvolver a¢des ndo sé no sentido de
aperfeicoar as existentes, mas, principalmente, reconhecer as
limitacBes e as incongruéncias destas para ceder lugar as novas
praticas.

Dentre 0S novos espagos que requisitam a atuacdo do
psicologo escolar, destacamos o &mbito das Instituicbes de Ensino
Superior (IES) que, nos ultimos anos, tem-se demostrado uma area
emergente para pratica profissional no Brasil (BISINOTO;
MARINHO-ARAUJO, 2015; LIBANEO; PULINO, 2021;
MARINHO-ARAUJO, 2016; MOURA,; FACCI, 2016; SANTANA;
PEREIRA; RODRIGUES, 2014; SAMPAIO, 2010; SILVA,
SILVA, 2019). Os novos espagos trazem consigo novas
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possibilidades e desafios aos profissionais, que devem ser
conhecidos e discutidos, a fim de que as praticas possam responder
as demandas que se entrelacam e determinam 0s avancos e
retrocessos  nos  processos de  ensino-aprendizagem e,
consequentemente, no desenvolvimento dos alunos.

Desse modo, este artigo tem como objetivo discutir a atuacdo
do psicdlogo nos servicos de atendimento ao estudante universitario,
partindo da experiéncia de estagidrios de Psicologia de uma
Universidade publica do nordeste brasileiro em atuacéo na propria
instituicao.

Foram utilizados os diarios de campo e os relatdrios finais
como base para a construcdo desse estudo. Os aportes teorico-
metodoldgicos da Psicologia Histérico-Cultural foram adotados
como referéncia para discutir acerca das agdes que foram propostas
e desenvolvidas em parceria com os psicologos da IES com foco nos
processos de ensino-aprendizagem desse publico, bem como, sobre
as necessidades emergentes do campo, com vistas a construir novas
estratégias interventivas.

A fim de elucidar o caminho percorrido neste estudo, o
presente trabalho estd organizado em 3 secBes, seguida das
consideracBGes finais. Na primeira, abordamos alguns aspectos
tedrico-conceituais da Psicologia Histérico-Cultural como
fundamento para atuacdo do psicolégico nos contextos escolares,
sobretudo no Ensino Superior.

Na secdo seguinte, apresentamos brevemente a
reestruturacdo do Ensino Superior brasileiro ocorrida apos os anos
90, que possibilitou a expansdo das IES e 0 ingresso de um novo
perfil de discentes. Sinalizamos, ainda, que nesse contexto de
transformacbes o psicologo é chamado para contribuir com a
otimizacdo dos indices de sucesso escolar.
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Na terceira secdo, apresentamos a caracterizagcdo dos campos
de estagios nos quais atuamos, bem como as acdes desenvolvidas
Nesses Servigos.

Na proxima parte, retornamos a literatura para discutir as
atividades desenvolvidas. Essa leitura suscitou novas reflexdes que
culminou na proposicdo de uma atividade junto ao movimento
estudantil.

A PSICOLOGIA HISTORIQO-CULTURA]_ COMO
FUNDAMENTO PARA ATUACAO DO PSICOLOGO NO
ENSINO SUPERIOR

A Psicologia Historico-Cultural é uma corrente tedrica que
emergiu na Unido Soviética nas primeiras décadas do Século XX, no
contexto pods-revolucionario. Essa teoria, embasada no método
materialista historico-dialético, se prop6e a ultrapassar 0s aspectos
sintomatoldgicos e aparentes nos fendmenos acerca do psiquismo
humano, buscando a génese, o desenvolvimento e o0s condicionantes
de diferentes processos psicologicos. Nesse sentido, na realizacéo de
qualquer investigacdo ou discussdao sobre um dado fendmeno,
Vigotski (1999) assinalava o qudo importante era conhecer as
condicdes concretas, historicamente construidas, impostas pelo
contexto social.

Para tal perspectiva, que pretende possibilitar uma leitura
ampliada da realidade, faz-se necessario entender a constituigdo do
sujeito através da mediacdo entre a historia social e a experiéncia
singular e concreta de cada individuo. O psiquismo do sujeito €
determinado pelas relagdes sociais existentes e pelo lugar que o
individuo ocupa no tecido social. Tal perspectiva descortina as
maltiplas determinagcfes da constituicdo humana articuladas as
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contradi¢cbes do momento historico e as condicdes objetivas de vida
na conexao com a totalidade social. O ser humano, entéo, tem papel
ativo e por meio de suas acdes mediadas por signos e instrumentos
historicamente produzidos advém a transformacdo de si e da
sociedade (VIGOTSKI, 1999; LEONTIEV, 2004).

Tendo em vista as transformagdes que os seres humanos
operam na natureza, através de seu trabalho, Leontiev (2004) elucida
que a atividade social possibilitou o desenvolvimento das funcées
psicoldgicas superiores, funcBes tipicamente humanas, as quais
tornam o sujeito capaz de no transcurso histérico se afirmar em a¢des
cada vez mais conscientes e direcionadas. No processo de
desenvolvimento dessas funcGes é requerida progressivamente uma
maior capacidade de compreender e lidar com a realidade.

Dito isso, fica evidente que as instituicdes de ensino podem
contribuir para o desenvolvimento ontogenético do individuo, bem
como, para a edificacdo do género humano. A escola, conforme
Saviani (2019), tem a funcdo social de socializacdo dos
conhecimentos cientificos historicamente produzidos pelos homens,
oferecendo aos alunos os instrumentos necessarios para uma
compreensdo mais ampla da realidade.

Nessa linha de pensamento, Leontiev (2004) entende a escola
como lécus privilegiado de aprendizagem e desenvolvimento, sendo
este espaco de suma importancia para o processo de humanizacao
em que 0 homem se apropria do mundo circundante, seus signos e
instrumentos, e internaliza a cultura. S&o esses conhecimentos que
irdo mediar a relagdo do sujeito com a sociedade na dire¢do da
autonomia e da consciéncia.

Em tal percurso é necessario situar a aprendizagem escolar
enquanto a atividade que pode promover saltos qualitativos no
desenvolvimento das funcGes psicologicas superiores ao tensionar 0s
processos psicoldgicos que estdo formados, favorecendo o avango
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das capacidades atuais, indo além do que era apenas potencial. Nesse
movimento, o aprendizado ocorre através do dialogo, da préatica
mediada, estabelecendo transformagdes e ressignificagdo em um
conhecimento prévio. Dessa forma, essa atividade requer dos
professores uma organizagdo intencional que vise encaminhar o
sujeito na dire¢do de desenvolver o que lhe falta atualmente, pois, “o

unico bom ensino ¢ o que se adianta ao desenvolvimento”
(VYGOTSKY, 2005, p. 38).

Frente a tais quest6es, defendemos que a Psicologia Escolar,
ancorada nessas bases tedricas, deve contribuir para qualificar os
processos de ensino-aprendizagem e, consequentemente, favorecer
o pleno desenvolvimento das fungdes psicoldgicas superiores dos
alunos. Contudo, o contexto exige dos psicélogos, cada vez mais,
uma conexao com a realidade concreta, que transpareca na praxis
uma postura ético-politica que considere a pluralidade e
historicidade das experiéncias dos estudantes e dos educadores.

Essa préatica, situada neste artigo, desvela aspectos de
consciéncia e sentidos sobre a profissdo, pois na medida em que se
percebe e relata sobre a experiéncia vivenciada, tornamo-nos mais
conscientes dela e é possivel desenvolver novas ferramentas para
viver outras experiéncias - nesse caso, certamente ndo mais como
estagiarios, mas como profissionais da Psicologia.

Diante disso, convém conhecer que realidade é essa que
subjaz no entorno da pratica do psic6logo no Ensino Superior e que,
de certa forma, reflete na formacéo e na atuagdo profissional nos
diferentes contextos. A partir de tudo que foi dito até aqui,
ressaltamos que é conhecendo como se constitui o lugar que
habitamos e como sdo tecidas as praticas sociais que € possivel
transforma-las.
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O CONTEXTO UNIVERSITARIO ENQUANTO ESPACO DE
ATUACAO DO PSICOLOGO

As universidades tém por fungdes principais na sociedade a
producdo de conhecimentos e a formacdo de profissionais,
constituindo-se locais dinamicos, influenciados diretamente por
fatores sociais, culturais, econémicos e politicos. Esses espacos,
enquanto instituicbes de ensino, pesquisa, extensdo sdo l6cus
privilegiados para socializagdo de conhecimentos historicamente
produzidos, promovendo, assim, maior qualificacdo nos processos
de ensino-aprendizagem e desenvolvimento dos sujeitos. Contudo, o
acesso as instituicGes, no Brasil, ainda é seleto. A permanéncia e
conclusdo de um curso de nivel superior constitui-se um privilégio
para poucos.

No pais, a partir da década de 1990, observa-se
transformacbes e reformulacBes nas politicas educacionais do
Ensino Superior. Ocorre o crescimento do nimero de IES, junto a
um processo de ampliacdo do acesso e do nimero de vagas nas
universidades. Todavia, lembram Moura e Facci (2016), tal abertura
acontece tendo como plano de fundo a precarizagdo e privatizagdo
do ensino, para responder as demandas de qualificacdo do mercado,
conforme exige a agenda neoliberal. Acontece, nesse momento, uma
intensificacdo dos principios do mercado na educacdo superior
brasileira, resultando em um mercado da propria educacdo no qual
0s alunos sdo consumidores de conhecimento e o adquirem para a
inser¢do em uma logica competitiva de trabalho.

No bojo das referidas politicas educacionais, destacamos o
Plano Nacional de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades
Federais (REUNI), que foi instituido pelo Decreto n° 6096/2007, e 0
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) promulgado
através do Decreto n® 7234/2010. Tais politicas visam contribuir
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com a expansdo das universidades publicas e a ampliacdo das
condicdes de acesso, permanéncia e conclusdo no Ensino Superior.
Através das politicas de assisténcia estudantil sdo materializadas
acOes de auxilio aos estudantes para diversas necessidades, podendo
ser de moradia, alimentacgdo, saude, apoio académico, dentre outras
(BRASIL, 2007; 2010).

Com a institucionalizagdo dessas politicas foi possibilitada a
criacdo e reformulacdo de diversos Nucleos e Programas de Apoio
aos discentes em diferentes institui¢cbes por todo o pais, bem como,
fomentou a criacdo de editais para contratacdo de novos
profissionais, dentre eles o psicélogo (MOURA; FACCI, 2016). A
partir desse momento, tem-se um aumento significativo no niumero
de profissionais da Psicologia que adentram nas IES da rede publica
com a finalidade de promover o desempenho dos alunos e reduzir as
taxas de evaséo e reprovacéo.

A ampliacdo das vagas possibilitou a entrada nas
universidades de um publico que vem historicamente sendo alijado
desse espaco, tais como negros, pobres, indigenas, pessoas com
deficiéncias e residentes do meio rural (SANTOS et al., 2015). No
entanto, observa-se que as condicGes de vida desses sujeitos - dentre
elas situacdes de pobreza, discriminacdes etarias, étnico-raciais, de
género, sexualidade ou por necessidades educativas especiais -
apresentam-se como impeditivo a efetivacdo da garantia de seu
acesso e permanéncia na universidade. Dessa forma, apesar dos
avangos proporcionados por essas normativas federas, o desafio de
operacionaliza-las na pratica segue presente, sobretudo num
contexto de desmonte e contrarreformas na Educacdo Superior,
como do atual Governo Bolsonaro.

Frente a esse estado de coisas ndo € de estranhar que o
fracasso escolar continue se expressando recorrentemente. Como
forma de responder ou minimizar essa situacdo, o psicologo €
chamado para atuar junto as dificuldades académicas que passam a
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acompanhar a trajetéria de uns tantos alunos universitarios. Tendo
iSSo em perspectiva, convém resgatar como tem se dado a atuagao
da Psicologia no ambito das IES do pais.

A prética do psicologo nesse contexto de ensino ainda é alvo
de questionamentos. As primeiras atividades desenvolvidas por
esses profissionais no Ensino Superior no Brasil datam por volta da
década de 1990 e tinham como prerrogativa o foco na intervencao
individual, na avaliacdo psicoldgica e demasiada importancia no
desempenho do estudante (MOURA; FACCI, 2016). Tais acdes, de
acordo com Sampaio (2010), eram coOpia do que até entdo se
realizava com os estudantes em outros niveis de ensino, por exemplo
na educacédo basica. O modelo assistencial foi apenas transplantado
para atender demandas diferentes com préaticas retrogradas e
deslocada de contexto. Para além disso, a atuagdo profissional tem
sido voltada a0 acompanhamento dos alunos no que diz respeito a:

[...] adaptacéo a vida universitaria e as novas relagdes
sociais; a insatisfagdo com a escolha do curso e da
profissdo; e a questdes ligadas diretamente aos
processos de ensino e aprendizagem relatados como
distrbios de concentracdo, falta de motivagdo,
desorganizacdo, ndo adaptacdo as metodologias de
ensino (MOURA,; FACCI, 2016, p. 505).

Essa situacdo, contudo, ndo ficou no passado. Este modelo
ainda hoje é recorrente no contexto brasileiro e vem sendo alvo de
criticas em diversos estudos (BISINOTO; MARINHO-ARAUJO,
2015; LIBANEO; PULINO, 2021; MARINHO-ARAUJO, 2016;
MOURA; FACCI, 2016; SANTANA; PEREIRA; RODRIGUES
2014; SANTOS et al., 2015; SILVA; SILVA, 2019). Tal modelo
remonta aos moldes tradicionais de atuacdo em Psicologia Escolar
que desconsideram 0s processos educativos e 0 contexto social.
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Embora localizado nas universidades, que sdo espagos formativos e
tem como objetivo primeiro a producdo de conhecimentos, essa
prética interventiva legitima uma postura individualista, pautada no
molde clinico-terapéutico, direcionado a resolucéo dos problemas de
aprendizagem dos alunos, déficits cognitivos ou questdes
emocionais, negligenciando os processos de ensino-aprendizagem e
de desenvolvimento. Operada de tal modo, a atuacdo dos psicélogos
acaba por se distanciar dos processos pedag0gicos que ocorrem
nesses espacos e reforcam a culpabilizagdo do aluno pelo sucesso ou
fracasso escolar.

Cabe ressaltar que a questéo do fracasso escolar vem sendo
discutida por Patto (1993) desde o final do século passado, quando
ja era apontada a inconsisténcia de explicacdes naturalizantes,
psicologizantes e centradas no aluno para explicar as dificuldades de
aprendizagem. Tal perspectiva se mostra equivocada quando
desconsidera as influéncias sociais, culturais, histéricas e politicas
implicitas na producdo desses insucessos. A autora, porém, instiga a
um outro movimento, a partir de uma lente analitica critica para
investigar esse fendmeno. Patto retoma os condicionantes historicos
e sociais do processo educativo como sendo responsaveis pelo
estigma da dificuldade, reprovacdo ou abandono dos estudos. O
fracasso escolar, em sua concepc¢éo, tem raizes nas dindmicas do
sistema capitalista e repercute nos espacos intra e extraescolares
produzindo uma experiéncia educacional excludente e restritiva para
determinados perfis de alunos, sobretudo, aos de classes mais
pobres.

Na esteira do que propde Patto, Moura e Facci (2016, p. 504),
ao situar o fracasso escolar no Ensino Superior, o entendem como
sendo:

[...] a ndo apropriagdo dos conhecimentos cientificos
historicamente acumulados por alunos na sala de
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aula, em uma instituicho ou em um sistema
educacional. Neste nivel de ensino, o fracasso escolar
revela-se da seguinte forma: indices altos de
reprovagdo, evasdo e desisténcia; vagas insuficientes
no setor pablico para atender a populacéo; e formacéo
massificada destinada a atender as demandas do
mercado de trabalho e ndo buscando a utilizacdo do
conhecimento para uma sociedade justa.

Aos psicdlogos que lidam com as multiplas expressdes do
fendmeno, cabe pensar a atuacdo enquanto mediadores, num esforgo
de investigacdo e conscientizacdo sobre o que estd na esséncia da
problemaética, e ndo na sua aparéncia imediata. Conforme comentam
Tanamachi e Meira (2003) ndo se deve dirigir a atencdo para
individuos ou situac@es isoladas, ja que isso tem efeito paralisador,
mas sim as circunstancias que podem ser transformadas. Esta
mudanca de perspectiva pode provocar um movimento de ruptura do
instituido no desenvolvimento de um arcabouco tedrico-
metodolégico da Psicologia como instrumento de transformacao,
conscientizacdo e empoderamento, favorecendo uma compreenséo
critica de si mesmo, da realidade social e sobre o agir no mundo.

Bisinoto e Marinho-Araujo (2015), contudo, comentam que
ocorrem mudancas a passos lentos na forma de atuacéao do psicélogo,
de uma postura clinico interventiva a uma abordagem institucional e
preventiva. O desafio estd na definicdo de propor uma prética
ancorada em fundamentos teoéricos que reforcem tais aspectos e
tenham objetivos coerentemente articulados. Aspectos que de certa
forma foram propostas na experiéncia de estagio, onde vislumbrou-
se possibilidades outras em meio ao que estava posto, conforme
relatado em seguida.

Na mesma linha do que propdem Santos e colaboradores
(2015), defendemos que € tempo de rever as préaticas consolidadas
dos psicélogos no campo da educacdo e integrar novas
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possibilidades na compreensdo acerca do cotidiano escolar e 0s
atores envolvidos. O momento atual demanda esforcos para que se
conhega o novo perfil de alunos que estdo ingressando na
universidade pablica, considerando que suas condi¢cdes econdmicas
e socioculturais exercem influéncia no seu processo formativo.
Nesse contexto, entendemos que a Psicologia Escolar pode
contribuir para o entendimento dos processos de ensino-
aprendizagem e desenvolvimento humano dos estudantes de nivel
superior.

Adiante, é apresentado um caminho de problematizacdes
desde a caracterizacdo de um estagio em servicos de atendimento a
universitarios e, a partir do visto e vivenciado, apontamos novas
perspectivas para pratica, algo que sé foi possivel por meio de uma
atuacdo ancorada em  pressupostos teoricos  criticos e
compromissados. Com isso, almejamos contribuir com a afirmacao
da area da Psicologia Escolar no Ensino Superior, e que este
compartilhamento sirva também de inspiracdo para estagiarios e
profissionais em intervencBes nos respectivos contextos
universitarios.

CARACTERIZACAO DOS CAMPOS DE ESTAGIO E AS
PRATICAS DESENVOLVIDAS

Como respaldo a esta discussdo, apresentamos uma breve
caracterizacdo de dois nucleos de apoio ao estudante nos quais
estivemos inseridos, bem como, algumas das agdes desenvolvidas
por psicologos nesses servicos de uma Universidade publica do
nordeste brasileiro. Para a construcdo desse relato, foram utilizados
os diarios de campo produzidos no dia a dia da pratica e aos
relatorios finais elaborados no término da experiéncia, que ocorreu
no ano de 2019. A partir da inser¢do como estagiarios em Psicologia
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Escolar, podemos perceber in loco algumas minucias dos servigos
oferecidos e os desafios postos aos profissionais. Implicando numa
discordancia inicial e convocando a uma postura critica sobre a
experiéncia vivenciada, apresentamos outras possibilidades de
atuacdo, para além do proposto como pratica de estagio.

A instituicio em questdo conta com diversos servicos
voltados ao apoio psicopedagdgico aos alunos, dos quais alguns
possuem a atuacdo de um ou mais psicologos. No recorte desse
artigo, sao analisados um servico desenvolvido em uma Pro-Reitoria
de Assuntos Estudantis e outro vinculado ao Centro de Ciéncias
Sociais Aplicadas. Considerando as especificidades de cada campo,
convém destacar algumas questoes.

O primeiro servico estava localizado no setor de Psicologia
da Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis. Este setor contava com a
participacdo de 6 psicologos que desenvolviam acBes direcionadas
ao atendimento de graduandos e pés-graduandos de todos 0s cursos
da instituicdo. Dentre as acdes mais recorrentes desenvolvidas
estavam: o plantdo psicoldgico, a psicoterapia individual e a
realizacdo de grupos de apoio terapéuticos. Contudo, havia um
projeto, coordenado por um desses psicologos, visando atender
especificamente as queixas escolares dos estudantes universitarios.

O projeto em questdo era composto por estagiarios e
voluntarios dos cursos de Psicologia e Pedagogia e buscava
desenvolver habilidades académicas e de estudo em estudantes
universitarios. Esse projeto tinha como principal atividade o plantdo
de orientagdo de estudo onde, ao longo de 6 a 8 encontros semanais,
com duracdo de 30 minutos cada atendimento, sdo acolhidas e
discutidas as questbes relacionadas aos processos de ensino-
aprendizagem, tais como: dificuldades de estudo, relagdo professor-
aluno, insatisfacdo com o curso, gestdo do tempo, trabalho de
conclusdo do curso, ansiedade frente as provas e demais atividades,
entre outras.

102



PSICOLOGIA: AGENDA EDUCACIONAL

Além dessa atividade, ocorriam ac¢des pontuais de carater
coletivo como rodas de conversa, oficinas tematicas e palestras para
o0s alunos dos mais diversos cursos. Essas a¢des tinham como norte
colaborar para a formacdo do habito de estudar, contribuir com o
planejamento e organizagdo da rotina académica. Os principais
temas abordados nessas atividades eram: ansiedade e estresse,
procrastinacdo, motivacdo para o estudo, salde mental na
universidade e planejamento de carreira.

O segundo servico em questdo estava localizado no Centro
de Ciéncias Sociais Aplicadas da referida instituicdo.
Diferentemente do anterior, este nicleo direcionava suas atividades
apenas para 0s alunos do Centro. O servi¢o era composto por um
psicélogo, um pedagogo e estagiarios de Psicologia e tinha como
objetivo contribuir com o desenvolvimento de competéncias
necessarias para otimizar o desempenho académico e profissional.
No que se refere as acBGes desenvolvidas, o nucleo realizava
cotidianamente: o planejamento individual de estudo, o
acompanhamento dos indices de rendimento académico dos
estudantes e o plantdo psicoldgico.

Dentre as atividades coletivas, o nlcleo conseguia avancar na
sua atuacdo para além do aluno. Os profissionais se inseriam, embora
apenas esporadicamente, nas acfes direcionadas a acessibilidade de
alunos com necessidades educativas especiais, envolvendo o contato
com autoridades dos departamentos e demais docentes, com o intuito
de capacita-los e auxilid-los nos processos de aprendizagem,
adaptacdo de material didatico e avaliacdo. Além disso, foi possivel
observar a participacdo do psicologo em semanas pedagdgicas,
refletindo junto aos docentes sobre os desafios e possibilidades no
cotidiano da universidade, bem como, em acgdes das semanas de
integracdo dos alunos nos diversos cursos do Centro, com vistas a
recepcdo dos calouros e apoio nesta etapa de transicéo.
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Durante a experiéncia de estagio, desenvolvendo algumas
das acOes ja mencionadas, observamos que as demandas dos alunos
chegavam com queixas bastante semelhantes, embora trazidas
individualmente. Extrapolavam as questdes de estudo e
materializavam-se em sintomas de ansiedade, problemas emocionais
ou familiares, relacdo professor-aluno, relagdo com colegas,
incertezas sobre permanéncia no curso, timidez, dentre outros.
Causou incomodo o fato de que esse modelo de atendimento se dava
sem nenhuma sistematizacdo ou encaminhamento dessas queixas,
priorizando apenas oferecer orientagdes para que o aluno fizesse um
planejamento de estudos, orientacdo sobre o trabalho de conclusao
de curso, escuta e acolhimento psicolégico e acbes metodoldgicas
destinadas a ensinar como estudar.

Esse incomodo desvelou a necessidade de refletir sobre os
limites e possibilidades desse modo de atuacdo. O retorno a
Psicologia Historico-Cultural suscitou novas problematizacdes
acerca do papel do psicélogo escolar no Ensino Superior e culminou
com a proposi¢do de uma nova atividade, a qual sera abordada a
seguir.

NOVAS PROBLEMATIZACOES, NOVAS POSSIBILIDADES

Em que pese as diferencas entre os servi¢os, sobretudo por
conta da sua abrangéncia, ambos visavam oferecer condi¢des que
auxiliassem a permanéncia bem-sucedida dos estudantes de
graduacdo, especialmente aos alunos novatos. Tinham como meta
principal o combate as dificuldades que emergiam no decorrer do
percurso académico. Para tanto, propunham-se a desenvolver
competéncias para atividades académicas e de estudo, oferecer
assisténcia frente a questdes emocionais que decorrem ou impactam
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nos processos de ensino-aprendizagem e auxiliar no
desenvolvimento de autoconhecimento.

Todavia, as praticas tanto individuais quanto grupais
ganhavam contornos semelhantes ao modelo clinico-interventivo,
focalizados na escuta, no acolhimento e no desenvolvimento de
habilidades e competéncias individuais como forma de evitar e
combater o fracasso escolar. A atuacdo frente a queixa escolar no
formato de plantdo psicolégico ou de orientacdo de estudo foi
revelando os limites da escuta individualizada. A recorréncia de
alunos dos mais diversos cursos com queixas bastante semelhantes
sinalizavam que a génese de tais questdes ndo residiam na
individualidade de cada um, mas sim em suas condi¢Bes concretas
de existéncia. Isso implicava que, embora essas agdes pudessem ter
carater terapéutico e até transformador para alguns desses alunos,
efetivamente ndo alteravam o contexto de onde emergiam e logo
mais novos estudantes viriam com as mesmas demandas. Dito de
outro modo, essa atuagcdo tinha um carater paliativo e ndo
efetivamente transformador.

A escolha por essa perspectiva de atuacdo ndo se dava ao
acaso, pois esse modelo foi e ainda é o mais difundido nos cursos de
formagdo em Psicologia e, possivelmente, o mais conhecido e
cdmodo para os profissionais. Historicamente, 0 modelo de atuacéo
clinico exerceu e ainda exerce influéncia no modo de atuacdo do
psicologo escolar. Apegando-se a essa perspectiva, o profissional
afasta-se da possibilidade de fomentar a¢es pautadas num modelo
que possa considerar as diversas determinag0es que interagem nos
processos de ensino-aprendizagem e que podem resultar em sucesso
ou fracasso escolar. Santos e colaboradores (2015) dizem que essa
massiva influéncia da clinica na formacdo levou a uma caréncia de
conhecimentos acerca de outros campos e, especificamente, no
campo educacional esse déficit resulta em praticas
descontextualizadas e incongruentes. Isto pois, diluir as questdes de
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ensino-aprendizagem que o aluno carrega a um processo
individualizante seria depositar nas mados do sujeito a
responsabilidade pela sua condigcdo, ou seja, a culpabilizacdo do
individuo, de que tratava Patto (1993).

Importa assinalar que as inquietacbes apontadas ndo se
restringiram as praticas individuais. Ao confrontar as aces
desenvolvidas com os autores que discutem a préatica do psicologo
escolar a partir da Psicologia Historico-Cultural ficou evidente que,
mesmo as intervencdes de carater grupal, faziam-se sob uma ldgica
individualizante. Mesmo os psicélogos propondo grupos de apoio
académico, rodas de conversas, oficinas, dentre outras, as atividades
eram estruturadas de tal modo que tendiam a se fechar nos proprios
estudantes para estabelecimento de estratégias ou didlogos,
desenvolvimento de habilidades e competéncias, sempre com um
fim em si mesmo, carecendo de uma reflexdo mais ampla e concreta
sobre como a realidade tem contribuido na producéo das queixas
compartilhadas. Assim, a coletividade do grupo se dissipava nas
bases individualizantes deslocadas de um contexto social que €
constitutivo do individuo, como defendem Vigotski (1999) e
Leontiev (2004).

Sobre isso, Martins (2007) comenta que muitos dos modelos
tedricos utilizados na pratica grupal se baseiam na parcialidade
paradigmatica, em uma perspectiva individualista e na visdo a-
historica. Todavia, convida a adotar uma perspectiva psicossocial e
historico-dialética de analise da realidade objetiva, devendo,
portanto, considerar que a realidade grupal ndo diz respeito somente
as particularidades de um grupo, mas sdo resultado de uma totalidade
de singularidades. O grupo é, portanto, uma experiéncia historica,
pois esta circunscrito num determinado tempo e espaco, e
cotidianamente reflete aspectos gerais da sociedade, suas multiplas
determinac@es e contradi¢des. E uma estrutura social que esta para
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além da soma de seus membros, pois contém relacdes entre pessoas
com necessidades individuais e/ou interesses coletivos.

Diante dessa constatacdo, formou-se o0 entendimento de que
grupo exerce uma funcdo politica de manter ou transformar as
relagdes sociais na medida em que reproduz uma ideologia ou atua
no sentido de desmantelad-la (MARTINS, 2007). Neste caso, o
psicélogo que trabalha seja com grupos ou em atividades
individuais, a partir do referencial que norteia suas acGes, pode ser
cumplice ou opositor a um projeto de sociedade que esta assentado
em desigualdades e injusticas sociais. Deve, portanto, ter claro as
implicagOes ético-politicas de seu saber-fazer.

Foi comentado anteriormente que é papel da escola organizar
e proporcionar tarefas cada vez mais complexas que exijam dos
alunos a superacdo de suas atuais capacidades, com vistas a
promover o desenvolvimento das funcGes psicoldgicas superiores
(VYGOTSKY, 2005). Esse principio deve orientar os varios niveis
de ensino, incluindo o Ensino Superior. No que se refere a pratica do
psicologo nesse contexto, faz-se necessario ponderar acerca da
relacdo entre aprendizagem e desenvolvimento, entendendo que
somente uma aprendizagem significativa, fruto de um ensino
intencionalmente  mediado, pode conduzir ao  pleno
desenvolvimento. Desse modo, o psicélogo ndo deve estar a margem
desse processo, sendo contribuir ativamente com ele.

Tendo em vista essas problematizac@es e observando que era
crescente a demanda dos estudantes que buscavam os servicos de
apoio psicoldgico, entendemos que para além das intervencdes ja
existentes, os estagiarios poderiam dar um passo a frente. E assim
foi proposto desenvolver uma intervencdo que permitisse a
identificacéo e sistematizacao das principais questdes e impasses que
engendravam o cotidiano académico desse publico e que se
configuravam como obstaculos a uma aprendizagem que conferisse
sentido. Com isso, deflagramos um processo investigativo visando,
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num primeiro momento, mapear e refletir junto aos representantes
estudantis dos diversos Centros Académicos (CAs) da instituicdo as
principais queixas escolares elencadas pelos estudantes. Apos esse
levantamento, buscamos construir coletivamente planos de a¢éo para
enfrentamento de algumas destas queixas e contribuir com o
fortalecimento dos programas de assisténcia aos estudantes.

Os CAs forma escolhidos como principais parceiros por
serem formados por representantes discentes eleitos dos diversos
cursos. Sao grupos que se propdem representar a multiplicidade dos
estudantes dos mais variados cursos. Além disso, possuem contato
direto com docentes nas reunides de departamento ou nas
coordenacdes de curso. Esses coletivos, ao longo de seus processos
de mobilizacdo politica, acabam por se deparar com as mais variadas
queixas vividas no cotidiano da universidade, expressdes das
desigualdades sociais e educacionais. A partir disso, constroem
estratégias de enfrentamento, sob a forma de eventos, rodas de
conversas, atividades formativas, dentre outras acGes.

O contato com esses grupos se deu através das midias sociais,
onde foi exposto 0s objetivos anteriormente mencionados. 24 CAs
de diferentes cursos aceitaram participar e estiveram ativamente nos
dois momentos do projeto, ao longo do ano de 2019. Como dito
anteriormente, o primeiro deles se constituiu na elaboragdo e
aplicacdo de um instrumento para mapear as principais queixas
escolares dos alunos, bem como nas reunides de planejamento para
iniciar a investigacdo. Dado os limites deste texto, ndo convém
esmiucar o0s resultados desse mapeamento. Contudo, sera
apresentado alguns dados gerais de modo a dimensionar o
diferencial desse projeto. Uma analise mais detalhada desses dados
pode ser encontrada em Guedes et al. (2020).

Com o apoio do sistema informacional da universidade, foi
aplicado um questionario destinado aos alunos de graduacdo dos
diferentes cursos da instituicdo. O instrumento buscou identificar
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informagdes acerca da realidade socioecondmica dos estudantes,
dados sobre as dificuldades de aprendizagem, organizacao da rotina
na universidade, condi¢gdes de permanéncia, acesso as politicas de
assisténcia estudantil, dentre outros. O estudo obteve um total de
2012 respostas validas.

Em um recorte global desse estudo, identificamos uma maior
presenca de alunos negros e pardos e de origem popular na maioria
dos cursos. Mais da metade dos respondentes afirmaram possuir
renda familiar de até 2 salarios-minimos (GUEDES et al., 2020). Tal
perfil ratifica o apontado por Santos et al. (2015) e outros estudos,
onde mostram que o Ensino Superior publico no Brasil, nos dltimos
anos, esta mais acessivel, popular e inclusivo. Essa nova
configuragdo demanda investimentos em politicas de assisténcia
estudantil, como também, de fomento a pesquisa, ensino e extensao
como forma de garantir as condi¢es de permanéncia bem-sucedida
e combater o fracasso escolar.

No que se refere as principais dificuldades enfrentadas pelos
estudantes no seu dia a dia na universidade, sdao apontadas como
mais recorrentes a questdes sobre organizacdo e planejamento do
estudo, a gestdo do tempo e os problemas emocionais, ambos
assinalados em mais da metade dos questionarios. J& aspectos
externos ao sujeito, tais como as dificuldades econémicas, 0 excesso
de atividades, a organizacdo do curso, dentre outras opcdes,
aparecem com menos incidéncia em relacdo aos fatores individuais
(GUEDES et al., 2020). Isso pode significar que os alunos se
responsabilizam demasiadamente pelos impasses no processo de
ensino-aprendizagem, ao ponto de desconsiderar 0s agentes
externos.

Sao justamente essas dificuldades individuais apontadas no
questionario que chegam aos servicos de psicologia da universidade.
No entanto, quando a préatica do psicologo € conduzida sob uma
perspectiva individualista e patologizante, que deposita nas méos
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dos alunos a causa de seu sucesso ou fracasso escolar e reforga esse
imaginario, é passivel de questionamento a efetividade dessas
intervencdes tradicionalmente instituidas. Com o intuito de ir na
contramdo dessas préticas, sera apresentada a segunda etapa da
intervencao.

Ap0s a etapa de coleta de dados, estes foram apresentados e
discutidos novamente com os representantes dos Centros, a fim de
produzir encaminhamentos com vistas a resolucdo de algumas
gueixas mapeadas, tais como: aperfeicoar a recep¢do dos calouros,
divulgar mais amplamente as politicas de assisténcia disponiveis,
ampliar a comunicacdo com as coordenacdes de curso e com 0 Corpo
docente, dentre outras.

Além dos CAs, outras esferas da instituicdo tiveram acesso
aos dados e firmaram um compromisso verbal de planejar
encaminhamentos em resposta aos problemas levantados. O
agrupamento dos dados foi discutido junto a Prd-Reitoria de
Assuntos Estudantis, a Pré-Reitoria de Graduacdo, a Comissdo
Permanente de Apoio a Estudantes com Necessidades Educacionais
Especiais € a Camara de Graduacdo. Esses 0Orgaos possuem
autonomia para realizar encaminhamentos de proposicoes ligadas
diretamente as atividades de ensino e as politicas de assisténcia
estudantil.

O principal resultado dessa iniciativa foi de garantir que
outras instancias da universidade participassem ativamente da
construcdo de futuras intervencdes, pois a etapa de mapeamento e,
posteriormente, as diversas reunides abriram margem para que esta
acdo ndo tivesse um fim em si mesma e propagasse possibilidades
dos estudantes e os varios setores da instituicdo se manterem em
permanente  dialogo. Assim, o0s servicos de Psicologia
conjuntamente com 0s representantes discentes puderam mapear as
demandas concretas e, a partir de entdo, construir estratégias
coletivas para buscar melhorias.
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Por outro lado, convém destacar uma dificuldade percebida
na atuacao junto aos coletivos estudantis. Percebemos que estes séo
instancias tanto potentes quanto frageis. Ao longo da intervencéo,
foi possivel observar o enfraquecimento de alguns CAs devido a
descontinuidade da gestdo vigente, uma vez que é composto por
alunos e, estes, precisam ceder lugar a outros colegas, via comum de
um processo politico democratico.

Caso ndo haja apoio necessario nos processos de renovacao
desses grupos, eles podem ficar inativos por longos periodos,
comprometendo a relacdo de mediacgdo entre alunos e instituicdo. Em
face disto, reiteramos a importancia destes coletivos na
representacdo estudantil e no didlogo com as varias instancias da
universidade.

Ao fim, foi proposto desenvolver um projeto que
ultrapassasse as praticas instituidas, marcadamente individualistas,
em prol de uma perspectiva institucional e preventiva. Apostamos
que, com 0 mapeamento das queixas escolares e a a¢do intersetorial,
0 psicologo escolar pode contribuir com a avalicdo e reformulacao
das politicas de assisténcia estudantil e, consequentemente, com a
analise critica acerca dos servicos oferecidos.

Concordamos com Marinho-Araujo (2016) quando diz que a
atuacdo psicélogo no Ensino Superior deve estar comprometida em
mediar com intencionalidade o desenvolvimento dos sujeitos
envolvidos — sejam alunos, professores e outros atores institucionais.
E para que haja a qualificacdo desse processo de desenvolvimento,
deve-se levar em consideracdo as condi¢cbes concretas
historicamente determinadas para tracar os melhores caminhos que
permitam aos alunos acessar 0s conhecimentos sistematizados,
incluindo todos os aspectos que dizem respeito aos processos de
ensino-aprendizagem.



PSICOLOGIA: AGENDA EDUCACIONAL

CONSIDERACOES FINAIS

Aplés 0 exposto e vivenciado, identificamos que o
conhecimento sobre as praticas do psicélogo no Ensino Superior
ainda sao restritas. Entendemos que o lugar da Psicologia Escolar
nas IES ainda esta em construcéo e carece de movimentos e novas
proposicdes que respondam aos desafios do campo. Nesse sentido,
este estudo teve como objetivo contribuir com o debate acerca das
praticas dos psicologos nos servicos de apoio ao estudante
universitario, a partir da atuagdo de estagiarios de Psicologia em dois
nacleos de apoio aos discentes de uma universidade publica do
nordeste brasileiro.

Em face ao grande nimero de estudantes que demandam
atencdo do psicélogo na universidade, o modo de intervencdo
frequentemente utilizado pelos profissionais, o plantdo psicologico
ou de orientagdo de estudo, corrobora com o que a literatura vem
apontando desde o inicio do século. Ou seja, parte-se de uma
perspectiva clinica para dar conta de questdes relativas aos processos
de ensino-aprendizagem, o qual nem sempre vai abarcar a realidade
do aluno e suas necessidades. Como resultado, tem-se um nimero
cada vez maior de alunos com queixas escolares similares sendo
atendidos de modo individualizado e mecénico. Percebe-se que um
servico de Psicologia localizado em uma Pré-Reitoria de Assuntos
Estudantis, por exemplo, com abrangéncia ampla e sistémica, néo
pode continuar pautando suas agdes por uma atuacdo clinico-
individualista.

Todavia, os profissionais, dada suas formacdes e condicOes
de trabalho, ainda tém dificuldades em compreender os alunos como
sujeitos constituidos social e historicamente e, em decorréncia disso,
suas praticas se restringem ao estudante isolado do meio circundante.
Tal perspectiva se mostra equivocada ao situar as questdes como um
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problema do individuo, seja de ordem intelectual ou emocional,
deslocadas do processo de escolarizacdo e de suas multiplas
determinaces sociais. Centra-se na aparéncia da problematica e ndo
apreende 0 que esta na esséncia da questao.

O comprometimento desses servi¢os, contudo, é congruente
com a ldgica de mercado que exige a formacdo de méo de obra
qualificada para atender as demandas econémicas, voltadas a
producdo. Tira-se do centro o papel das instituicdes de ensino
enquanto fomentadoras do conhecimento humano, bem como do
educador enquanto principal mediador desse processo,
transformando-os em engrenagem do maquinario capitalista. Nesse
contexto, ndo importa discutir o que e como se ensina, sua finalidade
e comprometimento com a melhora das condi¢cGes materiais e
simbolicas da populacdo brasileira, mas sim a quantidade de
formados que suprirdo as necessidades de producéo e inovagao do
mercado.

Concordamos com Bisinoto e Marinho-Araujo (2015, p. 42)
quando dizem que o grande desafio posto no campo “¢ o da defini¢ao
de um modelo de atuagdo que esteja pautado em fundamentos,
objetivos e atividades coerentemente articulados”. Faz-se
imprescindivel uma so6lida postura teérico-conceitual que entenda da
relacdo entre Psicologia e Educacdo para promover um Servigo
engajado e socialmente relevante. Reafirmamos, pois, que o papel
da Psicologia nos diversos espacos escolares deve ser favorecer a
promocdo de aprendizagem e desenvolvimento humano.

Na tentativa de trilhar um caminho diferente do que vinha
sendo feito nos servicos, buscamos romper com as praticas
individualizantes e promover a¢Ges multidirecionadas, considerando
outros agentes que compdem a universidade, implicando acao
matua, como também, refletir sobre as varias influéncias dos
condicionantes socioeconémicos na producdo das queixas escolares.
Nesse processo, argumentamos ainda acerca da possibilidade de
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atuacdo do psicélogo escolar junto ao movimento estudantil na
universidade. Essa trata-se de uma discusséo oportuna por expressar
0 carater inventivo da atividade formativa do estagio em uma
perspectiva de investigagcdo. Este modelo visa superar a dicotomia
entre teoria e pratica ao integrar reflexdo e intervencdo. Ensino e
pesquisa em constante dialogo auxiliando na avaliacdo das préticas
e contribuindo com novas alternativas para a atuagdo no Ensino
Superior.

Por fim, os desafios no contexto universitario mostram ainda
a urgéncia de lutar por melhorias em todos os niveis de
escolarizacdo, sobretudo da rede puablica, pois sdo as bases que
sustentam as universidades e sem as quais ndo podera se expandir.
A provocacdo segue posta em busca de novas tessituras e acdes da
Psicologia no Ensino Superior compromissadas com uma educacao
publica e de qualidade para todos, pois como lembram Bisinoto e
Marinho-Araujo (2015) muito mais do que promover mudangas no
jeito de intervir, o grande desafio é firmarmos processos de atuacdo
que resultem em igualdade de oportunidades, respeito ao potencial
de cada um e melhoria do desenvolvimento humano de todos os
atores envolvidos nesses processos.
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ESTAGIO BASICO EM PSICOLOGIA
ESCOLAR: UM RELATO DE EXPERIENCIA?

Jodo Gabriel Bertim Rabasco
Raphael Vinicius Carvalho da Silva
Thais Wounnsoscky de Campos

O trabalho do Psicélogo Escolar é um desafio recorrente; é
vital ser aceito no meio escolar, sem ser limitado a pequenas
interacdes, efetuar atividades preventivas com o intuito de explorar
as nuances de aprendizado dos alunos, ajudando-os na evolucao das
areas cognitivas, afetivas e sociais. O Psicdlogo apresenta um mundo
novo de possibilidades, o objetivo desse estudo foi analisar, observar
e relatar a experiéncia vivida durante a realizagdo do Estagio Basico
Il de Psicologia em uma escola municipal de Tangara da Serra- MT.
Durante a realizacdo do estagio foi possivel notar a realidade social
dos alunos dentro e fora da escola, conhecer o comportamento de
diferentes turmas e suas reacdes, as dificuldades enfrentadas pelos
estudantes e por seus pais, assim como o desafio diario dos
professores e da instituicdo e as formas de atuacdo do Psicologo
Escolar neste meio. O Estagio Escolar proporcionou aos académicos
vivéncias fidedignas, valiosas e gratificantes, mostrando o exemplo
de teoria e pratica e como isso se aplica na realidade, assim como a
compreensdo sobre as engrenagens que fazem uma instituicdo de
ensino o que ela é. O Estagio possibilitou uma abrangéncia acerca
da parte social, institucional e profissional, a escola € um ambiente

2 Uma versdo prévia deste capitulo foi publicada em: RABASCO, J. G. B.; SILVA, R. V.
C.; CAMPOS, T. W. “Estagio Basico em Psicologia Escolar: um relato de
Experiéncia”. Revista Enfermagem e Saude Coletiva-REVESC, vol. 7, n. 1, 2022.
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repleto de desafios, conhecimento, criacdes, inovacbes e
oportunidades.

Este trabalho tem o intuito de trazer de maneira clara as
experiéncias vividas pelos académicos no ambito escolar frente ao
Estagio Basico de Observacdo Il, tendo sido realizado em uma
unidade escolar publica, no municipio de Tangara da Serra, Mato
Grosso. O presente relatdrio traz ao conhecimento do leitor, as areas
que este estudo abrangeu até seu término, como: as politicas publicas
dentro do contexto escolar, assim como toda analise feita e sua
proposta de intervencdo frente a demanda daquela instituicdo. O
principal objetivo do estdgio para o lecionando é proporcionar a
integracao da teoria e da pratica psicolégica no meio escolastico por
meio da observacao critica.

Doravante de todas as observagdes e construcéo do relato de
experiéncia final, incluindo a investigacdo tedrica cientifica em
artigos em periodicos, muitas das reflexdes vieram a luz da pesquisa,
as quais sdo de grande importancia ressaltar, como:

1. A presenca, acompanhamento e olhar atento do
estagiario de psicologia dentro do meio escolar, como
ressaltam os objetivos do Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil;

2. Arreal problematizagdo da conduta ética neste caso do
estagiario dentro deste cenario. Ademais, percebeu-se
a importancia do papel da psicologia escolar na
instituicdo, mesmo que dentro da realidade daquela
instituicdo, a responsavel que faga tal papel seja uma
profissional Psicopedagoga que exerce tal funcdo
para uma posicao ativa e acolhedora, contribuindo de
forma efetiva para o auxilio do bem-estar mental e
colegial dos sujeitos desta pesquisa.
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A Psicologia Escolar é uma &rea advinda da Psicologia
Aplicada que existe desde 1940, mas que sO permeou as salas de
aulas a partir de 1960, e naquele momento sabe-se que alguns de seus
primeiros estudiosos como, Stanley Hall, tiveram enfoque no
desenvolvimento de criangas que estavam inseridas na educagéo.
Naquela época deu-se vida a um termo conhecido como “fracasso
escolar”, este termo se deu origem a partir da interpretacdo dos
profissionais que diziam que 0s insucessos das criangcas no ambito
escolar eram atribuidos ligeiramente ao préprio aluno ou sua familia,
ou seja, os determinantes sociais, culturais e econébmicos ndo eram
analisados. Se tornou entdo urgente buscar novas formas de anéalises
que tornassem possivel gerar avangos nas interpretac@es teoricas que
estavam ultrapassadas naquela época.

Nos anos 90 comecaram a surgir outros estudos, que
mostravam, por uma parte, os modelos dominantes na Psicologia
Educacional e por outro o sistema educacional brasileiro com seus
mecanismos de exclusdo e de reprovacdo presentes principalmente
na rede publica de ensino que acolhe, sobretudo as criancas dos
extratos mais pobres da populagéo, hoje designados por muitos como
populacdes em situacdo de risco por pobreza (CRUCES; MALUF,
2008).

Hoje o estagio escolar é de suma importancia para o
aprimoramento da observacdo e principalmente a analise critica que
0 estudante desenvolve estando inserido neste meio escolar,
convivendo com quaisquer areas econdmicas, culturais e sociais,
vendo também como as Tecnologia da Informacdo e Comunicagéo -
TICs sé&o utilizadas dentro do cenario atual.

O aprimoramento do estudante de psicologia frente ao
estagio e de suma importancia no cenario atual, pois sdo 0s mesmos
gue no dia de amanha estardo assumindo a responsabilidade ndo s6
ética, mas também intelectual de conduzir as pessoas que assim o
procurarem para uma orientacao.
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OBJETIVO DA PESQUISA

Proporcionar a integracdo da teoria e da pratica psicologica
no ambito escolar por meio da observacdo critica, apontar as
demandas da instituicdo, identificar as politicas publicas que regem
a instituicdo e destacar a importancia do trabalho dos psic6logos no
meio educacional.

CONTEXTO HISTORICO DA PSICOLOGIA ESCOLAR NO
BRASIL

Os primeiros momentos da psicologia escolar no mundo
estdo ligados de maneira direta aos trabalhos de Stanley Hall, nos
Estados Unidos. Stanley, teve grande destaque em um de seus artigos
publicados no ano de 1882 sob o titulo: “O contetido da mente das
criancas quando ingressam na escola”, isto resultou no surgimento
de clinicas e revistas de divulgacdo de pesquisas ligadas a este meio.

Dentro do cenario europeu, sobressaltava entdo a psicologia
escolar a qual era desenvolvida na Franca, que tinha como
caracteristica principal a intervencao psicoterapica frente aos alunos
com necessidades especiais, sabido que naquela época a psicologia
inserida no contexto educacional se configurou como principal fonte
de influéncia no mundo, inclusive no Brasil (GOMES, 2004) “se
aprimorou pelos trabalhos desenvolvidos por Alfred Binet, que
focalizava, dentre outros objetivos, o desenvolvimento de
instrumentos psicométricos capazes de avaliar a inteligéncia
humana” (apud BARBOSA; MARINHO-ARAUJO, 2010, p. 394).

O Brasil, assim como todo 0 mundo, no &mbito educacional,
teve como suas fontes de influéncia principais, a psicologia escolar
norte americana e a francesa; a Psicologia escolar no Brasil, se
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qualifica menos como ciéncia experimental, voltada para a pesquisa
basica, producdo de conhecimentos e mais como um campo de
aplicacdo na medicina e na educagio (CAMPOS; JUCA, 2006),
voltava-se para o trabalho técnico, para efetivacdo das teorias
desenvolvidas nos Estados Unidos e em paises da Europa. Cruces
(2006) ressaltou que, a psicologia foi desenvolvida no Brasil para
solucionar problemas na educagdo, porém ndo como area especifica
de atuacdo na psicologia escolar, neste sentido, foram criados
laboratérios de psicologia, onde pesquisas eram desenvolvidas para
e com alunos que dispunham de necessidades especiais e
dificuldades na aprendizagem.

No periodo da republica velha, de 1889 a 1930, comecaram
a ser utilizados em grande escala instrumentos psicolégicos em
instituicGes medicas e educacionais, onde é evidente a influéncia da
psicologia norte americana, principalmente a respeito da atuacgao do
psicologo junto a instituices escolares.

No inicio do século XX também, Quaglio efetuou pesquisas
a respeito da deficiéncia mental em estudantes escolares, baseado em
instrumentos de medicdo da inteligéncia, elaborado por Binet e
Simon. Laboratdrios de psicologia, também realizaram pesquisas
focadas em medir o desenvolvimento mental, para leitura e escrita
por intermédio de testes (GOMES, 2004).

Contudo, apesar da predominéancia da concepgéo clinica no
tratamento e classificacdo dos problemas na aprendizagem, outras
concepcdes que buscavam compreender as relagbes sociais do
individuo também foram evidentes. Dentre 0s principais
representantes destas ideias, estdo Helena Antipoff, Manoel Bomfim
e Anibal Teixeira (BOCK, 1999; CRUCES, 2006).

Assim sendo, a principal atuacdo da psicologia escolar na
primeira metade do Século XX, foi com o perfil remediativo, que
usavam para tratamento dos problemas com o desenvolvimento e
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aprendizagem, tal fato se deu pela forte influéncia da medicina e da
atuacdo clinica no trabalho do psicologo escolar no ambito
educacional. No Brasil, durante os anos de 1960 e 1970, vinha
acontecendo alguns movimentos politicos sociais, e paralelo a estes
movimentos a construcdo e consolidacéo da psicologia no pais, onde
foram feitas reinvindicacdes pela ressignificacdo da relacdo da
psicologia com a sociedade, onde surgiram novas areas de atuagéo e
formacdo ligadas principalmente a &rea da saude e educacdo
(CAMPOS; JUCA, 2006).

A Psicologia Escolar e Educacional tem se mostrado presente
no Brasil desde os tempos coloniais, identificadas em diversas obras
produzidas nessa época, tendo como principais: aprendizagem,
formacdo da personalidade, entre outros. Estes temas, mais tarde
foram transformados em exemplos de estudo de diversos campos
dentro da psicologia. As opinides a frente dessas obras foram
controversas, com destaque nos interesses metropolitanos e que
exibiam o estigma da sociedade diante da piramide social. A
piramide social, que dentro deste contexto se baseava em seu poder
socioeconémico, o qual mudava de acordo com o nivel de intimidade
de um individuo para com o outro. Ao mesmo tempo, algumas
dessas obras, expunham a defesa dos diretos das mulheres,
principalmente na &rea da educacéo e o seu direito ao conhecimento.

A partir do século XIX, diferentes areas de estudo, adaptaram
ideias psicoldgicas no ambito da educacdo, uma delas foi a
Pedagogia, as escolas se tornaram lugares de debate, ainda que
introdutorios sobre o processo de didatica das criancas, focando em
sua educacdo, seguimento, instrucdo. Essa apreensdo se torna
presente em meados do século XX, quando € nitido a juncéo de
questdes pertinentes a Psicologia Educacional que entdo, foram
consideradas modelos da mesma.

E interessante ressaltar entdo que a educagdo continuou
servindo como base para os estudos em psicologia, isto resultou em
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o principal fundamento para o ensino-aprendizagem, sobretudo
dentro do ambiente pedagdgico, isso gera uma base de sustentacao
metodol6gica bem organizada e eficaz em seu objetivo, que traz
como consequéncia uma didatica bem apoiada dentro de seu
contexto. Assim, é perceptivel a interdependéncia gerada entre
psicologia e educacdo, a partir da relagdo entre conceitos e praticas
no ambito pedagdgico. No cenario brasileiro a psicologia
educacional se consolidou a partir do século XX, incrementando o
debate para formulagédo ainda maior da psique, e este momento ficou
marcado pela consolidacdo deste panorama psicolégico dentro das
escolas se mostrando pareb ao que ja acontecia na América do Norte
e na Europa.

Nessa perspectiva de insercdo do psicologo no
contexto escolar, a atuacdo contempla uma
intervencdo que permite conhecer substancialmente o
contexto educativo por meio da compreensdo dos
aspectos intersubjetivos presentes na escola
(BARBOSA; MARINHO-ARAUJO, 2010, p. 398).

O contexto atual, no que se refere a relacdo entre psicologia
com a educagao, configura-se como um novo momento da psicologia
escolar. Ap6s uma intensa fase de crise, novas opc¢des de atuacao
surgiram e o papel do psicologo no ambito educacional é
compreendido dissociado do papel do psicologo clinico, onde tem
sua identidade particular sendo construida.

A até entdo a busca pela ressignificacdo das idealiza¢fes que
estdo ligadas a préaticas e intervencgdes do psicologo escolar que deve
buscar ndo apenas as mediagOes entre dificuldades que o sujeito tem
ou terd em sala, mas também na reflexdo quanto a esta situacéo para
que contribua de maneira direta com o ambiente escolar,
transformando-o em um local onde o ser humano é valorizado, que
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consiga a responder questionamentos e alenta os incémodos.
Entretanto, consegue abrir espacos a desafios novos e pode ser capaz
de dar sequéncia ao desenvolvimento da psicologia escolar.

Definir o papel do psicologo educacional e estabelecer seu
campo de atuacdo como um todo é uma tarefa um tanto quanto
complexa, visto que se torna de suma importancia, pois existem
posicionamentos distintos quando se referido a psicologia escolar.
Martinez (2003) diz que a principal diferenga encontrada neste caso
acaba que por se descobrir em suas raizes que tem relacdo a
fragmentacéo da psicologia, do conhecimento e, consequentemente,
do individuo, em areas ou partes segmentadas. Esta fragmentacéo se
dé& como discussdo quando se trata da Psicologia Escolar e quais as
caracteristicas que a distingue dos outros campos de atuacdo da
psicologia.

E interessante ressaltar que a Psicologia Escolar, se refere de
forma solene a Psicologia dentro da escola, que traz todas as
possibilidades e encadeamentos no que diz respeito ao processo
educativo. Martinez (2003) aponta que a psicologia escolar nada
mais € do que de fato a verdadeira expressao da psicologia (na sua
dupla condicéo de producéo cientifica e de trabalho profissional) no
contexto escolar.

Dentro desta realidade do Psicélogo dentro do recinto escolar
passa agora a ser entendida como um campo de atuacdo profissional
do psicélogo, que pode conduzir a elaboracdo cientifica inserida
dentro deste mesmo contexto. Tem entdo como principal objetivo a
mediacdo de processos ligados ao desenvolvimento humano e de
conhecimento que acabam por contribuir para sua propria promocao.

POLITICAS PUBLICAS NAS ESCOLAS

Indubitavelmente, é correto afirmar que ha cada vez mais, um
aumento dos grupos marginalizados e excluidos socialmente na
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educacdo. Em teoria, a educacdo deveria ser inclusiva para todos,
entretanto, a realidade é bem diferente. E necessario, pensar em
politicas publicas que visem implementar projetos que facilitem o
acesso e a insercao desse grupo social, seja pela baixa renda,
pobreza, raca, etnia, orientacdo sexual entre outros. E preciso
reconhecer a exclusdo inerentemente dentro da sociedade e como
tanto a inclusdo quanto a exclusdo sédo os lados de uma mesma
moeda, que precisa ser modificada.

A Secretaria de Estado da Educagdo tem um papel de
destaque evidenciado no desenvolvimento social, usando a
tecnologia para beneficiar na construcdo institucional e de
administracdo. Afinal, € imprescindivel garantir o direito a uma
educacdo de qualidade para todos, principalmente para os que
precisam de um atendimento educacional especial.

Segundo Matiskei (2004):

Para cumprir esse papel com eficiéncia, objetivando
um impacto social efetivo nos injustificaveis
processos de exclusdo social a que tém sido
submetidos diversos grupos da sociedade civil, ha
necessidade de uma releitura das politicas publicas
em andamento (MATISKEI, 2004, p. 188).

Faz se mister salientar, que as politicas publicas ndo sao
elaboradas apenas de acordo com determinagdes juridicas, em que 0
Estado aparece como um mero executor, desprovido de seus valores
morais onde se baseiam suas a¢des. Nas politicas publicas, mesmo
sendo definida pelo bem-estar comum de todos os segmentos da
sociedade, é notavel o conflito dos diferentes interesses e influéncias
no tecido social. Os valores que foram criados na sociedade moderna
do neoliberalismo denotam a énfase no individuo, na

127



PSICOLOGIA: AGENDA EDUCACIONAL

competitividade e na adequacdo as competéncias exigidas para o
mundo do trabalho. Mesmo estando sob pressdo, as instituiches
sociais buscam espaco para a contestagdo da ordem dominante,
propondo a superagdo da mesma. A escola, sendo uma instituicéo
social dentro deste contexto, “é sempre lembrada como uma
instituicdo encarregada da promocéo da inclusdo ou da diminuigédo
da exclusao social” (BONETI, 2000, p. 213), visto que em seu
cotidiano, permeiam as mesmas praticas, conflitos e teses existentes
na sociedade em geral, é nela onde se materializam as politicas e
projetos governamentais.

Embora as limitacdes e as possibilidades que as politicas
neoliberais atribuem a escola, ela segue se destacando, no contexto
da inclusdo social, devendo a gestdo, estar comprometida com a
formacdo do sujeito social. Inclusa no projeto neoliberal, cabe a
escola lidar com duas realidades contraditérias, ao mesmo tempo em
que deve formar o sujeito social, correspondendo as novas demandas
do mercado, lhe é incumbida também, responder ao grande numero
de ‘desqualificados’ que, por varios motivos, ndo tiveram acesso ao
conhecimento técnico exigido pelo mercado e ndo se encaixam no
projeto do capitalismo mundial.

Contende com a educacdo e a escola, sendo um meio de
objecdo da ordem influente, 0 que gera supressdo do processo
capitalista de producéo, que decorre na problematizacdo do mesmo,
para superar essa problematica, as escolas visam uma transformacao.
E € nessa circunstancia, que o Departamento de Educacdo Especial
dispde seu engajamento em implementar politicas publicas, tendo
em mente a promocgdo dos direitos humanos e mostrando que ha
respeito nas diversidades.

A inclusdo escolar é o papel principal da Educacao Especial,
entdo e dever da Secretaria de Educacdo de cada estado, que
procurem consolidar o programa de formagdo continuada de
professores tanto do ensino regular quanto do ensino especial,

128



PSICOLOGIA: AGENDA EDUCACIONAL

especificamente do Departamento de Educagdo Especial, que tem
como principais pilares que os norteiam, propostas conforme levam
a temas que se organizem para atender a demanda das
especificidades do processo educacional.

No decorrer da década de 90, o projeto Educacéo para todos,
criado na Tailandia, serviu de base para a elaboracéo e execucédo de
politicas no &mbito educacional no mundo inteiro, e se tornou um
dos principais conceitos nas diferentes agendas governamentais,
para garantir o acesso e a permanéncia na Educacdo Bésica, atraves
da satisfacdo das necessidades de aprendizagem em todas as faixas
etarias em variados e distintos grupos culturais (O tema da incluséo
social e o papel da Educacéo especial deve ser analisado de forma a
entender o0s sujeitos que foram qualificados como excepcionais).

De fato, a inclusdo escolar para alunos com necessidades
voltadas a areas como a da educacdo especial, socioeconémica,
cultural dentre outras, deve levar além dos limites do muro de uma
escola assim como deve demandar uma visdo de varios setores de
politicas de apoio, na integracdo de areas como a saude, trabalho e
acao social, na intencdo de melhorar as condi¢des que atuam sobre
o0 aprendizado dos alunos, garantindo assim as condi¢Ges necessarias
que os alunos precisam para aprender. Diante deste cenario, é de
suma importancia o fortalecimento das interfaces entre outros
setores governamentais, e parcerias com /areas da sociedade civil
para estabelecer acfes com o intuito de efetivar o andamento da
incluséo escolar e seguir direcionado a realizar conquistas que séo
indispensaveis a consolidagcdo da ideia de inclusdo educacional,
como é entendida de fato.

ESTAGIO ESCOLAR

O objetivo do Estagio Escolar é promover ponderacdes sobre
os direitos e deveres no curso de Psicologia, em circunstancias
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educacionais; é preciso entender o funcionamento e a situacdo em
que sdo introduzidas diversas instituicbes que trabalham na &rea
educativa e, discernir as modalidades de atuacdo e os motivos que
envolvem o psicologo em conjunto com a educacao.

Por essa razdo, sendo um estagio basico, as contribuicfes
criadas pelos estagiarios juntamente com a instituicao se basearam,
essencialmente, em observacOes criticas. Os académicos neste
contexto, devem adotar a observagao participante, a qual possibilita
que os objetivos e 0s questionamentos do observador sejam
significados a partir da convivéncia com 0s sujeitos e com o contexto
investigado (VASCONCELOQS, 1997).

Dessa maneira, 0 observador é presente no procedimento de
observacdo. No decorrer desse processo, ha uma conjectura do
estagiario com a atuagdo do psicélogo, assim como com a instituicdo
e todos os envolvidos e atendidos.

Contextualizacao do estagio

O estagio foi realizado em uma unidade publica escolar do
municipio de Tangara da Serra fundada em 1982 com o nome de
Nova Tangara, a principio para atender a comunidade rural e
transferida no ano de 1999 para o endereco atual, para atender a
demanda dos bairros Jardim Califérnia, Tangara | e Tangara I,
regido da escola e oferta o ensino escolar do 1° ao 9° ano e se estende
em dois periodos sendo Matutino das 07:00 as 11:00 e Vespertino
das 13:00 as 17:00.

Iniciou suas atividades especificamente como instituicdo de
ensino escolar no dia 28 de margo de 1999. Iniciou com 4 salas de
aulas, uma cozinha e banheiros. Em seu quadro de funcionarios tinha
06, professores e um coordenador pedagogico.
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Em sua estrutura fisica para atender melhor a comunidade a
escola teve ampliacdes e modificacdes, assim como nas atividades
pedagogicas.

Ano 2000: foi construido o segundo pavilhdo, com 4
salas de aula e uma cozinha externa.

2002 foram construidas mais 3 salas de aula e dois
banheiros com 3 boxes;

2004 construiu-se a quadra esportiva e foi coberta no
ano de 2006;

2007/2008 a sala de informética foi ampliada,
também a sala professores com banheiro, a sala para
direcdo e coordenacdo uma sala de aula e uma
reforma de maneira geral na escola. Esta ampliacao
possibilitou entdo, ter uma sala de biblioteca e
informatica que funcionam até hoje no mesmo
espago.

A gestdo executiva da escola (Direcdo e coordenacao) € eleita
a cada dois anos, tendo a permanéncia pelo mesmo periodo e o PPP
(Projeto Politico Pedagdgico) € renovado de quatro em quatro anos,
0 que estd em vigor atualmente é valido somente até o fim de 2022.

A evolucdo de matriculas no colégio de 1999 a 2018 (ano do
ultimo PPP que esta em vigor) teve acentuado crescimento em seus
primeiros anos de funcionamento que logo em seguida é marcada
por uma maior estabilidade no nimero de matriculas como mostra o
Gréfico 1:

131



PSICOLOGIA: AGENDA EDUCACIONAL

Grafico 1 — Matriculas entre anos de 1999 a 2018

ANO | MATRICULAS ANO MATRICULAS
1999 180 2009 704
2000 230 2010 730
2001 859 2011 832
2002 840 [ 2012 744
2003 957 2013 724
2004 723 2014 786
2005 1.070 2015 738
2006 922 2016 703
2007 818 2017 680
2008 1.070 2018 660

Fonte: Elaboragao propria.

A escola conta atualmente com 615 alunos matriculados e
frequentando.

e Total de turmas: 20, sendo estas:

e Ensino fundamental I (1° ao 5° ano) 12 turmas. (trés
turmas de 1° e 2° ano, 2 turmas de 3°, 4( e 5° anos).

e Ensino fundamental Il (6° ao 9° ano) 8 turmas. (Duas
turmas de cada ano).

CARACTERIZACAO DA EQUIPE E PROFISSIONAIS DA
INSTITUICAO

e 1 Diretor;
e 2 Coordenadoras pedagdgicas;

e 1 Orientadora educacional;
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Estrutura do prédio e

31 Professores (20 efetivos/concursados e 11
interinos/contratados): responsaveis por lecionar as
aulas de suas respectivas matérias, e atividades
correlatas a funcéo;

3 Merendeiras: responsaveis pela alimentacao servida
aos alunos no intervalo de recreacdo, e atividades
correlatas a funcéo;

3 Auxiliares de limpeza: responsaveis pela limpeza e
higienizacfo da escola e outras atividades correlatas
a funcéo;

2 Porteiros: cuidam e controlam a entrada e saida dos
alunos e atividades correlatas a funcao;

1 Multimeios ;

1 Apoio de sala de leitura: responsavel pela
organizacdo da biblioteca e atividades correlatas a
funcéo;

1 Secretaria;
1 Auxiliar de secretaria;

2 Auxiliares de educacéo especial.

caracteristicas da escola

Pétio da entrada conta com diversos bancos, do lado direito
do prédio principal, fica a quadra poliesportiva, uma caixa d'agua
vertical, um bebedouro e uma casa de forca para a energia solar
gerada na escola, também conta com duas mesas adequadas para

jogar Ping-Pong.

O Prédio principal conta com uma sala da secretaria, sala da
coordenacdo, uma sala da direcdo, uma sala dos professores, uma
biblioteca com 18 computadores e sete prateleiras nas quais se
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organizam os diversos livros disponiveis em varios géneros para 0s
alunos, um banheiro feminino e masculino para o uso dos alunos,
duas salas de aula, wuma sala de Planejamento
multifuncional/computadores.

No lado esquerdo do prédio principal se localiza o refeitorio,
com um pulpito para apresentagdes, o refeitorio da acesso a duas
salas de aula, do lado de fora do mesmo, fica localizado o bebedouro
e um corredor que d& acesso a frente da escola e varias salas de aula,
um banheiro feminino e masculino para uso dos alunos, seguindo o
corredor ficaum ambiente fechado onde os alunos podem guardar as
bicicletas no interior do pétio da escola.

A Escola é monitorada por cdmeras em todos os ambientes e
todas as salas de aula sdo climatizadas, contando também com um
televisor em cada sala, contém varios frascos com alcool em gel
espalhados por toda a escola geralmente na entrada das salas de aula
e do refeitdrio.

Missao

Oferecer ensino formal qualificado, gratuito e democréatico
com compromisso de promover valores como a comunicacdo, 0
pensamento critico, a criatividade, a honestidade, a colaboracéo e o
respeito.

Objetivo

Auxiliar o aluno a construir valores, habilidades
competéncias necessarias a integracao de seu projeto individual a um
projeto de sociedade, através da oferta de um ensino organico,
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sequencial e articulado das etapas e modalidades da Educacdo
Basica, baseando-se no direito de toda pessoa ao seu pleno
desenvolvimento, & preparacdo para o exercicio da cidadania e a
qualificacdo para o trabalho, na vivéncia e convivéncia em ambiente
educativo, e tendo como fundamento a responsabilidade que o
Estado Brasileiro, a familia e a sociedade tém de garantir o acesso, a
inclusdo, a permanéncia e a conclusdo com sucesso das criangas na
escola.

Filosofia

Dialogar com os Valores, assumindo o compromisso da
promogéo do desenvolvimento humano e escolar com aplicabilidade
na vida cidadd. A filosofia dialoga com o pressuposto de uma
formagéo que capacite o Aluno para que ele compreenda o ensino,
cultive a curiosidade, fortaleca a autoconfianca, a independéncia e a
autonomia para desenvolver a capacidade de aprender, tendo em
vista a aquisi¢do de conhecimentos, de habilidades, de competéncias
e a formagao de atitudes e valores humanos, como materializagéo de
uma educacdo voltada a exceléncia.

Proposta Metodoldgica

A proposta da metodologia da CME é formulada a partir de
uma pergunta: que tipo de educacdo a escola podera construir, de
forma, solidaria, com 0s Sujeitos sociais que a constitui? No
Contexto de intengdes e limitacbes, comeca-se a desenhar a
educacéo pretendida.
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No ato de planejar a acdo educativa pela pesquisa, perguntas
do tipo “para que”, “por que”, “onde”, “quando”, “quem”, “como”
surgira com naturalidade, essas interrogacdes, na concepcao de
Pretti, podem ser elaboradas da seguinte maneira e oferece também
as implicacOes pedagdgicas.

A primeira pergunta para que pesquisar, a resposta est no
entendimento da funcdo social exercida pelo conhecimento. Esta
consideracdo aponta para a superagdo do conceito que dissocia 0
ensino da pesquisa, e dissocia também a capacidade de critica do
ensino e da pesquisa.

A segunda pergunta para quem pesquisar, tem por finalidade
mostrar que o ato de pesquisar € uma decisdo politica que se toma
diante do mundo, dos homens e da sociedade.

A terceira pergunta o0 que pesquisar aponta para a decisao
politica que orienta a escolha do Objeto da pratica da educagéo para
apesquisa e a relevancia da mesma, tendo como referéncia os fatores
internos e externos ao pesquisador.

PROJETOS DESENVOLVIDOS

Projeto Lendo Eu Aprendo

O projeto Lendo eu aprendo na escola teve inicio no ano 2012
tem o objetivo o desenvolvimento da leitura. A escola possui uma
sala de Leitura, Conhecida como a sala “Mae da Escola” com espaco
bem organizado e muito utilizado. O acervo bibliogréfico disponivel
aos alunos é bastante amplo, conta com obras de varios géneros:
Aventura, Comeédia, Terror, Literatura brasileira, Contos, poemas,
Gibis. Grande parte do acervo tem origem dos Programas Federais
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PNLB para aluno e professor. Nos anos de 2014, 2015 e 2016, a
escola recebeu da SEMEC acervo de leitura infantil, infanto-juvenil.
Para uso do professor, existem livros de fundamentos para todas as
areas, enciclopédias e a Mapoteca com mapas de Geografia, Historia
e Ciéncias. Para as pesquisas virtuais dentro da biblioteca tem 18
computadores para uso de alunos e professores, conforme
agendamento prévio.

A partir de 2017, a escola tem investido na aquisicdo de
livros, com recursos proprios, para atender o interesse dos alunos;
fazendo sempre um levantamento do que gostariam de ler. A
Colecédo “Diario de um Banana” é mais lida, chegando a ter fila de
espera. A Escola viabilizou junto aos pais a aquisicdo de 8 colecbes
(12 titulos) para a escola todos os alunos foram cadastrados na
plataforma de gestdo de acervo bibliografico, o que possibilita
acompanhar o fluxo de empréstimo de livros por pessoa, titulo, data,
autor e a geracao de relatorios, realizar empréstimo do acervo. As
acOes para a utilizacdo da sala de leitura estdo interligadas ao
trabalho dos professores, quando da indicacdo de leitura dirigida e
ou deleite e coordenacdo pedagdgica que faz a gestdo através de
cronograma e de horario para que todas as turmas, semanalmente,
realizem leitura na sala de leitura.

Além das atividades realizadas na sala de leitura, séo
preparadas caixas com titulos e géneros diversos e o professor leva
para a sala de aula, podendo fazer uso durante a aula ou o
empréstimo para leitura em casa com a familia. O professor fica
responsavel pela retirada e entrega na caixa a sala de leitura quando
sentir necessidade. Também sendo de responsabilidade do professor
as atividades a serem desenvolvidas a partir dos livros escolhidos
para completar a caixa.

137



PSICOLOGIA: AGENDA EDUCACIONAL

Projeto Quem Conta e Canta, O Mundo Encanta

O projeto Quem conta e Canta, 0 mundo encanta, iniciou em
2015 com o objetivo de incentivar a contagdo de historia e o
encantamento pelo mundo magico das narrativas, através da
oralidade. As turmas dos Anos Iniciais sdo reunidas no refeitorio,
uma vez por més, para ouvir histérias contadas pelas professoras
e/lou pessoas convidadas. Em 2018, o projeto ganhou novas
atividades e a escola organizou duas semanas de a contacdo de
historias, sendo uma em casa semestre, com a participacéao de alunos,
professores e funcionarios para contar historias. As mausicas
folcléricas e populares sdo ensinadas em sala de aula e depois
cantadas em conjunto.

Projeto de Apoio a Pesquisa e a Leitura

A sala de leitura € um ambiente de uso coletivo onde guarda
0s registros dos saberes e pulsa como se fosse 0 coragéo da escola,
pois parte do conhecimento e a busca pela aprendizagem citada
constantemente neste Projeto Politico Pedagogico esta neste local. A
biblioteca deste Centro Municipal de Ensino esta organizada, com
mobiliarios, equipamentos e acervo e 0 espaco adequado para
atender os alunos, professores e demais profissionais da educacéo.

Atende nos periodos matutino e vespertino, com condicdes
para leitura e pesquisa informatizada para que isso seja possivel
ficam estabelecidas as seguintes normas: O uso da sala de leitura
para pesquisa estara liberado para todos os alunos e professores do
Centro Municipal de Ensino e para outros, com a devida autorizagao
da direcdo escolar, o prazo de emprestimo de livros é de até cinco
dias, a partir da data de retirada, podendo ser renovado por mais trés
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dias, o cuidado e zelo pelos livros sdo de responsabilidade do leitor
que os retira e em caso de extravio ou danos, devera substitui-los ou
pagar pelos danos; Somente serdo emprestados livros de leitura;
livros de pesquisa enciclopedias, dicionarios, revistas, serdo de uso
exclusivo da escola; Para o uso em sala de aula, o préprio professor
deve responsabilizar-se pelo material retirado na Biblioteca; A
Biblioteca atende nos periodos de funcionamento, em horério de
aula, inclusive no recreio; Manter-se em siléncio no ambiente da
biblioteca, considerando que o local esta destinado ao estudo, a
leitura e a pesquisa.

Projeto Estudante Destaque

O Projeto Estudante Destaque iniciou em 2017, tem o
objetivo de motivar o aluno a ter comportamento de exceléncia e
bom rendimento em notas e avaliagdes. A ideia partiu da
consideracdo de que a escola primasse pela qualidade de seu ensino,
organizaram as acOes necessarias para a pratica do projeto. Os
requisitos para ser estudante destaque perpassam por ter convivéncia
social harmoniosa, respeito aos direitos dos colegas, respeito aos
professores e demais colaboradores da escola e bom desempenho
académico.

Os professores e equipe pedagdgica em Conselho de Classe,
observando os critérios utilizados apresentam os estudantes destaque
de cada turma. Apés a triagem cada aluno recebe um simbolico
certificado em evento a ser organizado para este fim com palestras e
participacao dos familiares. Além da atividade realizada na escola o
grupo de aluno realiza uma atividade recreativa externa em pontos
turisticos do municipio.
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Projeto Socializando Saberes

A Mostra de Trabalhos Escolares tem como objetivo
desenvolver no aluno a oralidade, uso da norma padréo ou culta no
momento de apresentacao e a fluidez na fala em publico; a expressao
corporal: postura, esportes, danca; criacdo; criatividade, expressao
artistica (danca, mausica, pintura, desenhos, teatro, etc.), literaria
(contos, poemas, cronicas, casos, contagcdo de histdrias, cultura e
saberes populares etc.) e entretenimento; conhecimentos,
experimentos e ou jogos matematicos, fisicos, quimicos e
bioldgicos; conhecimentos historicos e geograficos vinculados ou
ndo aos trabalhos escolares desenvolvidos ao longo do ano e ou
pesquisas e experimentos em andamento. Constitui parte do
programa familia na escola. Todos os trabalhos serdo orientados e
acompanhados por professores e estardo em conformidade com o
curriculo. Esta é uma acdo que esta vinculada a relacdo da escola-
comunidade comunidade-escola, pois mobiliza pais, familiares e
amigos em momentos de visitagcdes para conhecer e conversar com
0S expositores e ou assistir apresentacdes esportivas, recreativas e
culturais.

Além dos projetos supracitados, a escola ainda realiza varias
atividades/projetos periddicos como em datas comemorativas (dia
do estudante, dia da crianca, dia dos pais e das médes), bem como
participa ainda em parcerias dos projetos/concursos realizados por
outras secretarias e/ou institui¢cbes (campanha do transito — concurso
de arte, aniversario da cidade, entre outros).

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente trabalho teve como procedimentos
metodoldgicos, pesquisa a artigos cientificos, tendo como conteudo
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principal areas que discorram quanto a psicologia inserida no &mbito
escolar, como: contexto histérico da psicologia no Brasil, politicas
publicas na &rea da educacdo e sobre a observacdo critica do
estagiario neste meio.

Por meio dos encontros feitos pelos académicos, foi coletado,
discutido e analisado todas as informacGes coerentes para a
elaboracdo deste relatorio de experiéncia. Portanto, a arrecadagdo de
dados foi feita principalmente por meio da observacao critica, que
conteve conversas individuais com a equipe da coordenacdo e
direcdo do local e professores que ali atuam. A estrutura do local e
como isto facilita e ajuda no processo de ensino-aprendizagem do
aluno também foi levado em consideracdo. Segundo Fagundes
(1999):

a observacdo comportamental é importante para
psicélogos, modificadores do comportamento e
pesquisadores, servindo-lhes como um instrumento
de trabalho para obtenc¢do de dados que, entre outras
coisas, aumentem sua compreensdo a respeito do
comportamento sob investigacdo (apud CANO;
SAMPAIOQ, 2007, p. 200).

Ao fim da coleta e andlise de dados uma intervengédo
aconteceu com alunos do 8° e 9%ano do Ensino Fundamental Il. Os
meios utilizados na intervencdo se basearam em uma dindmica
aplicada ao inicio e uma roda de conversa para conscientizacdo logo
apos.

ANALISE E DISCUSSAO DA EXPERIENCIA VIVENCIADA

Durante a realizacao do estagio na instituicdo, foi possivel ter
a experiéncia de um ambiente com extrema colaboragdo mutua e
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prazerosa convivéncia entre a instituicdo e os estagiarios que ali
estavam atuando. Ademais é surpreendente de maneira positiva a
agradavel recepcao ao atendimento da psicopedagoga pela escola,
pois a mesma motiva e quer que a profissional esteja realmente
engajada com seus discentes em sua funcdo no auxilio ao
desenvolvimento humano que demanda uma grande atengé&o.

E perceptivel o quanto a escola é bem-dotada em relagéo a
sua estrutura que é voltada para a facilitagdo do ensino-
aprendizagem dos colegiais, pois espalhados pelo prédio da
instituicdo existem salas de apoio pedagdgico, laboratério de
informatica, biblioteca, dentre outros. Tudo isso quando levado em
consideracdo mostra 0 empenho e 0 compromisso daquela entidade
escolar frente a auxiliar o aluno a construir valores, habilidades e
competéncias necessarias para enfrentar de maneira capacitada o
mercado de trabalho, assim como o0s demais objetivos e
possivelmente dificuldades que venham a aparecer na caminhada
dos mesmos.

Os académicos que ali estagiavam conseguiram assumir a
real responsabilidade critica de observacdo do estagio, visto que o
colégio e seu corpo docente os dava total liberdade de participar de
aulas, analisar e expor as demandas, para que as informac@es fossem
necessarias para sanar nao so as davidas, mas também a sede de
conhecimento e aprendizagem dos estagiarios para que afim fossem
apresentadas com o intuito de que se pudesse chegar ao melhor
resultado quanto a intervencao final com os alunos.

CONSIDERACOES FINAIS

A experiéncia do Estagio Escolar Basico foi fidedigna,
gratificante e inovadora. O Estagio Escolar, trouxe uma bagagem de
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conhecimento que abriu nossos olhos, através das orientagdes, da
supervisdo orientada, do desenvolvimento da observacéo critica e da
parte tedrica. Assim como a compreensdo sobre as diferentes
engrenagens que fazem uma instituicdo de ensino o que ela é, suas
vivéncias, seus imprevistos e de qual maneira 0s mesmos s&o
solucionados.

A partir do instante que adentramos a instituigdo até o ultimo
dia, houve um momento de troca, de transferéncia dos viveres, tanto
por parte da escola quanto por nossa parte. Os estagidrios puderam
sair de la mudados pela a experiéncia vivenciada. A escola, a
coordenacdo e o0s professores os abracaram de uma maneira
extremamente gentil, sabendo das adversidades que os académicos
teriam também os alentando ao longo da jornada.

Psicologia e Educacdo andam lado a lado e podem trabalhar
em perfeita harmonia. Uma tirando conhecimento da outra e
repassando algo novo. S6 faz sentido o trabalho do psicélogo na
escola se ele tiver consciéncia de que vai colaborar na funcéo da
escola, que € levar o aluno a se apropriar do conhecimento cientifico
produzido na humanidade (FACCI, 2008).

Contudo, é possivel notar, que até os dias de hoje, as
instituicdes possuem um equivoco em relagdo ao papel do psicélogo
escolar e da falha de comunicacéo existente entre ambos. Usando do
mesmo como um ajuste a0 meio, muitas escolas sdo arredias e
temerosas em relacdo aos psicélogos, por pensarem que irdo tomar
ou tirar a autoridade dos professores. Nao sdo todas as instituicdes
que recebem o apoio do psicologo da maneira desejada, isso faz
refletir a necessidade de repensar a organizacao especial comumente
adotada entre nés, inspirada em um Unico tipo de escola/sala de aula,
da casa e do hospital, que, muitas vezes, ndo abrange todas as
dimensBes humanas e nem atende todos 0s quesitos imprescindiveis
para a educacdo e o cuidado das criangas pequenas em espaco
coletivo (FARIA; PALHARES, 2005).
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Indubitavelmente, a realizacdo do estagio em Psicologia
Escolar, possibilitou uma abrangéncia acerca da parte social,
institucional e profissional, a escola € um ambiente repleto de
desafios, conhecimento, criagfes, inovagdes e oportunidades, que
nos evidencia que sempre é possivel contribuir e acrescentar de
forma qualitativa no dia a dia dessas criangas e desses profissionais.
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Dentre os critérios requeridos para a consolidagdo da
formacdo do psicologo, de acordo com as Diretrizes Curriculares
Nacionais para os cursos de graduacdo em Psicologia, conforme
disposto na Resolucdo n° 5, de 15 de mar. de 2011 (BRASIL, 2011),
tém-se a realizacdo de estagios estruturados em dois niveis: basico e
especifico. O estagio curricular em Psicologia é regulamentado
também pela Lei n® 11.788, de 25 de setembro de 2008 (BRASIL,
2008). Atendendo as determinacdes das diretrizes supracitadas, a
Universidade Estacio de S& (UNESA) oferece aos alunos duas
disciplinas de Estagio Supervisionado Basico e trés ou quatro
disciplinas eletivas obrigatérias de Estagio Supervisionado
Especifico, segundo estrutura dos curriculos 118 e 220 (UNESA,
2018, 2020).

O campus Jodo Uchbda tem o primeiro Servigo de Psicologia
Aplicada (SPA) da Universidade, surgido em 1991, em decorréncia
dessa obrigatoriedade legal e atendendo também as premissas da Lei
n° 4.119, de 27 de agosto de 1962, que dispde sobre os cursos de
formacdo em psicologia e regulamenta a profissdo de Psiclogo no
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Brasil: a existéncia dos servigos-escola ou clinicas-escola (ou
Servigo de Psicologia Aplicada) é prevista no processo formativo
dos profissionais (BRASIL, 1962). As clinicas-escola desempenham
um espaco que permite ao aluno estagiario a integracdo dos
conhecimentos adquiridos ao longo do curso, possibilitando-o ainda
uma reflexdo ético-profissional (PEIXOTO et al., 2014) e compbem
uma etapa importante da graduacdo, propiciando, geralmente, o
primeiro contato com a pratica profissional e a visualizacdo de
projetos de trabalho (GUAY et al., 2015). O SPA tem também um
importante papel social ao promover & comunidade do entorno o
acesso ao atendimento psicoldgico gratuito realizado mediante
supervisao de docentes, trazendo, principalmente, o pablico de baixa
renda para que estes possam usufruir de cuidados em satde mental
de uma profissdo que foi construida inicialmente direcionada aos
interesses da elite (BOCK, 2015; RUDA; COUTINHO; ALMEIDA
FILHO, 2015). Como dizem Amaral et al. (2012), os servigos-escola
atendem duas demandas concomitantemente: a dos alunos, com seus
préprios objetivos, habilidades e competéncias e as da comunidade
que usufruem deste servico. Apesar de sua importancia para alunos
e para a comunidade, e ainda considerando que o SPA do campus
Jodo Uchba tem mais de 30 anos e € o primeiro da Universidade, ha
pouco publicado sobre 0 mesmo. A primeira pesquisa que envolve o
SPA Jodo Uchéa foi finalizada sob a orientacdo da pesquisadora, a
saber, (RE) Conhecer para cuidar: caracterizacdo do publico do
servico de Psicologia Aplicada do Campus Jodo Uchoba
(GUIMARAES; PONTES; CAVALCANTI, 2022) e trata da
caracterizagdo do publico atendido no mesmo. N&o ha
dados/pesquisas sobre como os (as) alunos (as) estagiarios do SPA
Jodo Uchda percebem a proposta de integracdo dos conhecimentos
do curso no estagio supervisionado.

Assim sendo esta pesquisa teve o objetivo de analisar a
percepcao dos (as) alunos (as) estagiarios do SPA sobre a integracao
dos conhecimentos do curso com a pratica seu estagio
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supervisionado. Acredita-se que conhecer a percepcdo dos (as)
estagiarios (as) vai agregar conhecimento e informacéo a proposta
de trabalho do SPA, proporcionando melhorias em seu servico e
proporcionando reflexdes sobre a adequacdo da proposta pedagogica
do curso e a aprimoramento da formacéo académica. Trata-se de uma
pesquisa exploratdrio-descritiva, de abordagem quali-quantitativa.

A pesquisa foi realizada dentro do Programa de Iniciagdo
Cientifica da Universidade Estacio de S& e submetida ao Comité de
Etica da mesma Universidade (CAAE: 45383821.5.0000.5284). Ela
foi autorizada pela gestdo do campus Jodo Uchoa, atual Maracana, e
também pela coordenacdo do curso de graduacdo em Psicologia. A
conducéo da pesquisa segue os preceitos da Resolucdo do Conselho
Nacional de Saude N o 466/2012 (CNS, 2012), garantindo a
autonomia, a ndo-maleficéncia, a beneficéncia e a justica bem como
o disposto na Resolu¢cdo do Conselho Nacional de Sadde No
510/2016 (CNS, 2016).

Foi utilizado o procedimento técnico de aplicagdo de
questionario a noventa e dois estagiarios do SPA, de qualquer equipe
de supervisdo e realizados 04 grupos focais em diferentes
supervisoes.

O artigo se subdivide em 04 secOes: Na primeira delas,
reafirma-se a importancia do estagio supervisionado em Psicologia.
Em seguida, os procedimentos metodoldgicos sdo detalhados e na
sequéncia os resultados obtidos a partir das respostas dos
questionarios e das falas dos grupos focais sdo apresentados e
articulados com a literatura sobre o tema. Nesta se¢do sdo elencadas
03 questbes que se sobressaem, sobretudo nos grupos focais e que
também se articulam com os dados obtidos através do questionario,
a saber: A importancia das disciplinas de énfase para o estagio
obrigatério no SPA; Estagio basico supervisionado 1 e 2: settings de
preparo para o0 estagio supervisionado; Necessidade de realizar
terapia. Por fim, chega-se a conclusao, onde é indicada a importancia
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de maiores pesquisas sobre a tematica e a sugestdo de possiveis
estratégias a serem implementadas pela Instituicdo para que a
vivéncia no estagio no SPA alcance seu proposito.

O ESTAGIO SUPERVISIONADO EM PSICOLOGIA

O estagio supervisionado em Psicologia € uma exigéncia
legal para o estabelecimento do curso de graduacdo em Psicologia
por uma Instituicdo de Ensino Superior. Mas, para além de
exigéncia, ele € um momento Unico no curso, quando o (a) aluno(a)
pode (ou deveria poder) reconhecer e aplicar os conhecimentos
tedricos adquiridos em sala de aula. Um dos momentos mais ricos e
desafiantes no percurso do aluno do curso de graduacdao em
Psicologia. Na literatura, entretanto, verifica-se, em uma breve
procura por artigos cientificos, que varias pesquisas estdo voltadas
para a caracterizacdo do publico dos servicos, como é a prépria
pesquisa de Guimaraes, Pontes e Cavalcanti (2022) ou os estudos de
Campezatto (2007), Maravieski (2011) ou Catani (2019). Ou entdo
para 0s processos de supervisdo, como os trabalhos de Barreto;
Barletta (2010) ou Oliveira-Monteiro et al (2014). E, ainda que 0s
autores mencionem que estes objetos de pesquisa ainda precisem de
muita investigacdo, observa-se que um ator fundamental neste
processo, 0 (a) aluno(a), tem ainda menos lugar como objeto de
pesquisa. O objetivo do estagio, segundo o Projeto Pedagdgico do
curso de graduacdo em Psicologia (UNESA, 2016) é propiciar
oportunidade de reflexdo critica da realidade e de efetiva relagéo
entre a teoria aprendida e a pratica vivenciada da Psicologia. Mas
afinal, o(a) aluno(a) estagiario reconhece e consegue aplicar os
conhecimentos tedricos adquiridos em sala de aula durante o estagio
supervisionado? Considerando que o SPA Jodo Uchda tem mais de
30 anos e é o primeiro da Universidade Estacio de Sa, acredita-se
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que é fundamental a procura por esta resposta, com o intuito de
refletir sobre a adequacéo das praticas do SPA a proposta pedagogica
do curso e assim contribuir para a formagéo de tantos profissionais
da Psicologia.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Foi realizada pesquisa qualitativa com utilizacdo de
procedimentos técnicos de levantamento de dados por questionario
e 04 grupos focais com alunos(as) estagiarios(as): um grupo focal
com alunos(as) da supervisdo de Psicologia Organizacional, um
grupo focal com alunos da supervisdo de Gestalt Terapia, um grupo
focal com alunos da superviséo de Terapia Cognitivo
comportamental e um grupo focal com alunos que realizam
atendimentos na Clinica da Familia, dentro do estagio em Prevencdo
e promocdo de salde em unidade basica de salde. Importante
ressaltar que originalmente o projeto de pesquisa tinha o intuito de
realizar os grupos focais organizados da seguinte forma: um grupo
focal com alunos que estivessem realizando seu primeiro estagio; um
grupo focal com alunos (as) que estivessem em seu segundo estagio,
um grupo focal com alunos em seu terceiro estagio e um grupo focal
em seu quarto estagio. A proposta, entretanto, ndo pode ser
viabilizada, tendo em vista que, ainda vivenciando a pandemia da
Covid-19, as supervisGes mantiveram-se, durante o periodo da
pesquisa, de forma remota e encontrar e organizar os alunos seria
praticamente inviavel.

Os grupos focais foram realizados da seguinte forma: dois
integrantes da equipe de pesquisa ingressaram, via Microsoft Teams,
em turma de superviséo, em dia e hora previamente combinados com
0 professor/supervisor. A0 ingressarem na Ssupervisdo, 0S
professores voluntariamente se retiravam de sala de aula para que os
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alunos se sentissem mais a vontade para trazerem contribuicdes ao
grupo. Passada a palavra as pesquisadoras, as mesmas se
apresentavam a turma e iniciavam uma série de perguntas aos alunos
presentes, que poderiam responder livremente. Nestes grupos focais,
as perguntas disparadoras das discussdes versaram sobre aspectos
Didatico-Pedagdgicos, comportamentais e profissionais, tais quais:

1. Aproximacéo do ensino tedrico com a prética;

2. Relagdo com o supervisor dedicado ao grupo de
estagiarios;

3. Melhoria na assimilacéo de contetidos tedricos;
4. Relacionamento interpessoal/trabalho com equipe de
estagiarios;

5. Preparacdo, a partir do estagio, para a pratica futura,
fora da Universidade.

O tempo da atividade variou entre 40 minutos e 1 hora nos
quatro grupos focais e participaram em média 6 estagiarios por

grupo.

A aplicacdo de questionarios foi realizada via google forms,
e estes foram respondidos por alunos do 1°, 2°, 3° e 4° ano do estagio.
Os questionarios foram enviados aos alunos entre 0s meses de
setembro e novembro de 2021, e foram elaborados da seguinte
forma:

1. QuestBes fechadas (com opgdes de respostas ja pre-
determinadas) — Exemplo: dados pessoais do aluno
como género, idade, abordagem de atendimento que
esta vinculado, se estad em processo terapéutico etc;
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2. Questdes abertas (respostas discursivas) — Exemplo:
por que escolheu determinada abordagem, se mudou
a abordagem durante o estagio e por qué, apontar
aspectos negativos e positivos do estagio, dentre
outras. Os dados foram coletados das 92 respostas
recebidas.

RESULTADOS

Sobre as respostas dos questionarios

Dentre 0s 92 questionarios enviados e retornados, 98, 9% dos
alunos concordaram em responder;

Quando perguntado se era a sua primeira graduacao, 56,8 %
dos alunos responderam que sim e 43,2% respondeu que néo.

Quanto ao género, a diferenca no percentual causou bastante
impacto no grupo e deu margem a varios debates sobre o
protagonismo da mulher no curso de Psicologia: 76, 1% se
apresentou como pertencente ao género feminino e 23,9% ao
masculino. Isto corrobora os dados do Conselho Federal de
Psicologia (2014) que informa que as mulheres representam quase a
totalidade dos profissionais da area (89%).

A idade informada variou entre 21 e 57 anos, ou seja, um
publico com faixa etaria bastante variada;

Quanto a ocupagdo atual, 38,6% respondeu que possui
emprego formal, 40,9% é estudante, 9,1% séo profissionais liberais
e 0s demais correspondem as categorias que possuem emprego
informal, estdo desempregados ou aposentados;
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Quando perguntados se estariam em processo terapéutico no
momento, 56,8% respondeu que sim, 40,9% que ndo e alguns
responderam que pararam a terapia durante a pandemia em 2020 por
falta de plano de saide e que estariam aguardando o plano de saude
voltar. Sobre este ponto, causou-nos certa preocupacao o percentual
consideravel de alunos que nao estdo em processo terapéutico (quase
metade dos participantes) e a discussdo foi aprofundada no intuito
de buscarmos solugfes e mecanismos para minimizar esse quadro;

Quando perguntados a qual curriculo do curso de Psicologia
estariam vinculados, 48,9% respondeu que estariam vinculados ao
curriculo 116, 45,5% ao curriculo 118 e os demais aos curriculos
220, 108 ou n&o sabiam informar. Cabe aqui uma reflex&o sobre a
existéncia de alunos que mesmo estando ja em fase avancada do
curso, uma vez que ja estdo estagiando, ainda ndo tinham
conhecimento do curriculo ao qual estariam vinculados e sobre a
importancia de se ter tal conhecimento logo no inicio da graduac&o,
a fim de melhor planejar as matérias a serem cursadas.

Quanto ao estagio que estariam realizando no momento da
pesquisa, 36,4% no primeiro estagio, 31,8% estaria no 3° estagio,
28,4% no 2° estagio e os demais no 4° estagio. Importante mencionar
novamente que os alunos da Estacio de Sa precisam cursar 3 ou 4
estagios obrigatorios especificos no SPA, dependendo do curriculo
ao qual esta vinculado.

Quanto a abordagem/equipe, 22,7% optou pela Psicanalise,
15,9% Humanista, 14,8% Terapia Cognitivo Comportamental,
13,6%, Gestalt, 11,4% Jung; 13.6% atuam na Clinica da Familia (a
Clinica da Familia Estacio de S& tem um parceria com 0 campus e
os alunos de Psicologia podem realizar seus atendimentos em suas
dependéncias) e os demais Saude do trabalhador — Organizacional.
Quando perguntados por que escolheram essa abordagem ou equipe,
informaram:

156



PSICOLOGIA: AGENDA EDUCACIONAL

i. afinidade com a abordagem;
ii. identificacdo com o professor;

iii.  Unico estagio oferecido no horario disponivel do
aluno e;

iv. falta de vagas na abordagem de preferéncia.

Quando perguntados por que mudaram de abordagem
(alguns alunos ja haviam cursado outras abordagens e ja estiveram
em outras equipes), a maioria respondeu que durante o estagio nao
mudou a abordagem ou equipe e aqueles que mudaram,
apresentaram as seguintes justificativas:

. interesse em conhecer outras abordagens;

II. ndo houve identificacdo com a abordagem
inicialmente escolhida;

I1l.  falta de vaga na clinica da familia,
IV.  Unico estagio disponivel;

V. a faculdade ndo disponibilizou vagas para o estagio
em Organizacional.

Também foi pedido que indicassem aspectos positivos do
estagio que estariam realizando no momento no SPA e dentre as
respostas obtidas, os participantes destacaram: a integracdo com
equipe multidisciplinar; a supervisdao em grupo, compartilhamento
dos casos entre 0s estagiarios; participagdo em projetos da Clinica
da Familia; Orientacéo sobre como fazer o atendimento, aprimorar a
escuta, como agir, 0 que dizer ao paciente; técnicas para aplicagao
da abordagem na prética; oportunidade de contato real com o
paciente; atendimento on line na pratica.
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Dentre os aspectos negativos do estagio foram citados: a
pandemia e suas restrigdes; ndo ter hordrio compativel para
atendimento presencial na Clinica da Familia; auséncia de espaco
fisico destinado aos estagiarios de Psicologia nesta mesma Clinica;
realizar o estagio sem antes ter feito a disciplina de énfase
relacionada & abordagem; pouco tempo para que todos os estagiarios
apresentassem seus casos; longa interrupcdo do tratamento do
paciente no periodo de férias; muitos documentos para assinar e
burocracia; falta de contato presencial com o publico; dificuldade no
preenchimento da planilha por parte dos médicos da Clinica da
Familia que acaba deixando alguns campos importantes sem
preenchimento; poucas opcdes de horarios; falta de estagios voltados
para areas como: escolar, esportes, juridico, etc.

Quando perguntados sobre a importancia da supervisao do
estdgio na sua formacdo, 100% dos participantes descreveu a
supervisdo como fundamental e de extrema importancia durante o
estdgio e muitos elogios foram dirigidos a todos os professores
supervisores envolvidos no trabalho, o que também é confirmado na
pesquisa de Sei e Franco (2017).

Também foi solicitado que, considerando a ideia de “estagio
ideal”, indicassem quais elementos os participantes consideram mais
importantes em um estadgio e dentre as respostas obtidas, as
principais foram: a necessidade de uma boa supervisdo, a
possibilidade de vivenciar diversas abordagens, horario compativel,
estudo de caso, indicacdo de leitura, escrita detalhada de cada
atendimento, ter cursado disciplinadas eletivas relacionadas com a
abordagem/ conhecimento da teoria da abordagem; facilidade para
entrega da documentacdo; atendimento e contato com 0 USUArio;
tempo para abordar questbes e duvidas, possibilidade de
acompanhamento mesmo fora da supervisdo; acesso as fichas
antigas caso o paciente ja tenho feito processo terapéutico;
obrigatoriedade de aulas teoricas sobre a abordagem.
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Quando perguntados sobre o que faltou na sua preparagdo
durante as aulas teoéricas, alguns dos participantes destacaram:
disciplina de énfase antes do estagio; énfase a entrevista e escuta;
orientagcdes sobre a dindmica dos estadgios no SPA; simulacdo de
terapia; mais disciplinas/ matérias sobre Jung e Humanista.

Dentre as sugestfes para adequacdo da pratica do estagio
com as propostas das aulas tedricas, os participantes sugeriram: ter
um dia além da supervisao para fazer grupos de estudos; aumento da
carga horéria do estagio; maior énfase a escuta; trazer mais
informacBes sobre o SPA nos estagios basicos 1 e 2; disciplina
eletiva de énfase como obrigatdria; associar a escolha das disciplinas
eletivas ao estagio; disponibilidade de mais matérias relacionadas a
abordagem; simulagdes de casos concretos nas aulas teoricas; tempo
minimo de terapia como obrigatdria; implementacao de estagios em
outras areas como juridica, escolar, esportiva etc.

Ao fim do questionario foi perguntado se eles acham que as
aulas tedricas preparam para o estagio no SPA e o resultado foi:
61,8% responderam que sim, que as aulas tedricas preparam para 0
estagio no SPA, 16,2% respondeu que ndo e as demais apontaram
algum tipo de questionamento ou duvida.

A anédlise dos grupos focais realizados trouxe questdes
bastante semelhantes aquelas ja obtidas através dos questionarios.
Algumas questdes articuladas sdo tdo relevantes que precisam ser
destacadas.

A importancia das disciplinas de énfase para o estagio
obrigatorio no SPA

Os estagios obrigatdrios especificos compéem a grade
curricular do curso de graduagdo em Psicologia e sdo um dos
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momentos mais aguardados pelos discentes, uma vez que propde ao
estudante um contato inicial com o exercicio da profissdo, reduzindo
a distancia entre o campo de atuacdo do psicélogo e sala de aula.

Atualmente, no curso de graduacdo de Psicologia da
Universidade Estacio de Sa existem trés curriculos vigentes (116,
118 e 220), cada um deles vinculado a uma determinada grade de
disciplinas e a depender do curriculo ao qual o aluno esteja
vinculado, os estagios obrigatdrios deverdo ser cursados em trés ou
quatro semestres.

Além disso, no referido curso, os Estagios Basicos 1 e 2 séo
ofertados nos terceiro e quinto periodos, respectivamente. Ja o
Estagio Especifico é ofertado, em regra, a partir do sétimo periodo,
ocasido em que o aluno podera escolher entre as seguintes
abordagens/equipes atualmente oferecidas: Psicanalise, Gestalt,
Humanista, TCC, Prevencdo e Promocdo da salde em unidade
béasica (Clinica da Familia), saude do trabalhador (Organizacional) e
Jung.

Inicialmente, a partir da anélise dos dados levantados através
das respostas dadas aos formularios enviados aos participantes via
google Forms, verificou-se que percentual consideravel dos
participantes (39,13%), mencionou a importancia de se cursar as
disciplinas de énfase relativas a abordagem escolhida para o estagio
obrigatério, anteriormente ao ingresso no estagio, de forma a
potencializar a experiéncia. Em seguida, quando da realizacdo dos
grupos focais, 0 assunto novamente apareceu e os alunos relataram,
de forma mais detalhada, as dificuldades que tiveram ao longo do
curso que impossibilitaram que as disciplinas de énfase fossem
cursadas antes do inicio do Estagio obrigatorio no SPA.

Dentre as dificuldades apresentadas, foi mencionada a falta
de regularidade por parte da instituicdo, no oferecimento das
disciplinas de énfase. Segundo relatado pelos alunos, determinada
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disciplina de énfase oferecida em um semestre poderia ndo ser
oferecida no semestre seguinte, inviabilizando, com isso, um
planejamento académico por parte do aluno. Além disso, mesmo
quando a disciplina era disponibilizada pela instituicdo, havia certa
dificuldade para conseguir vaga, pois 0 nimero de turmas abertas era
reduzido e em horarios limitados, 0 que acabava gerando grande
disputa por parte dos discentes.

Os alunos mencionaram ainda o interesse por disciplinas ndo
ofertadas pela instituicdo, contudo, especificamente quanto a este
ponto foi possivel notar certa confusdo quanto ao que seriam “areas
da Psicologia” e o que seriam as abordagens, conforme trecho abaixo
transcrito:

Estagiéria A:

[...] eu acho que a gente precisa ter mais ofertas de
disciplinas de énfase para a gente chegar no estagio
com o maximo de énfase. Esse semestre eu quis fazer
e eu ndo consegui fazer porque ndo tinha disciplina
disponivel e eu também acho que a Universidade ndo
propde nenhum assunto sobre raca. Ndo tem como a
gente pensar a sociedade sem a gente passar pelo
conceito de raca, que afeta a todo mundo negros e ndo

negros [...] (g.n).

Estagiéria B:

[...], mas a gente ndo tem matéria de psicofarmaco,
cara e isso faz uma falta absurda [...].

Alguns alunos também questionaram se as disciplinas de
énfase ndo deveriam ser obrigatdrias para 0 ingresso no estagio
especifico, pois seria uma forma de exigir do aluno maior
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comprometimento com o seu planejamento académico, uma vez que
teria que se organizar previamente para conseguir a “liberagao” do
acesso ao estagio obrigatorio, sob pena de atrasar a conclusdo do
Curso e, por outro, a instituicao teria que oferecer as disciplinas de
énfase de forma regular e com maior nimero de turmas, por se tratar
de matéria obrigatoria.

Houve ainda relato de participantes que so tiveram nog¢éo da
importancia das disciplinas de énfase ao iniciarem o primeiro estagio
obrigatdrio, conforme trecho abaixo:

Estagiaria C:

[...] quando eu cheguei acho que no quinto periodo
mais ou menos foi quando eu tomei é...nogdo
realmente de que eu tinha que pegar énfase e eram
sete énfases a minha, ndo sei se ainda continua para
o0s outros curriculos, se sdo sete também, isso ja ndo
me recordo, o meu curriculo é 0 116 e eu s6 fui tomar
dimensdo mesmo de que eram sete mais trés G1. Para
vocé ter uma nocdo, eu fui tomar dimensdo, foi
quando eu comecei ter aula com vocé [...] e com a
[...], ai vocés comecaram a montar aquele grupo e
tudo mais que foi montado a psicologia do grupo,
¢...comegaram a divulgar um monte de coisa, entdo
aquilo ali ajudou bastante, entdo assim, € como eu
estava dizendo, acho que certas coisas poderiam
facilitar até mesmo se a estacio divulgasse isso, ndo
ficasse essa responsabilidade até para o0s
representantes de turma (interrompida por outra
aluna);

Estagiéria D:

[..] isso aconteceu comigo, quando eu tava no
terceiro periodo eu tava gravida, meu bebé nasceu
quando eu tava no terceiro periodo, eu queria fazer as
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matérias on line, eu fui 14 na faculdade, eles me
matricularam em um monte de matéria que eu nao
precisava ter feito. Tem umas das énfases & que eu
ndo vou saber o nome, ndo é especifica, &€ um outro
nome, que eu tipo tenho trezentas horas a mais do que
eu precisava, sendo que eu poderia ter puxado
matérias que eu precisava e ndo me orientaram da
maneira correta.

Por outro lado, os alunos que relataram ter conseguido cursar
as disciplinas de énfase anteriormente ao inicio do estagio,
afirmaram que foi de grande proveito, pois sentiram que n&o
chegaram tdo “crus” no estagio e conseguiram assimilar com maior
facilidade os contetdos apresentados pelo professor durante as
supervisoes.

Estagio basico supervisionado 1 e 2: settings de preparo para o
estagio supervisionado

Durante os grupos focais, as (0s) estagiarias (0s) abordaram
alguns topicos envolvendo o tema “Estagio Basico Supervisionado I
e II”, sendo duas matérias cursadas pelas (os) alunas (os) para a
preparacdo do  Estdgio  supervisionado  especifico e
consequentemente orientag@o aos atendimentos que seréo realizados
por elas (es) nesse processo. Os tdpicos abordados foram:

e Muita teoria e falta de pratica (vivéncia) durante as
aulas dessa matéria, propiciando medos sobre o
periodo dos estagios;

. Necessidadq de um estudo mais estendido sobre o
Cadigo de Etica Profissional do Psicélogo, podendo
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trabalhar em outros pontos para além dos que sdo
abordados;

Falta de contato com o espago fisico do Servico de
Psicologia  Aplicada  (SPA), néo havendo
conhecimento do funcionamento dos estagios e
explicacBes sobre os documentos (fichas de triagem,
anamnese, relatérios, entre outros) elaborados
durante esse processo;

Interesse numa carga horaria curricular com mais
ofertas e tempo de estagios;

Nenhum contato com as turmas de Estéagio
supervisionado especifico, ocorrendo um
distanciamento, além dos periodos de realizacéo entre
as duas turmas serem afastados em alguns curriculos.
As alunas (os) relatam que fazem confusdo com
Estagio Bésico Supervisionado (I e Il) e Estagio
Supervisionado Especializado;

Falta ~de comunicagcdo da  Universidade,
disponibilidade da gestdo (parte administrativa) para
possiveis esclarecimentos sobre o estagio, como
explicacdo das inscri¢bes para as turmas de Estéagio
Supervisionado Especializado;

Aprender a ouvir e ter uma escuta mais elaborada para
a prética profissional.

A maioria dos topicos abordados atravessam solicitacdes e
pedidos de mudancas dos (as) alunas (0s), como: mais oportunidades
de simulagdes e estudos de casos; estudos mais abrangentes sobre
Psicopatologia (conhecimento dos transtornos); realizacdo de
triagens no proprio Estadgio Basico Supervisionado (I e 1I);
preparacdo maior em termos de abordagens na &rea da Psicologia
Clinica; instituirem algumas disciplinas como pré-requisito antes da
realizacdo do estdgio e mais disponibilidades das matérias de énfase,
onde acreditam que sejam fundamentais para o contato nos estagios.
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Para haver um entendimento mais nitido sobre os grupos
focais, onde os participantes foram deixados a vontade para relatar o
que quisessem, a seguir temos o exemplo da fala de uma estagiaria
(estagiaria D) sobre sua experiéncia no Estagio Basico
Supervisionado:

Entdo assim, [...] eu ndo gostei muito do ensino, da
professora. Ela faltava muito e ficou uma coisa assim
muito rasa. Ela falou algumas coisas sobre ética, mas
assim, eu achei que faltou uma preparagdo pro
estagio, até a nivel pratico mesmo, porque na época
que eu fiz essas duas disciplinas, elas eram
presenciais, ainda ndo estava na pandemia. Entdo, eu
acho que a gente estava em plenas condices ali de ter
feito uma coisa mais vivencial, sabe? [...] eu tive [...]
dificuldades no periodo passado. Dificuldades a nivel
bem pratico.

A mesma continua falando sobre como foi esse periodo e o
que poderia ser feito para obtermos possiveis melhoras as (aos)
préximas (0s) estagiarias (0s):

O méximo que a gente fez foi visitar o SPA, tipo
assim: “Oi SPA, ¢ vocé. T4 bom, beijo, tchau”. Foi
isso. Entdo assim, eu acho que fica uma coisa muito
tensa quando a gente comega, ndo precisava ser dessa
forma, eu acho que a gente poderia [...], vou até da
uma ideia aqui. Colocar (as pessoas em Estagio
Bésico Supervisionado 1) para fazer a triagem, para
fazer a entrevista de triagem, que € uma entrevista que
eu acho que o SPA faz antes de passar 0s casos para
as equipes. Poderia ser feita até como uma forma de
vocé comegar a ter contato com 0s pacientes, porque
eu acho que as pessoas estdo chegando com muito
medo.
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Tambeém existem controversias, outra estagiaria (estagiaria
E) relata o seguinte:

A gente tem dois estagios antes que sdao uma
preparacdo, [...] preparacdo muito grande pra gente
entender como seria a realidade, principalmente no
primeiro que a gente trabalhou muito em cima do
roteiro de perguntas, de uma anamnese, de como
funciona. Acho que isso evitou que a realidade do
primeiro atendimento clinico fosse um choque. Em
geral, acho que pode assustar principalmente no caso
do presencial né, ai é um pouco a dindmica é um
pouco diferente. O fato de ter dois estagios antes de
vocé entrar na pratica, acho que fez bastante
diferenca.

A maioria das (0s) participantes levantam as questdes
apresentadas nos topicos e dizem que as matérias de Estagio Basico
Supervisionado (I e Il) poderiam apresentar algumas melhoras.
Apenas a estagiéria do dltimo exemplo disse que essas matérias
fizeram diferenca em seu contato com a clinica, sendo que essa fala
foi dita durante um grupo focal que estava sendo ministrado pela
professora e coordenadora da pesquisa e da Universidade em pauta,
podendo haver interferéncia das falas por conta de sua presenca).

Necessidade de realizar terapia

Uma questdo que merece ser destacada nesta sec¢ao € sobre a
necessidade de realizacao de terapia pessoal pelos estagiarios. Ainda
que esta questdo ndo tenha aparecido nos grupos focais, 0s
pesquisadores entendem que a questdo € crucial na formagdo dos
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futuros profissionais e que é necessaria uma pesquisa especifica
sobre o tema.

Os resultados da pesquisa apontam que 40,9% dos alunos ndo
estavam em processo de psicoterapia durante o periodo que estavam
realizando seus estdgios. Considerando a importéncia da
psicoterapia individual e seu propdsito de possibilitar o
autoconhecimento, a solucdo de conflitos e a melhora da saude
mental, um aluno de Psicologia na sua formacdo deveria estar em
processo terapéutico. Assim como diz Lima (2016), um
psicoterapeuta deve atentar a trés pilares para um bom preparo
profissional: estudo tedrico/técnico, supervisdo e psicoterapia
pessoal. Apesar de ndo ser obrigatorio, consideramos como Freud
(1926) ao falar da profissdo de psicanalista: “O psicanalista deve
constantemente analisar a si mesmo. Analisando a ndés mesmos,
ficamos mais capacitados a analisar os outros”. Além da supervisao,
é importante que o aluno de Psicologia tenha recursos para lidar com
seus proprios conflitos e evitar que eles interfiram negativamente em
seu trabalho. A expectativa e a idealizacdo desse momento do
atendimento na clinica do SPA podem gerar sentimentos como
angustia, receio, relutancia, ansiedade, incapacidade, curiosidade. A
psicoterapia se faz necessaria para os estagiarios vivenciam aspectos
envolvidos nesse processo e durante a vivéncia pratica na atuacdo da
clinica.

Segundo Anjos et al. (2017) o estudante precisa aprender a
lidar com as suas proprias questdes, para depois saber trabalhar com
as problematicas do outro. A psicoterapia pessoal deveria ser algo
comum e visto como condicdo prioritaria na vida do estudante de
Psicologia. Essa pratica consolida o conhecimento teorico e pratico
e permite uma vivéncia unica da psicologia clinica, aplicada a si
mesmo.

Na pesquisa ndo foi levantada uma hipotese do porqué o
estagiario ndo esta em terapia ou se saber da importancia de estar
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vivenciando esse processo na sua formacdo como profissional
psicélogo. N&do era o objetivo da pesquisa mas chamou atencao este
dado. Pode-se refletir que por ndo estar explicito nas grades
curriculares ou no Conselho Federal de Psicologia como obrigatoria
para a formacéo académica ndo seja vista como parte da formacao.

CONSIDERACOES FINAIS

O estagio deve buscar a coeréncia e continuidade no que se
passa em sala de aula e nas atividades desenvolvidas e que a prética
do (a) aluno (a) propicie condi¢cdes para a passagem do papel de
estudante para o de profissional, ou, como dizem Barbosa, Laurenti
e Silva (2013, p. 50), “o estdgio ¢ um rito de passagem rumo a
identidade profissional”. Além disso, hd expectativa quanto a
integracdo no mercado de trabalho, a participacdo dos alunos em
atividades cientificas e comunitérias e a escolha e aplicacdo dos
diversos saberes nos diversos campos de atuacdo psicoldgica
(PEIXOTO et al, 2014).

No estagio o (a) aluno (a) deve construir a sua autonomia no
campo psi, a partir da apropriacdo e articulacdo da pratica com a
teoria ja conhecida e ainda mais aprofundada neste momento. Mas o
(@) aluno (a) estagiario (a) percebe esta articulacdo? Segundo os
resultados encontrados nesta pesquisa, 0 estagio exerce um papel
relevante por oportunizar experiéncias que contribuem para a
formacdo em Psicologia e para permitir aproximacgdes com a préatica
profissional. Os estagiarios indicam, em sua maioria, que houve
articulacdo da teoria com a prética, e das discussdes em sala de aula,
com a realidade encontrada em seus atendimentos. Eles relatam
também a fundamental importancia da supervisdo de estagio e neste
ponto sd0 unanimes ao relatar a fundamental importancia da
supervisdo e do supervisor. Considerando que: 0 estagio é o
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momento de encontrar com a prética e é essencial no processo
formativo do (a) aluno (a) e como tal, deve ser problematizado a fim
de que se tenha um espaco para atividades significativas e com
oportunidades concretas de aprendizagens; que 0 estagio deve
possibilitar uma formacéo articulada que leve os (as) alunos (as) a se
conscientizarem da realidade e trabalhar de forma contextualizada e
comprometida; podemos concluir que a fala deste ator, o
estagiario(a) foi fundamental para a construcdo de uma reflexdo
sobre o Projeto Pedagdgico deste curso em especifico A realidade
destacada sobre as possiveis falhas nos Estagios Basicos ja estdo
sendo consideradas pela coordenacdo e gestdo do curso. Além disso
os dados aqui elencados podem colaborar para elaboracdo de
politicas de estagio coerentes com a realidade e as demandas locais.
Considerando que o SPA funciona neste campus especifico ha mais
de 30 anos, os dados podem servir de reflexdo sobre varios aspectos
para outros SPAs.

Importante ressaltar, entretanto, que muitas pesquisas
precisam ser realizadas ainda. O SPA do campus Jodo Uchba é um
dos muitos SPA/Clinicas escola que existem pelo Brasil. As
demandas regionais, da comunidade onde todos os SPA funcionam
devem ser levantadas e levadas em consideracdo. Vislumbra-se
também a elaboracdo de pesquisa sobre a necessidade de realizacédo
de terapia pessoal por parte dos estagiarios. Estes estagiarios, como
pode ser visto nos resultados, em boa parte ndo realizam terapia
pessoal. Ou seja, estdo atendendo pacientes/clientes/sujeitos sem o
suporte terapéutico para si mesmo.

Por fim, compreendemos que para superar a situacdes
relatadas, o primeiro passo seria cientificar a coordenagdo académica
acerca dos dados produzidos na pesquisa, a fim de que, a partir deles,
possam ser implementados aprimoramentos quanto ao oferecimento
das disciplinas de énfase aos alunos. Além disso, pensou-se na
possibilidade de se confeccionar uma cartilha informativa, a ser
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distribuida aos alunos nos periodos iniciais, contendo uma
apresentacdo do SPA e das abordagens de estagio oferecidas pela
instituicdo, bem como trazendo orientac6es acerca das disciplinas de
énfase, diferenca entre estidgio béasico e obrigatorio, tipos de
curriculos e dicas sobre planejamento académico. Visando esse
mesmo fim, foi sugerida a realizacdo de palestras institucionais,
desde o primeiro periodo do curso, tratando acerca do assunto. A
ideia € que, desde o inicio do curso, o aluno possa receber
orientacdes que o auxiliem a fazer escolhas mais assertivas no
momento da montagem da grade, de forma a tirar 0 maior proveito
possivel da sua jornada académica.
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PSICOLOGIA ESCOLAR NA PERSPECTIVA DECOLONIAL:
REFLEXOES A PARTIR DO ESTAGIO
PROFISSIONALIZANTE

Douglas Antoni de Jesus Sousa

Atualmente  percebe-se a necessidade de novos
direcionamentos para a educacdo, advindos de perspectivas
atualizadas nos campos pedagogico, psicoldgico e decolonial, que
sirvam como base para as praticas de des/construcao e reconstrucao
do conhecimento e atuacdo dos atores educacionais e de
profissionais psicologos na educacdo. Nosso enfoque visa
principalmente a prética do psicélogo inserido nos &mbitos
educacionais, e a sua integracdo no coletivo multiprofissional,
fomentando a reflexdo sobre a necessidade das constantes
atualizacOes dessas préaticas e estratégias na efetivacao de politicas
interventivas mais assertivas e transformativas, na construcdo de
uma educacdo que ultrapasse a fronteiras limitrofes da racializacao
e segregacao nos espacos escolares, ainda, sobre a importancia de
buscar atualizacbes e adaptacGes que favorecam os processos de
aprendizagens e de ensino.

METODOLOGIA

A metodologia utilizada foi a observagdo dos fendémenos,
escuta ativa de relatos de professores, gestores, alunos e familia,
utilizando-se também das andlises dos discursos ditos por individuos
inseridos em uma escola publica municipal na cidade de Pimenta
Bueno/Ro, atreladas as leituras e estudos bibliograficos, pesquisas
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em livros, Google Académico e Scielo, que tratam acerca da
educacdo inclusiva, préticas pedagogicas durante a pandemia,
psicologia educacional/escolar e estudos decoloniais, desse modo, a
duracdo do estagio foi de doze semanas, com duracdo de quatro
horas cada, onde cinco encontros foram direcionados as
observagdes, um encontro para preparar 0S materiais que seriam
utilizados nas intervencdes, corte em cartolina, lapis, fantoches,
folhas sulfite e organizagédo do local, dois encontros foram para
realizar a terapia comunitaria com professores e cuidadores, outros
quatro foram utilizados para realizacdo da roda de conversa e
utilizacdo dos fantoches de maneira interativa e dramatizada, no final
de cada encontro era realizado o0 momento de feedbacks com os
envolvidos ao final de cada acdo, o estagio foi orientado por uma
docente e psicéloga da universidade, responsavel pelas orientaces
do referido estagio, contou também com a participacdo de outra
académica do curso.

ANALISE E DISCUSSOES

Existem diversos fendbmenos psiquicos no ambito
educacional que vdo além dos pressupostos metodolégicos e
pedag6gicos, como os da ordem psicossocial, nas diferentes
abordagens: sentimentos, emoc0Oes, atitudes, praticas, discursos
extraidos das falas, dindmicas relacionais, resisténcia as diferencas,
bullying, racismo, preconceito, violéncias, dificuldades de
aprendizagem, conflitos familiares e as influéncias dos marcadores
e determinantes sociais evidentes nesses contextos.

Nos ultimos tempos ocorreram diversas mudancas no
perceber do processo de aprendizagem/ensino educacional, assim
como os modelos de abordagem e de atuacdo do psicélogo nesse
contexto, sendo assim a presenca do psicologo (a) na escola esta
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prevista na Lei N° 13.935, de 11 de dezembro de 2019 (BRASIL,
2019), que dispbe sobre a prestacdo de servicos de psicologia e
servico social nas redes publicas de educacdo basica, ficando
explicito o papel atuante do psicélogo educacional/escolar na
compreensdo dos aspectos psicossociais, cognitivos, aprendizagem
e de como esses fatores se interseccionam e influenciam nos
processos de desenvolvimento educacional e aprendizagem,
individual e coletivamente, considerando 0 que se expressa na Lei
N° 12.796, de 4 de abril de 2013, “Art. 29. A educagdo infantil,
primeira etapa da educacdo basica, tem como finalidade o
desenvolvimento integral da crianca de até 5 (cinco) anos, em seus
aspectos fisico, psicologico, intelectual e social, complementando a
acdo da familia e da comunidade” (BRASIL, 2013).

Nesse sentido, o termo biopsicossocial, apontado nas
diretrizes educacionais do Ministério da Educacdo (MEC), descreve
uma constelacdo de necessidades educacionais, fisicas, sociais,
emocionais e de salde, bem como a constante busca por estratégias
que sejam cada vez mais assertivas e direcionada para atendé-las,
relacionando portanto, a um conceito mais amplo da psicologia no
que tange a qualidade de ensino e aprendizagem na perspectiva da
psicologia Educacional/Escolar/Psicossocial, pois inclui também a
experiéncia subjetiva frente a realidade social materializada e
vivenciada por sujeitos escolares, diante das influéncias e
interseccdes dos marcadores sociais na constituicdo de sua realidade
subjetiva e percepcdo de mundo, ndo apenas a aplicabilidade
metodoldgica e pedagogia educacional.

Conforme postula (VYGOTSKY, 2006), cabe a psicologia
compreender a constituicdo ontoldgica do sujeito a partir de uma
visdo socio-histdrica, com o intuito de analisar 0 sujeito no seu
processo historico de desenvolvimento e de relagBes com outros
individuos e o mundo, preconizando como unidades de anélise 0s
fendmenos psicolégicos que emergem nas relagBes sociais e a
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capacidade humana de sentir e significar essas experiéncias, cabendo
nesse sentido a insercdo de epistemologias que estejam atentas aos
involucros socio-histéricos que marcam, determinam e segregam
populagdes, espacgos, saberes e existéncias.

O psicologo Escolar/educacional tem um grande desafio, o
de criar estratégias preventivas e interventivas aos fenémenos
sociais, psiquicos, cognitivos e de aprendizagem de modo
multi/transdisciplinar, orientadas a contribuir para a superagdo de
necessidades  educativas, dificuldades de aprendizagem,
comportamentais, familiares, sociais e emocionais, atuando de forma
que potencialize o desenvolvimento intelectual, académico, cultural,
identitario, emocional, sécio afetivo e a inclusdo, incentivando e
promovendo ao educando um pensamento autdnomo e critico, frente
as suas potencialidades e percalgos que serdo enfrentados no
decorrer de suas experiéncias educacional, social e existencial,
conforme destaca (SOUZA, 2009), a literatura sobre Sociologia e
Psicologia da educacdo nos mostram que a escola se constituiu
historicamente em um espaco hegemonico destinado a silenciar 0s
estudantes, um espaco de hierarquizacdo e de adestramento,
portanto, cabe a esses profissionais inseridos da educagéo de base
antes de tudo, a desconstrucdo e dinamizacdo dessas estruturas
colonizantes dentro do ambito escolar, para (VYGOTSKY, 2006), a
constituicdo psiquica € atravessada pelo social, em sua visao isso é
reproduzido pelas funcgdes psicoldgicas, portanto a autopercepgéo de
“ser humano” ¢ gerada e fortalecida pelo contato cultural e a
mediacdo social, no entanto, as mesmas relacfes que fundam o
psiquismo, é o que impulsiona a transformacdo e construcdo da
propria historia.

Os psicologos no ambito educacional se interessam em saber
como as dinamicas educacionais, relacionais, familiares, politicas e
sociais influenciam e constituem o contexto escolar e social,
entender as atitudes, como o preconceito se forma, buscar os
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entendimentos dos comportamentos individuais e de grupo, assim
como entender quais fatores psiquicos se interseccionam com a
realidade vivenciada por cada sujeito e de como isso pode gerar
conflitos existenciais na construcdo do Ser no mundo e
consequentemente os percalcos que podem obliterar o pleno
desenvolvimento educacional e psiquico, na proposta de (ROCHA,
2020), é de que a experiéncia das vivéncias podem possibilitar a
construcdo de um conhecimento sobre si e 0 outro, cujos
protagonistas sejam as pessoas em situacdo de opressao,
emponderando-os, ressignificando e combatendo as relacbes de
subalternidade, ou como reforca (FREIRE, 1984), a constante busca
pela restauracdo da intersubjetividade, onde o sujeito vai desvelando
o mundo da opressdo e direciona sua atuacdo na praxis
transformativa, porém sé se consegue esse feito por meio da
autoconscientizacdo das intersecgdes sociais e do lugar ocupado nas
camadas estratificantes do sistema-mundo.

Desse modo faz-se necessario refletir sobre as praticas
referentes a atuacdo do profissional da Psicologia nas escolas, espaco
social de aprendizagem. Pois a integracdo e participacdo ativa do
psicologo(a) junto aos demais atores da escola pode favorecer as
praticas interdisciplinares, troca de experiéncias entre educadores e
educandos, contribuir para uma melhor pratica pedagodgica,
direcionada para uma abordagem educativa transformadora, na qual
potencialize o desenvolvimento e a autonomia escolar dos sujeitos,
bem como contribuir para a formacéo de sujeitos pensantes, criticos
e livres das amarras da colonialidade opressora, dado que, até o
momento em que 0s oprimidos ndo tomem consciéncia das razoes
de seu estado de opressdo, vivem imersos em seu estado de
explorados, por uma autodesvalia introjetada em sua autopercepcéo
(FREIRE, 1984).
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PSICOLOGIA EDUCACIONAL / ESCOLAR E SUAS
POSSIBILIDADES

Através de pesquisas bibliogréaficas percebe-se que o papel
do Psicologo educacional/escolar, muitas vezes as teorias da sua
funcionalidade por vezes é centrada na conjuntura formada pelas
dificuldade de aprendizagem do individuo, no entanto o objetivo
desta psicologia é de articular explica¢Ges a nivel do individuo e da
ordem social, possibilitando o entendimento de como o individuo
dispde de processos que alicercam seu funcionamento fisico, social,
cognitivo, psicolégico, posicionais ou de valores e de crencas gerais
no balizamento de sua constituicdo subjetiva e de seus reflexos no
ambito escolar (DOISE, 2002). Contudo, os aspectos, étnicos,
raciais, identitarios, econdmicos, interacionais e suas conexdes entre
determinantes sociais e fendbmenos psiquicos, por vezes sdo postos
de lado, 0 que acaba acarretando incompletude nas investigacoes dos
fendmenos biopsicossociais, para uma compreensdao Mais
abrangente da realidade subjetiva escolar, concernente a isso
objetiva-se a psicologia educacional criar estratégias através de:

Treinamento:  Desenvolver treinamentos  de
habilidades nos &mbitos sociais, lideranca,
emocionais e relacionais para gestores escolares,
professores, alunos, familia, de forma que ressalte a
importancia da atuagdo do psicélogo em conjunto
com profissionais da pedagogia, salde, educagdo
fisica e assisténcia social, a proposta do trabalho
interdisciplinar e seus beneficios.

Palestras: Expor a importancia das praticas
colaborativas em suas diversidades epistemoldgicas e
cientificas, demonstrando a relevancia do profissional
de Psicologia na escola, que faca a mediacdo e
conexdo entre professores, gestores escolares,
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estudantes e familia, a fim de aculturar e criar
possibilidades de melhorias, integracdo e parceria
entre os diferentes atores escolar, familiar e social,
cabe também direcionar eventos que promovam o
empoderamento pessoal e profissional.

Reunibes: Apresentacéo de slides e videos com temas
motivacionais para os professores e familia, criar
momentos de acolhimento e escuta, onde possam ser
trocadas experiéncias vivenciais e saberes empiricos
diversos, para potencializar o0 engajamento
transformativo.

Oficinas: Criar cronogramas para treinamento de
sensibilizacdo e formacdo de habilidades, como
medidas de prevengdo do suicidio, depresséo,
ansiedade, vicios, planejamento de vida, orientacfes
vocacional e profissional e o bem-estar no ambito
escolar, ao longo do ano letivo.

Percebe-se entdo que, a atuacao do psiclogo nos contextos
educacionais é essencial, em razdo de sua atuagdo tanto em acdes de
prevencdo dos transtornos e dificuldades de aprendizagem, quanto
na elaboracdo e desenvolvimento de projetos e estratégias para
conscientizagdo e fomentacdo de melhorias focadas no bem estar
biopsicossocial, agdes formativas para atores educacionais, dialogos
sobre a sexualidade, relacionamento interpessoal, politicas de
inclusdo, promover melhorias metodoldgicas e curriculares, a
autonomia do individuo na sociedade e na desconstrucdo dos
estigmas e preconceitos muito evidentes na realidade do sujeito
subalternizado inserido na escola, principalmente as populages em
expressiva invisibilidade, ou aquilo que (GOFFMAN, 2000; 2012)
denomina “presenga ignorada”, nos quais o0s sujeitos em
vulnerabilidade sdo os que mais padecem e enfrentam o0 estigma
racial, social e econdmico nesses contextos.
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A subjetividade é constituida na relacdo do individuo com o
espaco social, e de sua percepcdo do mundo por meio das
experiéncias, € assim que as particularidades do sujeito passa por
um processo de significagdo que permite experienciar esse
transcurso como aquele(a) identificavel (BRAH, 2006), ou seja, €
necessario o reconhecimento desses atravessamentos, para que
ocorra a desconstrucdo das violéncia institucionalizadas, de forma
que gerem elementos fundamentais para o desenvolvimento dos
ambientes escolares e atividades que gerem autonomia e
empoderamento, minimizando o sofrimento produzido pelos
estigmas, gerando possibilidades para o individuo transformar as
experiéncias negativas em subsidios propulsores de resisténcia e
engajamento nas lutas coloniais e garantia dos direitos (ROCHA,
2020).

O retorno dos estudantes as aulas de forma presencial ap6s o
longo periodo de distanciamento social escolar e dos novos
paradigmas de ser escola e dar aula exigiram mudancas, quebra de
paradigmas, nas quais a psicologia tem produzido contribuicfes para
formacdo e preparacdo dos individuos para essa nova normalidade,
conforme (SOUSA, 2022), a educacéo publica ainda enfrenta muitas
dificuldades diante da ineficiéncia das politicas publicas, no que
concerne a falta de profissionais, capacitagdes relacionadas aos
eventos atuais pandémico, o alto indice de defasagem educacional
refletida nas dificuldades de aprendizagem, crises comportamentais,
dificuldades sdcio afetivas e emocionais, que acabam reforcando as
dificuldades no gerenciamento emocional e sofrimento mental em
profissionais da educacgdo, alunos e familia, frente a esse novo
cenario vivenciado pos-pandemia. Portanto surge o questionamento,
como o Psicélogo pode contribuir para essa nova realidade,
colaborando para novas perspectivas em sua atuacéo, diante do caos
pulverizado pelos efeitos da pandemia e das fragilidades not6rias nos
profissionais da educacdo, dos alunos e familias?
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ATUACAO DO PSICOLOGO EDUCACIONAL / ESCOLAR

Segundo (ARAUJO et al., 2013) a psicologia enquanto
ciéncia vem se inserindo nas politicas publicas com importantes
contribuigdes, vindo a passar por um amplo processo de
amadurecimento como profissdo, principalmente nas areas da
assisténcia social e salde, contudo, o ambito educacional ainda é
deficitaria a presenca da psicologia e que embora seja promulgada
essa necessidade através da Lei n° 13.935, de 11 de dezembro de
2019, pouco se observa na pratica essa realidade, no entanto, frente
as dificuldades de aprendizagem potencializadas pelo periodo
pandémico, torna-se pulsante a urgéncia de atencdo a esses fatores e
as intersecgbes que atravessam 0s processos educacionais na
atualidade.

O atual contexto p6s pandemia, trouxe a tona o grande
desafio de implementar estratégias mais eficazes para que sejam
concretizadas as politicas de uma educagdo reconhecidamente
inclusiva, na diminuicdo dos transtornos/dificuldades de
aprendizagens e dificuldades adaptativas ao novo cenario escolar e
social que €é vivenciado por professores e alunos, diante das
insegurancas e dificuldades que se potencializaram por conta da
pandemia, ap6s as voltas das aulas presenciais. Diante disso
vislumbramos possibilidades de melhorias para as questfes de
ensino/aprendizagem e o0 bem-estar biopsicossocial, melhorias essas
que poderdo acarretar uma condicdo de ensino/aprendizagem mais
positiva e satisfatoria para os alunos, na construcdo de um saber
autbnomo e critico, portanto, o psicologo nesse contexto, se vé
munido dos saberes da Psicologia escolar na mediagao das agdes nos
ambitos escolares, atores educacionais, familia e alunos.

Sua atuacdo é pautada na implementacdo e realizacdo de
dialogos entre a comunidade educacional, alunos, familia e redes de
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apoio, que visem promover a quebra de paradigmas e dificuldades
dialéticas nos aspectos que envolvem sexualidade, orientacdo para
prevencdo de fatores de risco, conflitos familiares, prevencdo ao
suicidio, bullying, cyberbullying, violéncia psicol6gica, fisica e
sexual, uso de substancias psicoativas, dentre tantas outras
possibilidades que um profissional da psicologia pode implementar
na escola em conjunto com os atores educacionais, levando em
consideracdo 0 que se expressa na Lei n° 12.796, de 4 de abril de
2013, “Art. 29. A educagdo infantil, primeira etapa da educacdo
béasica, tem como finalidade o desenvolvimento integral da crianca
de até 5 (cinco) anos, em seus aspectos fisico, psicologico,
intelectual e social, complementando a acdo da familia e da
comunidade” (BRASIL, 2013).

Nota-se um crescimento das demandas de problemas que
estdo surgindo na escola, problemas estes que ja existiam, porém
com a pandemia ficaram ainda mais evidentes: dificuldades de
aprendizagem, possiveis transtornos de aprendizagem, conflitos
interpessoais, 0 aumento da ansiedade, alteracbes de humor no
ambito escolar, estresse, vulnerabilidades socioecondmicas,
familiares etc. Dai entdo a importancia de sanar as dificuldades de
aprendizagens, emocionais, familiares, transtornos de aprendizagens
e globais, neste momento entra em cena a atuacao do psic6logo, com
0 apoio e orientacbes as familias, acompanhamentos de alunos in-
loco, orientacdo e apoio para a aprendizagem qualitativa dos alunos,
orientacdo e atividades formativas para gestores administrativos e
pedagdgicos, professores, auxiliares de sala, cuidadores,
orientadores, no acolhimento a alunos em crises emocionais e toda
equipe de suporte escolar. Frente a isso pode-se destacar algumas
acbes que podem ser desenvolvidas pelo psicélogo
educacional/escolar:
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Formas de atuacio “tradicionais”

Avaliacdo, diagndstico, atendimento e
encaminhamento de alunos com dificuldades
escolares;

Orientacdo a alunos e pais;
Orientacdo profissional;

Orientacéo sexual,

Formac&o e orientacdo de professores;

Elaboracdo e coordenacdo de projetos educativos
especificos.

Formas de atuacio “emergentes”

Diagnostico, analise e intervencdo a nivel
institucional;

Participacdo na construgdo, acompanhamento e
avaliacdo da proposta pedagdgica da escola;

Participacdo no processo de selecdo dos membros da
equipe pedagogica e no processo de avaliagdo dos
resultados do trabalho;

Contribuicdo para a coesdo da equipe de diregdo
pedagdgica e para sua formacéo técnica;

Coordenacdo de disciplinas e de oficinas direcionadas
ao desenvolvimento integral dos alunos;

Contribuir para a caracterizacdo da populagdo
estudantil com o objetivo de subsidiar o ensino
personalizado;

Realizacdo de pesquisas diversas com o0 objetivo de
aprimorar o processo educativo;
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» Facilitar de forma critica, reflexiva e criativa a
implementac&o das politicas pablicas;

» Potencializar as discussfes sobre direitos humanos,
pluralidades e diversidades, romper as estruturas
segregacionistas.

ANALISE DOS FENOMENOS OBSERVADOS NO ESTAGIO:

Frente as observaces que foram realizadas na Escola no
periodo de estdgio e nas analises das interseccionalidades
subjacentes ao sujeito, notou-se os efeitos negativos, principalmente
relacionados aos despojos da pandemia, em profissionais, alunos e
familia, que fizeram emergir sensacGes de incertezas, ansiedade,
conflitos internos dentre outros fatores, bem como o resultado de
outras intersec¢des na vida desse individuo, no qual refletem em suas
atitudes e expressdes comportamentais e psicoldgicas, condi¢do de
viver, restricdes sociais e posteriormente possiveis dificuldades no
desenvolvimento educacional em sujeitos escolares, situacéo visivel
na escola, frente a grande quantidade de alunos com defasagem
educacional.

O avanco desenfreado da pandemia, colocou em relevo as
vulnerabilidades, tanto na salide mental, quanto nas questdes de
ensino/aprendizagem, foi verificado também em nossas
observagOes, que tanto profissionais da escola, quanto alunos e
familia estdo mais sensiveis e vulneraveis ao sofrimento psiquico,
crises de ansiedade e depressao, ademais, este estagio possibilitou o
relacionamento entre as analises das dificuldades que a educacédo
publica ainda enfrenta diante da ineficiéncia das politicas publicas,
concernente a falta de profissionais, capacitacdes relacionadas aos
eventos atuais pandémicos e as dificuldades de gerenciamento
emocional, ocasionados aos profissionais da educagdo e alunos
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frente a esse novo cenério vivenciado, da mesma forma, nota-se
também algumas dificuldades principalmente em alunos, no que
tange sobre o respeito as diferencas, identitarias, género, etnia e raca,
visualizados através de atitudes preconceituosas e na pratica de
bullying com colegas.

A partir das ideias expostas, buscou-se entender quais as
relacfes poderiam ser compreendidas entre os sofrimentos psiquicos
nos quais foram observados e relatados por alguns profissionais
educadores, pois observou-se que alguns profissionais traziam em
suas narrativas, sentimento de tristeza, inseguranca, desesperanca e
frustracdo, causando nesses profissionais grande sofrimento
emocional, acarretando em dificuldades na execucdo de sua
profissdo muitas vezes, ou até em seu afastamento do trabalho por
raz8es emocionais, ja nos alunos, seu sofrimentos emocionais, foram
notados em seus comportamentos de restricdo social, agressividade
e tristeza, relacionados as dificuldades de assertividade no
gerenciamento emocional, elemento que corrobora na reproducao
das violéncias e na dificuldade de aceitacdo as diferencas, sendo
muitas vezes mascarados pelos comportamentos e atitudes
defensivas, por meio de preconceito e bullying na escola.

Portanto compreende-se a partir das teorias estudadas que, a
constituicdo da subjetividade e modos de vida dos individuos que
sédo reconhecidos como atores educacionais, sendo eles, alunos,
gestores, professores e todo o corpo escolar sdo atravessados por
questBes que envolvem género, raca, classe social, politica, direitos,
religido, originando desta forma um corpo concreto, histérico, assim
configurado, ndo desconsiderando que, atualmente os efeitos
negativos da pandemia reforcam as dificuldades de forma ampla.
Diante disso entende-se que um individuo ao decorrer de sua
construcdo ontologica perpassa por diversos marcadores e
determinacfes sociais que vao delineando a concretude de sua
existéncia, experiéncias e oportunidades, bem como o resultado de
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todas essas interseccdes na vida desse individuo em suas atitudes e
expressdes comportamentais e psicoldgicas, condicdo de viver e
restricdes sociais.

A partir das ideias expostas, buscou-se entender quais as
relacGes poderiam ser compreendidas entre os sofrimentos psiquicos
que foram observados e relatados por alguns profissionais do
Atendimento Educacional especializado (AEE), professores de sala
regular e alunos, observou-se que alguns profissionais traziam em
suas narrativas, sentimento de tristeza, magoas, desesperanca, diante
disso foi observado que ndo havia nenhuma agdo na escola que
proporcionasse 0 entendimento dos aspectos emocionais € nem a
partilha de experiéncias subjetivas como estratégias que pudessem
ajudar essas pessoas a lidar com essas demandas psiquicas, e nem
aclbes que tratassem de respeito as diversidades e habilidades
emocionais pois entende-se que cada sujeito demonstra modos
diferentes de lidar com o préprio corpo, corpo esse muitas vezes
indicado como problematico, tendo sua efetividade comprometida
em consequéncia disso ocorrem fragilidades em sua saude fisica e
mental.

INTERVENCAO SUGERIDA

Desde a legislacdo do SUS, preconiza-se a realizacdo de
atividades coletivas que resultem em bem-estar fisico e psicologico
como forma de atengdo coletiva e de fortalecimento dos vinculos
sociais, atividades que visem a promogéo da saude, (SEMINOTTI,
2016). Ou seja, ndo se trata de executar a atuacdo clinica nos &mbitos
educacionais, pois fugiriam das atribuices e perspectivas do
psicologo educacional/escolar, e sim a utilizacdo de métodos e
teorias psicoldgicas que potencializam o bem-estar nesse ambiente e
consequentemente gerar resultados positivos para profissionais,
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alunos e familia. Nesse sentido, os grupos de acolhida também se
mostram como uma forma de fortalecer as capacidades individuais e
coletivas. Objetiva-se o fortalecimento dos aparatos pessoais e
grupais para o enfrentamento das dificuldades escolares e o
reconhecimento dos determinantes de salde e doenca, atingindo
mais do que apenas o conhecimento sobre os fatores de risco e
protecdo de determinados quadros de adoecimento (CZERESNIA,
2003). De acordo com o site Uol, em uma pesquisa realizada em
meados de 2022 pelo Datafolha, encomendada por Ital Social,
Fundacdo Lemann e Banco Interamericano de Desenvolvimento
(BID) e divulgada em julho deste ano, indica que 34% dos estudantes
estdo com dificuldade de controlar suas emocdes desde que voltaram
a ter aulas presenciais, 24% dos alunos estdo se sentindo
sobrecarregados e 18% estdo tristes ou deprimidos, no entanto, os
mesmos percalcos estdo sendo vivenciados também pelos
profissionais da educacéo.

Portanto torna-se necessério cada vez mais, implementar
acOes que desloquem a ideia de atuacdo do psicologo na educacao
no que corresponde a um eixo higienista, biomedicista, tecnicista e
patologizante da correcdo de “disfuncionalidades” biomecanicas,
erroneamente atribuidas ao psicélogo educacional/escolar pelo
senso comum, para uma atuacdo voltada ao fortalecimento da
autoestima, da autonomia identitaria e cultural, dos espacos afetivos,
da autonomia do desenvolvimento escolar e da vida saudavel dentro
dos espagos escolares, do acolhimento e na dinamizacdo das
estruturas segregacionistas e estigmatizantes que ainda forcam em
resistir nos lugares escolares.

TERAPIA COMUNITARIA

A Terapia tem sua origem semantica do grego therapeia, que
significa acolher, ser caloroso, servir, atender. O terapeuta é aquele
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que direciona cuidados aos outros de maneira calorosa. Por outro
lado, comunidade é um ajuntamento de dois aspectos: comum e
unidade, significando o que une as pessoas, a partir de caracteristicas
em comum (BARRETO, 2008). Diante da importancia que o meio
social exerce na vida de um individuo e nos processos de saude e
doenca, surge 0os modelos com enfoques comunitérios voltados para
atencdo coletiva, tem sido uma ferramenta que cada vez mais vem
sendo utilizadas como meios de promocéo de satde mental priméria,
pois esse modelo tem como seus fundamentos basicos a promocao
de salde a partir do meio social e atitudes da vida moderna, um
espaco de fala dos sofrimentos e possibilidades de prevencdo das
consequéncias do estresse vivenciado, buscando garantir o resgate
da autoestima necessaria para a pratica de mudancgas em suas vidas
e melhores condicdes psiquicas (LUTTERBACH, 2013).

A terapia comunitaria pode ser considerada uma resposta a
um contexto de grande vulnerabilidade social, marcado por
precariedade nos aspectos de infraestrutura, seguranca publica,
acesso ao emprego e renda, bens e servigos, com elevado estigma
social e uma estratégia que pode ser utilizada no acolhimento a
sujeitos que enfrentam dificuldades emocionais que foram
potencializadas na pandemia. Nesse viés surgiu um cenario de
fragilidade emocional que tem acometido profissionais e estudantes
inseridos no contexto educacional, em consonéncia a inefetividade
das politicas publicas e graves problemas sociais (GIFFONI, 2008).
Quando um corpo encontra outro corpo, uma ideia com outra, tanto
acontece das duas relagdes se aconchegarem para formar um todo
mais potente, quanto a de que um decompde o outro e destroem a
coesdo das suas partes, para que dessa forma seja criado novas
percepcoes de si e do mundo (DELEUZE, 2002).

Conforme (LUTTERBACH,; SILVA, 2013), desse modo foi
se delineando os processos de cuidado e valorizagdo dos conceitos
como acolhimento e humanizacdo, que apontam a solucdo dos
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problemas por meios ndo convencionais até entdo, mas pelo dialogo,
espiritualidade, grupos de apoio e outras formas de promover o bem-
estar de forma coletiva. Sendo assim, faz com que o processo salde-
doenca receba atencdo primordial também dentro dos ambitos
escolares, criando vinculos de responsabilidade entre os sujeitos
participantes da TC, o que contribui para o fortalecimento da satde
mental e consequentemente o bem-estar e melhores resultados
dentro do &mbito educacional.

A Terapia Comunitaria, surge como uma estratégia de apoio
a salde mental, pode também servir como um espaco de
acolhimento, para a partilha de sofrimentos e sabedoria de vida, e
pode ser direcionada a profissionais da educacdo e familia, ou seja a
partir de conhecimentos empiricos, de maneira circular e horizontal,
constituindo nesse sentido um espaco de escuta, reflexdo e troca de
experiéncias, criando uma teia relacional social entre o0s
participantes, na busca de ideias para solucdes de conflitos pessoais
e familiares apresentados no encontro, assim como demandas
psiquicas que podem emergir durante as reuniées do grupo. Esses
individuos necessitam de uma pratica de saide mais humanizada,
uma vez que se vislumbram, no referido campo, vivéncias de
atendimento mais integral a favor da democratizacdo das relacdes
humanas e bem-estar coletivo e individual (LUTTERBACH,;
SILVA, 2013).

Considerando a relevancia da Terapia Comunitaria para a
promoc¢do de salde mental e da importancia dessa tecnologia do
cuidado dentro do contexto escolar, atuando conseguentemente
como ferramenta potencializadora de resultados positivos nos
processos educativos, é evidente as respostas satisfatorias geradas
por essa ferramenta, beneficiando de maneira significativa a vida de
pessoas no enfrentamento de situagdes de sofrimento advindas do
cotidiano seja escolar ou social, através da terapia as pessoas da
comunidade envolvida podem compreender melhor a origem de seus
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problemas e desenvolver estratégias que permitam um
direcionamento de agBes para a promocdo da salde e o
favorecimento do empoderamento, gerenciamento emocional e
autonomia dos sujeitos participantes. Dessa forma, valorizam-se e
compartilham-se saberes, experiéncias e reflexbes, a favor da
melhoria do cuidado em todos os aspectos biopsicossociais
(CECCIM FEUERWERKER, 2004).

O sofrimento e adoecimento mental tem se mostrado cada
vez mais notdrio nos contextos educativos, sendo responsavel por
uma grande parte dos males que afligem a comunidade escolar
contemporanea, principalmente os relacionados ao estilo de vida
urbano e as populagbes mais vulneraveis, essa questdo reside
principalmente na relacdo entre adoecimento ou sofrimento psiquico
e 0s determinantes sociais, nos quais tem potencializado as
dificuldades psicologicas como confuséo, perda do senso de humor,
ansiedade, nervosismo, depressdo, raiva, frustracdo, preocupacéo,
medo, irritabilidade e impaciéncia, e ndo se detém somente nestes
aspectos, pois esses fatores refletem e se concretizam nas
dificuldades  de aprendizagem e déficits educacionais em
académicos, e sofrimento psiquico e laboral dos profissionais
inseridos na escola, desta forma é cada vez mais importante o
desenvolvimento de materiais cientificos nas perspectivas de
atuacdo do psicologo educacional/escolar e saide mental coletiva
(BARRETO, 2008) ressalta a importancia da TC, para enfrentar os
desafios contemporaneos, abrangendo o0s elementos psico-
sociocultural, nesse sentido, serve como estratégia atenuante dos
efeitos negativos da pandemia atuante na individuagdo e
subjetivacdo no mundo contemporaneo, onde os lacos afetivos estdo
cada vez menores. A Terapia Comunitaria na visdo de Barreto
(2008) ¢é acostada teoricamente em cinco pilares conceituais: teoria
da comunicacdo, antropologia cultural, resiliéncia, teoria sistémica e
a pedagogia de Paulo Freire.
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De acordo com Barreto (2008), a Terapia Comunitaria pode
acontecer em contextos e espacos fisicos diversos, como: locais
publicos, parques, clubes, salas de espera, ambulatérios, ginésios
desportivos, salas de aula, igrejas, presidios, anfiteatros ou em
qualquer local onde as pessoas vivem e frequentam. N&o é
necessario um contexto fisico das salas de terapia tradicionais. E
importante a regularidade semanal ou quinzenal para a realizacéo
das rodas de Terapia Comunitaria de acordo com a combinac¢do com
o0s participantes. Os encontros podem ter duracdo normalmente de
duas horas.

Para a realizacdo de um encontro de Terapia Comunitéria,
deve-se formar um circulo em que os participantes se sentam lado a
lado, possibilitando a visualizagdo mutua e um sentimento de
igualdade e inclusdo que ndo se sabe qual é o primeiro nem o ultimo
integrante da roda. Ja a funcdo de facilitador da terapia comunitaria,
pode ser qualquer profissional, formado ou ndo, que busca ajudar
outras pessoas por meio de métodos e técnicas, pessoas estas nas
quais podem estar passando por dificuldades ou sofrimento psiquico,
pode ser uma lideranca comunitéaria, um assistente social ou um
educador, por exemplo.

Conforme Barreto (2008), os principais objetivos da TC séo:

* Reforgar a dindmica interna de cada individuo para
descobrir seus valores, potencialidades e tornar-se
mais autbnomo;

» Reforgar a auto-estima individual e coletiva;

» Redescobrir a confianga em cada individuo, diante de
sua capacidade de evoluir e de se desenvolver como
sujeito;

» Valorizar o papel da familia e da rede de relagdes em
que vive;
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« Acender em cada individuo, familia e grupo social, o
sentimento de unido e identificacdo com seus valores
culturais;

« Proporcionar o desenvolvimento comunitario por
meio da restauracéo e fortalecimento de lagos sociais;

» Promover e valorizar as instituicGes sociais e praticas
culturais tradicionais locais;

» Favorecer a comunicacdo entre as diferentes formas
do “saber popular” e “saber cientifico”;

» Estimular a participacdo das pessoas no grupo como
requisito fundamental para dinamizar as relacGes
sociais, a partir do didlogo e da reflexdo para que
possa ser sujeito de sua prépria transformacéo.

A metodologia utilizada para a realizacdo da Terapia
Comunitaria é desenvolvida em seis momentos, sdo eles:

Acolhimento: Na etapa inicial ocorre a ambientacéo
das pessoas ao grupo, deixando os participantes a
vontade e contribuindo para que 0os mesmos sintam-
se acomodados de maneira confortavel, pode ser
realizado dinamicas grupais que fomentem a
integracdo e engajamento dos participantes, em
seguida ocorrem as boas vindas e apresentagdes, nas
quais podem ser incluidas a celebragdo de data do
aniversario como forma de suscitar a valorizagdo da
fala e de historias de vida, no final desse momento o
facilitador apresenta as regras para um bom
funcionamento do encontro, como por exemplo:

» Osiléncio, enquanto um participante estiver falando,
o0s outros silenciam com atengdo ao sujeito que esta
expondo sua historia de vida;
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Falar sempre na primeira pessoa do singular - eu -
sobre a propria experiéncia e sentimentos;

Respeitar a histéria de cada pessoa, ndo dando
conselhos ou sermdes e ndo julgar o outro;

Entre uma fala e outra, pode ser sugerida uma musica,
um provérbio, um poema ou uma frase que ilustre a
situacdo que estd sendo narrada.

Escolha do tema: Nessa etapa, o facilitador estimula
o0 grupo a falar acerca daquilo que esta incomodando,
conforme Barreto (2008), sugere-se 0 uso de ditados
populares neste momento, como: “quando a boca
cala, os 6rgdos falam, adoecendo. Quando a boca fala,
os Orgdos saram”. Apds surgirem os relatos das
demandas, o facilitador promove uma votagéo entre o
grupo para definir qual assunto ird ser abordado no
dia como tema de trabalho.

Contextualizac8o: Contextualizagdo é o momento
em que a pessoa, apropriando-se do tema que foi
eleito pela maioria dos integrantes, explica melhor a
sua dificuldade. Nessa ocasido o0s participantes
podem fazer perguntas no sentido de compreender
melhor o problema abordado e o protagonista fica a
vontade para sO responder aquilo que quiser. O
objetivo dessa fase é proporcionar uma reflexdo a
pessoa escolhida sobre sua prépria vida, valorizando
0 potencial que o sujeito tem para resolver suas
questdes (CARICIO, 2010).

Problematizacdo: O facilitador comunitério
apresenta uma pergunta-chave, a qual define a
situagdo-problema, para promover a reflexdo coletiva
sobre a situacdo apresentada, de modo que possibilite
a identificacdo dos participantes com o problema
apresentado, que é: “quem ja viveu uma situagdo
parecida e o que fez para supera-1a?”. Com isso os
participantes irdo propor sugestdes de resolucdo

195



PSICOLOGIA: AGENDA EDUCACIONAL

através das experiéncias e compartilhamentos de
superacdes.

Encerramento: Caracteriza-se pela conotag&o positiva
que o facilitador comunitario deve dar ao tema
trabalhado naquele dia. Deve-se valorizar e agradecer
o esforco, coragem, determinacdo e sensibilidade
com que cada pessoa apresenta suas dificuldades para
0 grupo. N&o se trata de valorizar o sofrimento, mas
de reconhecer o esforco e a vontade de superar as
dificuldades por cada um, pode também ser
perguntado aos integrantes, “o que aprendemos hoje
nessa terapia? O que estamos levando de
aprendizagem?”. E um momento de reflexdo sobre
tudo o que foi vivenciado e que pode ser celebrado
com musicas, poesias e expressdes culturais.

Avaliacdo: Este passo é reservado a equipe que
conduz a terapia. Sdo preenchidas fichas para o
acompanhamento dos encontros de Terapia
Comunitéaria, avaliando o impacto nas pessoas a partir
da participacdo de cada uma, os temas escolhidos e
como foram superadas as dificuldades apresentadas.
E também avaliada a condug&o da terapia pela equipe
de terapeutas comunitarios (CARICIO, 2010).

Roda de Conversa Sobre Respeito as Diversidades e Habilidades
Socioemocionais com Alunos

O ambiente escolar atual ainda enfrenta o atravessamento dos
projetos da colonialidade moderna, onde muitas vezes é reproduzido
comportamentos, atitudes e discursos estigmatizantes e
preconceituosos, sedimentados no racismo estrutural enraizado no
sistema-mundo contemporaneo, portanto, acaba sendo re/produzido
tanto por profissionais, quanto por alunos nesses locais de
construcdo do aprendizado. Nesse sentido surge como
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enfrentamento, a desconstrucdo dessas engrenagens colonizantes,
por meio dos projetos decoloniais, um pensamento que se desprende
da logica de um dnico mundo possivel/normativista, uma
normatividade, imposta de forma coercitiva e objetificante
(MISSIATO, 2021), onde os sujeitos divergentes dos moldes
eurocéntricos sdo alocados nas vielas e sarjetas da estratificacdo e da
inumanidade (FANON, 1979).

O projeto decolonial proposto por Anibal Quijano, Enrique
Dussel, Walter Mignolo e Abdias Nascimento atua portanto, na
dinamitacdo e rupturas das estruturas da colonizantes, por seu
potencial critico para a discussdo das relagBes entre
interculturalidade, politicas, direitos humanos, relacbes étnico-
raciais, aceitacdo das diferencas, sexualidades, identidades e
educacdo no Brasil, provocando a implosao das ideias hegemdnicas,
abrindo caminho para uma pluralidade de vozes e caminhos e uma
busca pelo direito e aceitacdo as diferencas plurais, porquanto a
abertura para um pensamento-outro, e na dissolucdo dessa
mentalidade retrograda imposta pelo eurocentrismo
(BERNARDINO-COSTA,; MALDONADO-TORRES;
GROSFOGUEL, 2018). E no ambiente escolar que os alunos podem
construir suas identidades individuais e de grupo, onde eles podem
praticar o direito e o respeito, favorecendo que estudantes e
educadores respeitem os valores e as diferengas, diminuindo
preconceitos e discriminacdo de grupos sociais, com base em sua
origem étnico-racial, suas crencas religiosas, suas praticas culturais,
seu modo de viver a sexualidade (CASTRO, 2005).

A partir dessa ideia, proplOe-se a realizagdo das rodas
dialogos sobre tematicas de grande relevancia social, por se tratar de
instrumentos que possibilita a compreensao do sentido que o grupo
social oferece ao fendmeno estudado, nesse viés, o didlogo que
acontece entre os participantes é enriquecedor e pode ser executado
também no campo educacional, sendo este um momento singular de
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partilha, onde os sujeitos tendem a externar de forma verbal e/ou
corporal suas emocdes, davidas, medos, necessidades, conflitos etc.
Portanto, para execucdo dessa ferramenta dialética no ambiente
educacional é necessario a adaptacdo das atividades que serdo
propostas, de maneira lidica e participativa, conforme a faixa etaria
dos educandos, lugares politicos, econdmicos e sociais. Entende-se
que a aplicabilidade dos dialogos pode gerar Otimos resultados
dentro dos espacos escolares, pois é possivel tratar de assuntos como
preconceitos, bullying, racismo, sexualidade, dificuldades
socioafetivas, de maneira a qual todos sujeitos se sintam
participantes e envolvidos na acdo, nesse sentido pode ser utilizado
fantoches, desenhos, brinquedos, pinturas, artesanato, historias,
teatro, masicas, dentre tantas outras possibilidades.

Outros elementos que podem ser abordados na roda de
conversa é a exposicao ludica das pluralidades culturais afro-
indigenas encontrados nos saberes ndo ocidentais, que foram
silenciados ou apagados da historiografia pedagdgica escolar, pois
Se pensarmos que 0 preconceito e o racismo € gerado na negacao e
aceitacdo da diversidade e que os projetos neocoloniais atuam na
estratificacdo da heterogeneidade ndo normativa, logo entende-se a
importancia de que os sujeitos escolares aprendam a desconstruir
essas ideologias estigmatizantes e passem a entender a
multiculturalidade/pluralidades como algo necessario em uma
sociedade livre e pensante, gerando a aceitacdo das diversidades
encontradas em todos os ambientes escolares, familiares e sociais.

Frente ao que enfatiza (FREIRE, 1984), para que se tenha
uma pedagogia humanitéaria, é preciso que 0 opressor se reconheca
nesse lugar e que se solidarize com o oprimido, se engajando
conjuntamente na transformacdo da realidade opressora, somente
dessa forma, a pedagogia do oprimido passa a ser uma pedagogia de
libertagdo e se eleva na busca pelo ser mais, da mesma forma que o
oprimido se desprende das malhas opressivas e passa atuar no
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resgate de sua prépria ontologia, que foi subvertida pelo opressor em
sua assoberbada, presuncosa e pretensiosa ideia de superioridade, a
partir da diferenca ontolégica entre humanos e inumanos
(MISSIATTO, 2021), portanto é preciso romper os silenciamentos e
esquecimentos intencionais inerentes as engrenagens dos poderes
neocoloniais, que implementam a objetificacdo e contencdo das
pluralidades distantes dos moldes hegemonicos eurocéntricos e o
aniquilamento de sujeitos subalternizados (TEIXEIRA, 2021).

Trata-se portanto de uma re/construcdo alternativa a
modernidade eurocéntrica, tanto no seu projeto de civilizacdo,
quanto em suas imposicOes, religiosas, episttmicas e
monoculturalistas dentro dos &mbitos escolares, sendo assim a
execucdo dessa proposta, pode se dar no formato de rodas de
conversas, nas quais serdo utilizadas para exposicdes culturais
diversas, fomentando e valorizando as culturas, historias de vida e
saberes epistemologicos afro-indigenas e as pluri-diversidades
étnicas e culturais, através de musicas, poemas, apresentacdes
teatrais, culinaria, literaturas, desenhos, dentre tantas outras formas
de expressbes culturais e epistemoldgicas, ou como propde
Nascimento (2019) “Aquilombamento”, um termo popular entre
grupos negros engajados na ideia de resisténcia da cultura negra
brasileira, pois para a resisténcia negra, “quilombo” ¢ uma
importante ferramenta social de resisténcia que promove o “estar
junto” para ampliar e potencializar saberes, cultura, identidade e
historias ancestrais (BATISTA, 2019).

Em sua didatica a roda de conversa facilita na producdo de
dados e elementos que podem ser investigados, analisados,
discutidos e modificados, tanto nos aspectos comportamentais,
quanto na percepcao e participacdo das realidades subjetivas de cada
participante, em seu papel de sujeito transformador. Dessa forma, é
importante que o individuo se sinta acolhido em suas necessidades,
para que possa expor seus sentimentos de forma livre, e se sentir
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confortavel para expor suas dores, dificuldades e davidas, e que ao
partilhar esses didlogos entende que seré escutado e da relevancia de
suas opinides e contribuicdes para o grupo, ou conforme Creswell
(2010), € um meio para explorar e para entender o significado que
os individuos ou os grupos atribuem a um problema social ou
humano.

O ambiente escolar faz parte do desenvolvimento social do
individuo, nesse sentido é necessario uma perspectiva holistica para
todas as variagcdes e formas de violacGes e dificuldades presentes
nesse meio, locais onde infelizmente ainda é comum a pratica do
bullying, racismo, preconceito e manifestacdo da inabilidade
emocional, observados através de comportamentos violentos, muito
reincidentes no dia a dia escolar, que carecem de posicionamentos e
praticas interventivas assertivas para que essas problematicas sejam
minimizadas e surjam novos paradigmas e modelos de pensar e fazer
educacdo, dessa forma, a Psicologia brasileira ainda precisa
percorrer um longo caminho de reflexdo critica acerca do fazer
psicoldgico e de suas contribui¢bes na educacao, isso significa que a
area como um todo precisa repensar Seus pressupostos teoricos,
evidenciando e questionando criticamente o0s paradigmas
eurocéntricos gque a envolve (ROCHA, 2020).

Dessa forma, assim como no meio social, o bullying no
ambiente escolar se configura na violéncia que descaracteriza o
sujeito, isso pode ocorrer de variadas formas, verbal, fisica, material,
psicolégica, moral, sexual, virtual, de forma intencional e repetida,
ou pelo aprendizado vicariante no caso de criancas em idades
iniciais, mas que véo se sedimentando em sua personalidade em sua
constituicdo, todavia para que essas praticas e comportamentos
sejam mitigados nos ambientes escolares € importante que os atores
e coadjuvantes escolares, validem e promovam dialogos sobre os
principios de respeito as diversidades e pluralidades, a partir da
desconstrucdo dos estereétipos, e dos didlogos reflexivos sobre
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corpo, género, sexualidade, raca, etnia e de seus significados nos
ambientes sociais e escolares, agregando a essas analises o papel
representativo desses significados na construgdo da identidade dos
sujeitos, ou seja, € uma problematica que precisa ser enfrentada ndo
apenas por quem sofre a discriminagdo, preconceito, racismo,
precisa também ser amplamente discutida, comentada, questionada,
analisada pela coletividade escolar e social (FREIRE,1984).

Enquanto o bullying age na descaracterizacdo identitaria do
sujeito, 0 preconceito e 0 racismo atuam na desumanizagdo, € uma
violéncia enraizada na historia do Brasil, e embora sejamos um pais
conhecido principalmente pela diversidade cultural, étnica e
geopolitica, o racismo estrutural e o preconceito sdo contundentes
nas realidades subalternizadas, e é um tema que deve ser
criticamente analisado e trabalhado nos locais escolares, pois sdo
fatores que interferem no desenvolvimento identitario, subjetivo,
cultural, psicolégico e fisico de forma saudavel no individuo vitima
dessas lacerac@es. O racismo é uma das formas de manifestagcdo do
preconceito étnico e/ou racial, no entanto € muito presente na
realidade escolar outras formas de preconceito, como por exemplo
relacionado as diferencas fisicas, intelectuais, econdmicas,
religiosas, politicas, familiares, sexualidade, género de cada
individuo, dando origem aos esteredtipos, no qual introjetam e
conduzem a pessoa estigmatizada & uma construcdo perceptiva
distorcida de si, gerando baixa autoestima e o desprezo de si e de
todos que se assemelham, (SILVA, 2005 apud MUNANGA, 2005),
corroborando para que o oprimido também seja reprodutor da
opressao, e consequentemente 0 aumento de namero de casos de
racismo nas escolas, evasdo escolar, manifestaces desproporcionais
e inadequadas das emog¢fes como raiva colérica, medo, angustia,
Odio, agressividade gerando grande impacto negativos no
desenvolvimento biopsicossocial dos sujeitos no contexto escolar.
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Sendo assim, ressalta-se a proposta de intervencdo por meio
de rodas de conversa, reconhecendo como uma ferramenta de
abordagem simples, e que traz uma abertura para partilhas, dialogos
e compreensdo de todos os envolvidos, sobre o que ocorre no
cotidiano escolar e suas consequéncias, oportunizando assim,
reflexdes e a ressignificacdo dos sentimentos e percepcao daqueles
que sofrem com a violéncia e daqueles que praticam a mesma.

CONSIDERACOES FINAIS

Compreende-se 0 qudo importante sdo as experiéncias
educacionais para a bagagem de aprendizado subjetivo e sua
importancia na formacdo académica, como parte das experiéncias
profissionais, pessoais e também para além do processo formativo,
estimular a compreender e reconhecer que ha necessidade de
aprimoramento na efetivacao de politicas publicas educacionais que
contemplem a atencdo aos aspectos psiquicos, sociais, econdmico,
fisico e mental de forma mais abrangente, pois vivenciar o dia-a-dia
de uma instituicdo escolar, que por vezes enfrenta dificuldades nos
seus diversos ambitos, agregado a sobrecarga emocional que
acometem grande parte dos atores educacionais atualmente,
acarretando em sofrimentos fisicos e psiquicos. Cabe também as
reflexdes sobre as diversidades nesses espacos, onde ainda ocorrem
preconceitos, segregacdes e discriminagfes, sendo necessario
solugdes criativas e um olhar fixado na qualidade de vida do
individuo, promocao de saude e reducédo de problemas educacionais,
e uma melhor atuagdo frente as questdes emocionais.
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DEPRESSAO, ANSIEDADE E USO DE
MEDICAMENTOS EM ACADEMICOS DE PSICOLOGIA?

Wellington Danilo Soares

Maria das Gracas Jezini Meira Magalhaes
Josiellen Rodrigues Oliveira

Taiz Aparecida Mendes Aguiar

Priscilla Duarte Soares Correa

Daniel Antunes Freitas

Devido a fatores estressantes no meio académico bem como
no exercicio profissional, se torna importante um olhar sobre o
estado de saude mental entre académicos e profissionais da area de
salde, uma vez que esse ambiente estressor pode acarretar em
distdrbios emocionais (CARVALHO et al., 2017).

Ao adentrar na universidade esse individuo se depara com
mudancas que sdo determinantes na sua nova rotina, como, longas
horas de estudos, novas relagdes interpessoais, possiveis frustracoes
referentes a carreira pretendida, novas responsabilidades e esse
recente meio que se insere vem acompanhado de um estresse e
ansiedades, o que faz com que seja um tema explanado por
estudiosos (LANTYER et al., 2016).

Por conta de certas vivéncias na pratica, os estudantes da area
da saude no ensino superior, possuem uma tendéncia a desenvolver
um nivel de ansiedade que ndo é visto em outras areas. Pois

3 O presente capitulo contou com o apoio financeiro do Programa de Iniciagdo Cientifica
(PROIC) do Centro Universitario do Norte de Minas.
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vivenciam desde a faculdade o contato direto com sofrimento
humano, esse lidar com o ser humano, receio de cometer algo errado
e de ndo estar preparado para lidar com aquilo naquele momento
(COSTA etal., 2019).

Além de fatores de ansiedade em académicos, ocorre também
a depressao, sendo um transtorno do humor crénico comum, baseado
em estudos realizados, ocupa o lugar do segundo maior responsavel
por incapacidade social, havendo probabilidade de tornar-se a
segunda maior causa nos anos futuros. Como forma de tratamento
aos individuos que sdo diagnosticados com transtornos psiquicos,
tem-se a psicoterapia, que em casos mais graves, associa-se a
medicamentos (OLIVA et al., 2015).

Visto que a automedicacdo sem a utilizacdo de uma
prescricdo, orientacdo e/ou acompanhamento de um profissional
qualificado esta cada vez mais frequente, fazendo-se jus adocdes de
estratégias que visam conscientizar durante toda a graduagdo sobre
uso racional de medicamentos, tendo em vista, 0s riscos pertinentes
ao uso e indicagdes de medicamentos de indiscriminada e/ou abusiva
(OLIVEIRA et al., 2018).

Académicos da area da salde constituem uma populacdo
diferenciada, pois tendem a possuir um maior conhecimento sobre
0s medicamentos. Desta forma, espera-se que tal conhecimento seja
determinante para uma atitude mais consciente e adequada a sua
formacéo, favorecendo um uso racional dos medicamentos.

Nesse contexto objetivou analisar a prevaléncia de ansiedade
e depressdo, assim como o uso de medicamentos em académicos do
curso de Psicologia de uma instituigédo privada de ensino superior da
cidade de Montes Claros — MG. Sendo relevante pela possibilidade
de identificacdo dos possiveis casos relacionado a depresséo,
ansiedade e uso de medicamentos entre os académicos do curso de
Psicologia, justamente porque serdo estes académicos, que,
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futuramente, deverdo tratar pessoas com estes possiveis transtornos.
Além de auxiliar na conscientizacdo relacionado aos riscos e
importancia sobre o proprio cuidado.

MATERIAIS E METODOS

O estudo foi submetido e aprovado pelo Comité de Etica em
Pesquisa — CEP da Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha
e Mucuri — UFVJM sob parecer 3.779.140/2019. Trata de uma
pesquisa de carater quantitativa, corte transversal e comparativa.

A amostra foi composta por 33 académicos, ambos 0S Sexos,
selecionados de forma aleatoria, matriculados no curso de Psicologia
de uma instituicdo privada de ensino superior localizada na cidade
de Montes Claros, no norte de Minas Gerais. Foram incluidos os
académicos devidamente matriculados no curso de Psicologia da
instituicdo pesquisada, com idade igual ou superior a 18 anos, e
dispostos em participar de forma voluntéria da pesquisa, e excluidos
aqueles gue preencheram os questionarios de forma incompleta.

Os instrumentos utilizados na pesquisa para contribuir na
identificacdo de questdes relacionadas a ansiedade e depressao e uso
de medicamentos foram: Inventario de Depressdo de Beck (IDB),
Inventario de Beck de Ansiedade (BAI) e Teste de Morisky-Green.

O Inventéario de Depressdo de Beck consiste em uma escala
de depressdo, composta por 21 questdes, contendo itens referentes a
sintomas depressivos assim como sintomas fisicos, cada item pode
ser classificado de 0 a 3, apresentando quatro possibilidades de
respostas relacionadas a como tem se sentido na dltima semana,
inclusive no dia em que que esta respondendo ao questionario.

O segundo questionario utilizado ¢é o Inventario de Beck de
Ansiedade (BAI) possui uma escala sobre ansiedade, traz questdes
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relacionadas a como os individuos tem se sentido na Gltima semana,
tem como foco avaliar o nivel de ansiedade do individuo, contendo
quatro possiveis respostas cada uma: absolutamente ndo, levemente
(ndo me incomodou muito), moderadamente (foi muito
desagradavel, mas pude suportar), gravemente (dificil poder
suportar). Quanto aos resultados, pode ser classificado como, grau
minimo, ansiedade leve, ansiedade moderada e ansiedade severa.

J& o teste Morisky-Green (1986) consiste em analisar o grau
de adesdo referente a tratamento com uso de medicamento,
avaliando ainda o comportamento deste individuo. Contém,
perguntas como: “Vocé alguma vez esquece de tomar seu
remédio?”’; “Vocg, as vezes, ¢ descuidado quanto ao horario de seu
remédio?”’; “Quando vocé se sente bem, alguma vez, vocé deixa de
tomar seu remédio?”’; “Quando vocé se sente mal, com o remédio,
as vezes, deixa de toma-lo?”, com essas perguntas ¢ possivel fazer a
avaliagéo.

Para avaliar as respostas foi atribuido o valor 0, para
respostas consideradas negativas, 1, para respostas positivas. Ao ser
somado as pontuacdes, os individuos que tiveram 4 pontos, foram
considerados como mais aderentes, e quem obtiver nota referente a
3 pontos ou inferior, menos aderentes.

Para coleta de dados foi solicitado autorizacéo da diretoria da
Instituicdo pesquisada, e tendo esta autorizacdo foi elaborado um
pequeno comunicado e enviado de forma eletronica aos académicos,
no qual foram passadas informacdes referentes a pesquisa e se havia
interesse em participar, abrindo espaco para esclarecimentos de
possiveis ddvidas. Aqueles que aceitaram participar de forma
voluntéria, responderam os questionarios que, consequentemente, ao
responderem ja autorizaram a participacdo na pesquisa, ndo sendo
necessario assinarem um termo de consentimento livre e esclarecido.
Todos os questionarios foram aplicados pelas pesquisadoras nos
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meses de marco e abril de 2020, por meio do google forms
preservando o sigilo dos dados e da identidade dos avaliados.

Ap0s a coleta dos dados, foi feita uma andlise descritiva com
valores em porcentagem real e absoluta através do Statistical
Package for the Social Sciences, versdo 22.0 para Windows.

RESULTADOS

A amostra foi composta por 33 alunos com predominio do
sexo feminino (81,8%).

Com relagdo as variaveis pesquisadas, os resultados estdo
expressos na Tabela 1.

Tabela 1 — Resultados referentes aos niveis de ansiedade e
depressdo, com valores em porcentagem real e absoluta (n = 33)

VARIAVEL OPCOES N - %
Auséncia 11 -33,3
. Leve 12 - 36,4
Ansiedade Moderada 5-15,2
Grave 5-15,2
Auséncia 18 -545
Depress&o Leve 72l
P Moderada 6-18,2
Grave 2-6,1
. Sim 9-273
Uso de medicamentos NZo 2 -727

Fonte: Elaboragéo propria.

213



PSICOLOGIA: AGENDA EDUCACIONAL

Analisando os resultados da tabela acima pdde-se verificar
que a maioria dos avaliados (36,4%) apresentam quadro de
ansiedade leve, mas se juntar ansiedade moderada e grave temos
quase um terco (30,4%) do grupo pesquisado.

Para os niveis de depressdo, fato positivo foi que a maior
parte dos investigados (54,5%) ndo apresenta depressao.

Ja com relacdo a adesd@o ao uso de medicamentos, verificou-
se que a maioria dos avaliados (72,7%) s&o menos aderentes ao uso
de medicamentos, apresentando como aderentes ao uso de
medicamentos (27,3%).

DISCUSSAO

O presente estudo teve como foco principal avaliar a
problematica da depressdo, ansiedade e uso de medicamentos em
académicos do curso de Psicologia de uma instituicdo privada na
cidade de Montes Claros — MG.

Na avaliacdo dos niveis de ansiedade, foi verificado que a
maior parte dos avaliados possuem algum tipo de ansiedade (leve,
moderada ou grave). Esses achados coadunam com os estudos de
Arino e Bardagi (2018) no qual ressaltam que o ambiente académico
tende a gerar transtorno de ansiedade e depressdo em universitarios,
associado a suas vivéncias pessoal/emocional, ou seja, é afetado de
certa forma o emocional do académico relacionado a sua autonomia,
guando nao consegue realizar atividades do meio académico se sente
insuficiente, questdes sobre escolha do curso, carreira pretendida, o
que desencadeia uma situacao de vulnerabilidade psicolodgica.

Também no estudo de Bonafé, Carvalho e Campos (2016)
que teve como objetivo avaliar o consumo de medicamento, a
automedicacdo e nivel de depressdo, ansiedade e estresse de
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pacientes odontoldgicos e a combinagdo com variaveis
demogréficas, tendo como amostra 209 individuos adultos atendidos
em uma faculdade de odontologia, os resultados encontrados
demonstram que diferentemente do nosso estudo, o uso de
medicamento obteve uma maior prevaléncia, observou-se ainda que
0s maiores escores de ansiedade e depressao foram com individuos
que consomem frequentemente algum medicamento psicotropico, o
que ndo se assemelha a nossa pesquisa uma vez que apenas 27,3
fazem uso de algum tipo de medicamento, sendo que 72,7 ndo fazem
uso.

Referente ao uso de medicamento, no presente estudo
apresenta uma menor adesdo a esse uso, consolidando com
Fontanella, Galato e Remor (2013) o qual diz que, uma vez tendo,
0s académicos da area da salde um saber a mais relacionado a
medicamentos, estes devem fazer o uso de forma consciente, se
adequando também a que esta se preparando profissionalmente. No
entanto, o que mostram seus estudos, que se difere da presente
pesquisa, é que justamente pelo fato dos académicos da area da satde
terem um maior conhecimento sobre medicamento, nestes ha uma
maior frequéncia de automedicacdo mesmo sabendo dos riscos que
iSso pode causar.

Observando-se que os resultados referente a ansiedade
compde 36,4% dos avaliados com ansiedade leve, 15,2% ansiedade
moderada e 15,2% ansiedade grave, o que demonstra que o quadro
de ansiedade leve prevalece entre os académicos de psicologia, fato
gue quando comparado aos estudos de Le&o et al. (2018) demonstra
um percentual parecido entre os académicos, segundo estudos destes
autores a maior prevaléncia de ansiedade entre 0s estudantes pode
estar ligada a um mal relacionamento destes com seus familiares,
amigos, professores, podendo acarretar em um sofrimento psiquico
e baixo rendimento na academia, além de gerar inseguranca,
preocupac0es, baixa concentracao, e, dificuldades no sono, por conta
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dos estudos, gerando baixo rendimento académico e
consequentemente a ansiedade.

Nossos resultados referente a indices de depressdo em
estudantes de psicologia demonstrou auséncia de sintomas
depressivos na maioria dos avaliados, corroborando os estudo de
Andrade et al (2016), o sofrimento psiquico pode estar ligado as
dificuldades de se adequar ao curso, destacando para a area de
humanas e da salde uma prevaléncia de transtornos mentais
menores. O fato de estudantes da area, especificamente Psicologia,
lidar com o sofrimento psiquico e a subjetividade humana acaba por
acarretar a vulnerabilidade fazendo com que desencadeie algum
transtorno mental.

Na investigacao realizada por Santos Junior et al. (2019) com
0 objetivo de avaliar a prevaléncia de ansiedade em estudantes de
medicina de Alagoas, traz em seus resultados, contraditério aos
resultados da presente pesquisa, baixa ocorréncia de sintomas
ansiosos entre 0s pesquisados, colocando em pauta que o0s sintomas
ansiosos entre os estudantes estdo relacionados as demandas
académicas do momento, como seminarios, provas, falar em publico.

Sobre a ansiedade, o qual teve maior prevaléncia neste
estudo, de acordo com Medeiros e Bittencourt (2017) a ansiedade ¢
uma espécie de mecanismo de fuga diante das dificuldades de
adaptacdo de algo novo, no caso dos universitarios, o ensino
superior. Notando que h&d mudancas explicitas, sobre o contexto que
estava inserido e 0 novo contexto, e a adaptacdo deve ser rapida,
nesse sentido, a analise feita por estes autores demonstram que, igual
ao presente estudo, é notdrio, uma grande parte da amostra contém
algum indicio de ansiedade, o que revela como sendo algo comum
no meio académico.

O presente estudo apresenta como limitacdo a ndo obtencao
de uma amostra maior devido a pandemia da Covid-19, que se
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instalou justamente no periodo da coleta de dados para a pesquisa.
Além das limitacGes inerentes nos estudos com desenho transversal,
na impossibilidade da relagéo causa-efeito.

CONCLUSAO

Os resultados encontrados nos permitem concluir que ha uma
maior prevaléncia de sintomas de ansiedade entre os estudantes e em
consequéncia disso o uso de medicamentos, de forma a ndo deixa-lo
de lado mesmo em momentos em que esta se sentindo bem, e sendo
uma menor prevaléncia referente aos sintomas de depresséo.

O estudo traz ainda uma importante reflexdo, o que pode
acarretar esses transtornos e consequentemente o uso de
medicamentos, € o fato do lidar diariamente com a dor humana,
subjetividade e esse objeto de estudo em todos os seus trejeitos, além
da fase académica que sobrecarrega o estudante em que muitas vezes
ndo consegue distinguir seus momentos pessoais, emocionais, dos
momentos em que esta adquirindo conhecimento dentro de uma sala
de aula ou uma pratica.

Considerando os resultados como uma forma de verificacao
da saude dos estudantes de psicologia, assim como uma alerta aos
futuros profissionais da area, que para lidar com o seu objeto de
estudo, no caso o proprio ser humano, e suas aflicdes internas é
necessario que primeiramente esteja saudavel e bem consigo mesmo.

Por fim, recomendamos a realizacdo de novos estudos que
possam embasar ou ndo os resultados aqui encontrados.
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Ao longo da vida os individuos tém de fazer varias escolhas,
quer pessoais, quer académicas e/ou profissionais. Escolher uma
carreira representa uma decisdo dificil que traz consigo varios
desafios aos jovens universitarios (XU, 2020). Além disso, as
constantes mudancas no mercado de trabalho e 0 aumento da oferta
de cursos nas Instituicbes de Ensino Superior (IES) tornam essa
escolha ainda mais dificil (BULLOCK-YOWELL et al., 2022).
Segundo Porto e Soares (2017) a escolha vocacional dos jovens é
influenciada por varios aspetos, motivo pelo qual, ao longo do
tempo, tém sido realizados diversos estudos que procuram
identificar os fatores que promovem uma melhor adaptagcdo dos
jovens ao contexto universitario e/ou profissional. Neste ambito,
Hurtado Rla et al. (2018) referem que entre os fatores mais
relevantes se encontram a personalidade, as competéncias e a
autoeficécia no que diz respeito ao desenvolvimento de carreira.

A personalidade tem sido frequentemente associada ao
desenvolvimento de carreira, pois tem-se revelado um forte preditor
do comportamento humano no que diz respeito ao desempenho
académico, a progressdo na carreira e ao sucesso profissional
(VISSER; SCHAAP, 2017). Ao longo dos anos, as competéncias
tambeém tém vindo a demonstrar ter uma influéncia significativa na
tomada de decisdo dos individuos no que se refere as suas escolhas
profissionais, uma vez que quando as mesmas coincidem com 0s
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seus interesses, a transicdo do contexto académico para 0 mercado
de trabalho tende a ter mais sucesso (SHELDON et al., 2020).
Paralelamente, a autoeficacia tem sido considerada uma das
principais variaveis que exercem influéncia nas escolhas e no
desenvolvimento de carreira, uma vez que os individuos procuram
envolver-se em atividades que consideram ser capazes de realizar e
alcancar bons resultados (TALSMA et al., 2018).

A presente investigacao insere-se neste contexto e pretende
analisar o impacto da personalidade e das competéncias no
desenvolvimento de carreira dos estudantes do Ensino Superior. O
estudo sobre esta tematica revela-se bastante pertinente, porque sé
identificando os fatores que tém impacto nas escolhas profissionais
dos jovens universitarios, € possivel ajuda-los a singrar num
mercado de trabalho cada vez mais incerto e competitivo
(CLEMENTS; KAMAU, 2017). Porém, verifica-se que quando 0s
estudantes ingressam na universidade, ndo possuem conhecimentos
suficientes que os auxiliem na escolha do curso, nem Ihes é fornecida
informacao sobre as carreiras profissionais que podem seguir a partir
dos mesmos, 0 que se pode refletir negativamente na sua satisfacao
e adaptacdo ao contexto académico e/ou profissional (KENSKI et
al., 2019).

A investigacdo foi operacionalizada através de uma
metodologia quantitativa ancorada numa perspetiva hipotético-
dedutiva que pretendeu apurar se existem evidéncias estatisticas que
permitam validar as hipdteses formuladas, a partir da revisdo de
literatura, em torno da personalidade, das competéncias e do
desenvolvimento de carreira. Sendo um estudo experimental
procurou demonstrar a relacdo de causalidade que existe entre as
variaveis. Os dados foram recolhidos num Unico momento através
de um inquerito por questiondrio junto de uma amostra de
conveniéncia. O recurso a este tipo de amostragem prende-se com a
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facilidade de acesso aos participantes e ao facto de estarem
prontamente disponiveis para responder aos questionarios.

O enquadramento teérico tem inicio com a definicdo dos
construtos em estudo, comecando por se delimitar o conceito de
personalidade e a sua evolugdo ao longo do tempo. E também
abordado o modelo Big Five (COSTA; MCCRAE, 1992) e as
respetivas dimensdes. A escolha deste modelo deve-se ao facto de o
mesmo ser o mais utilizado para avaliar a personalidade em
diferentes contextos (AKBARI; SEGERS, 2017; HOFF et al., 2021).
Pretendeu-se, ainda, analisar a relacdo existente entre a
personalidade e o desenvolvimento de carreira, apresentando 0s
estudos mais recentes sobre o tema (DURU et al., 2021; PARK et
al., 2020; XU, 2020). Posteriormente, abordaram-se as competéncias
e 0s varios modelos gue se dedicaram ao seu estudo, em particular,
0 modelo RIASEC de Holland (1997) e os seus perfis vocacionais,
relacionando-os com o Big Five e com o desenvolvimento de
carreira. A revisdo de literatura termina com uma reflexao centrada
no desenvolvimento de carreira e a sua relacdo com os modelos Big
Five e RIASEC.

No enquadramento metodoldgico é apresentado o modelo
concetual, a caracterizacdo dos participantes, a descricdo dos
instrumentos utilizados e os procedimentos adotados. De seguida,
apresentam-se os resultados obtidos a partir da analise dos dados e a
sua discusséo referindo a literatura mais recente sobre o tema. S&o,
ainda, apresentados o0s contributos tedricos e praticos desta
investigacdo, assim como as limitagdes e sugestdes que servirdo
como ponto de partida para estudos futuros. Por tltimo, na concluséo
reflete-se sobre o trabalho desenvolvido ao longo dos varios
capitulos e resumem-se os principais resultados.

225



PSICOLOGIA: AGENDA EDUCACIONAL

ENQUADRAMENTO TEORICO

Personalidade

Os estudos sobre a personalidade tém assumido cada vez
mais importancia na compreensdo do ser humano, nomeadamente ao
nivel dos seus comportamentos e atitudes (SOUTTER et al., 2020).
Apesar da sua crescente importancia, ainda ndo existe uma definigéo
consensual acerca do conceito, pelo que existem quase tantas
definicdes de personalidade quantos os autores que se dedicaram ao
seu estudo (BERGNER, 2020). No entanto, a maioria dos
investigadores concorda que a personalidade é determinada por
disposicdes genéticas e/ou pela interacdo do individuo com o seu
meio ambiente (SANCHEZ-ROIGE et al., 2017). Apesar das
inimeras defini¢cbes Carvalho et al. (2017), mencionam alguns
pontos comuns as varias defini¢ces do construto, entre os quais:

(i) corresponder a um padrdo de funcionamento
individual,

(if) combinar um conjunto de tracos de especificos;

(iii) responder ao meio de uma forma relativamente
estavel;

(iv) ter por base um funcionamento padréo; e,

(v) determinar o comportamento do individuo.

Similarmente, Peixoto e Meneses (2018) defendem que a
personalidade é algo tendencialmente estavel, Gnico e especifico que
distingue os individuos e lhes da identidade. Bergner (2020)
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acrescenta, ainda, que independentemente da definicdo, a
personalidade caracteriza-se pela:

(i) durabilidade;
(if) persisténcia; e,

(iii) disposicao/tendéncia natural para o individuo se
adaptar ao meio.

Tal como acontece com a definicdo de personalidade também
existem varios modelos que se dedicam a operacionalizacdo do
constructo. Porém, iremos debrucar-nos apenas sobre o Big Five e
as cinco dimensdes que o compdem, pois, além de ser o que faz parte
do modelo em estudo nesta investigacéo é o que ao longo do tempo
tem vindo a ser mais utilizado e aceite cientificamente para descrever
a estrutura da personalidade (USSLEPP et al., 2020).

Modelo Big Five

O Modelo dos Grandes Cinco Fatores, internacionalmente
conhecido por Big Five apresenta-se como um dos modelos mais
fidedignos para o estudo da personalidade porque, ao longo dos anos,
tem vindo a demonstrar uma elevada consisténcia empirica,
independentemente do contexto, cultura ou pais onde tem sido
utilizado (AKBARI; SEGERS, 2017; SOUTTER et al., 2020). Este
modelo surge a partir dos contributos tedricos e préaticos de varios
autores (MCCRAE; JOHN, 1992; THURSTONE, 1931) que, no
ultimo século, se dedicaram ao seu estudo no sentido de organizar 0s
tracos de personalidade através de extensas analises fatoriais
(CARVALHO et al., 2017).
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Os tracos de personalidade procuram descrever, resumir,
explicar e, de alguma forma, prever o comportamento humano.
Neste sentido, podem ser definidos como “uma caracteristica néo
transitoria e relativamente duradoura que se manifesta numa
multiplicidade de formas que indicam as diferencas individuais, 0s
padrdoes de pensamento, sentimentos e ag¢des do individuo”
(THOMAS; CASTRO, 2012, p. 101). Segundo McCrae e John
(1992) a personalidade pode ser descrita através de cinco dimensdes:

(i)  Neuroticismo;

(ii) Extroversdo;

(iii) Abertura a experiéncia;
(iv) Amabilidade; e,

(v) Conscienciosidade, cujas definicbes a seguir se
apresentam (YOUNG et al., 2018).

O Neuroticismo refere-se a um trago de personalidade
presente em individuos que vivenciam de forma negativa as
emoc0Oes, 0s comportamentos e os estilos cognitivos (PASSOS;
LAROS, 2014). Elevados niveis nesta dimensao caracterizam as
pessoas que Sd0 mais suscetiveis a apresentar sintomas de
impulsividade, vulnerabilidade, irritabilidade, ansiedade e depresséo
e que respondem a situacOes de stress de forma pouco proativa,
enquanto as pessoas com baixos valores tendem a ser mais calmas,
confiantes e seguras (ALMIRO et al., 2016). A Extroversdo
apresenta-se como uma dimensédo relacionada com a afetividade
positiva e com a sociabilidade (PEIXOTO; MENESES, 2018).
Caracteriza as pessoas que tém facilidade em interagir com 0s
outros, expor as suas ideias em publico e fazer novas amizades
(YOUNG et al., 2018). Geralmente, os individuos que apresentam
elevados niveis nesta dimensdo tendem a sentir-se bem consigo
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mesmo, a ser afdveis, comunicativos, mais ativos e propensos a
experienciar emocOes positivas (XU, 2020). A Abertura a
experiéncia reflete a disponibilidade para vivenciar novos ambientes
e ter acesso a conhecimentos atualizados, pelo que caracteriza as
pessoas que valorizam ideias inovadoras. Os individuos com
elevados niveis nesta dimensdo geralmente séo criativos, curiosos,
imaginativos, gostam de estar em acdo e valorizam as atividades
artisticas e intelectuais (AKBARI; SEGERS, 2017). A Amabilidade
determina a qualidade das relagOes interpessoais, pelo que
caracteriza os individuos que tém uma forte tendéncia para construir
relacionamentos agradaveis e harmoniosos (PARK et al., 2020).
Elevados niveis neste fator descrevem as pessoas cautelosas,
organizadas e persistentes, que gostam de trabalhar em equipa e que
evitam comportamentos que possam comprometer o0 apoio e
cooperagdo entre os varios elementos do grupo (KREITLER, 2019).
A Conscienciosidade caracteriza os individuos autodisciplinados,
focados nas suas metas e objetivos de vida, motivados, seguidores
de normas, padrdes e regras, que lhes permite ter controlo sobre os
seus impulsos (AKBARI; SEGERS, 2017). Elevados niveis neste
dominio indicam que as pessoas sdo comprometidas, organizadas,
generosas e responsaveis (HORSTMANN; ZIEGLER, 2020).

Nas ultimas décadas, a personalidade tem assumido um papel
de destaque na area da avaliacdo psicolégica, pois tem demonstrado
um forte valor preditivo no que diz respeito ao desempenho
académico, a progressdo na carreira e ao sucesso profissional
(VISSER; SCHAAP, 2017).

Big Five e desenvolvimento de carreira

Um estudo desenvolvido por Xu (2020) revelou que o Big
Five influencia significativamente a tomada de decisdo no que diz
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respeito ao desenvolvimento de carreira, verificando-se que 0s
individuos com elevados niveis de Neuroticismo tém tendéncia para
manifestar instabilidade emocional e, como tal, evitam tomar
decisdes nesse sentido. Em contrapartida, quando os niveis de
Extroversdo, Conscienciosidade, Abertura a experiéncia e
Amabilidade sdo elevados, os individuos sdo socialmente amigaveis,
autodisciplinados e recetivos a novas informacdes, pelo que
geralmente ndo manifestam dificuldade em tomar decisfes em
relacdo a sua carreira. Na mesma linha, Hoff et al. (2021) referem
que os tracos de personalidade refletem padrbes de comportamentos
e interesses relativamente estaveis que predizem 0 sucesso
profissional dos adolescentes e que, de um modo geral, estes fatores
ndo se alteram significativamente na idade adulta.

Estudos longitudinais realizados anteriormente (e.g.,
DENISSEN et al., 2019; SCHWABA; BLEIDORN, 2018) ja tinham
demonstrado que niveis elevados de Extroversdo e
Conscienciosidade na adolescéncia se encontram positivamente
correlacionados com a realizagdo profissional e com a satisfagao
laboral que os individuos apresentam quando entram no mercado de
trabalho (HOFF et al., 2020). Estas conclusdes sdo congruentes com
as obtidas por AlKhemeiri et al. (2020) segundo as quais 0s
adolescentes mais estaveis emocionalmente, extrovertidos e
conscienciosos tém tendéncia para alcancar mais sucesso a nivel
profissional. Penn e Lent (2019) acrescentam, ainda, que o
Neuroticismo, a Extroversdo e a Conscienciosidade se relacionam
positivamente com o desenvolvimento de carreira, em particular
com as (in)decisGes em relacdo & mesma. Estes resultados vdo ao
encontro dos anteriormente encontrados por Di Fabio et al. (2015),
segundo os quais a indecisdo esta positivamente relacionada com o
Neuroticismo e negativamente com a Extroverséo e a
Conscienciosidade. Estas evidéncias sugerem que quanto mais
elevados forem os niveis de Neuroticismo e mais baixos forem os
niveis de Extroversao e de Conscienciosidade, maior é a
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probabilidade de os individuos serem indecisos nas suas escolhas de
carreira. Park et al. (2020) também encontraram correlacdes
positivamente significativas entre a Extroverséo e as perspetivas de
carreira, 0 que pode dever-se ao facto de as pessoas extrovertidas
serem enérgicas, autoconfiantes, sociaveis e proativas e, como tal,
terem tendéncia para exercer papéis de lideranca e usar estratégias
que lhes permitam alcancar os seus objetivos. Duru et al. (2021)
acrescentam que os individuos com elevados valores nesta dimensao
tendem a ser orientados para o futuro e a ter expectativas mais
positivas em relacdo ao mesmo. Verifica-se, assim, que os tragos de
personalidade considerados positivos (e.g., Abertura a experiéncia,
Conscienciosidade) se relacionam negativamente com os niveis de
indecisdo em relagdo a escolha de carreira, ao contrario do
Neuroticismo que aumenta significativamente essa indecisdo
(KATIC et al., 2018). Similarmente, Atli (2017) defende que valores
elevados na Extroversdo e na Abertura a experiéncia e baixos no
Neuroticismo predizem significativamente a maturidade na carreira
e, consequentemente, 0 sucesso da mesma.

Competéncias

Na sociedade atual, conhecida como a sociedade do
conhecimento, a globalizacdo esta a transformar significativamente
0 mundo do trabalho, tornando-o mais competitivo. Para dar
respostar a esta realidade, as organizagdes precisam de trabalhadores
capazes de adequar o conhecimento a partir da informacdo
disponivel e aplica-lo eficazmente, tanto na vida profissional, como
na vida pessoal, através do desenvolvimento de competéncias que
Ihes permitam fazer frente as exigéncias atuais (VAN LAAR et al.,
2020).
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Os estudos sobre competéncias surgiram no inicio dos anos
70 do século passado com a publicagdo da obra Testing for
Competence rather than Intelligence de David McClelland (1973),
que defende que as competéncias ultrapassam os conhecimentos que
um individuo pode possuir, uma vez que também incluem as suas
capacidades (WONG, 2020). O autor comega a questionar a
abordagem utilizada pelas organizacGes para selecionar os seus
colaboradores, por considerar que o quociente de inteligéncia e/ou a
experiéncia profissional ndo sao suficientes para que possam colocar
as suas habilidades e conhecimentos em prética (NEVES et al.,
2017). H& mais de meio século que o conceito de competéncia é
amplamente utilizado e estudado, pois apresenta-se como um
elemento central em varias areas do conhecimento. A sua utilizacao
em diferentes contextos e com diferentes abordagens, impossibilita
uma definicdo simples do mesmo. Porém, é consensual que o
conceito de competéncia tem  caracteristicas comuns,
nomeadamente:

(i) a combinagdo de conhecimentos, habilidades,
motivos, tracos e valores, que vao além da
simples posse dos mesmos;

(if) a mobilizacdo dos recursos necessarios para
realizar uma tarefa especifica;

(iii) estar associada a um determinado desempenho,
situacdo ou conjunto de situagoes;

(iv) depender do contexto especifico onde os
individuos se encontram inseridos (EL
ASAME; WAKRIM, 2017).

Com o objetivo de identificar os comportamentos que levam
ao desempenho desejado, ao longo dos anos, foram desenvolvidos
varios modelos de competéncias. Um dos primeiros modelos foi
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desenvolvido por Spencer e Spencer (1993), que defende que as
competéncias podem ser divididas em:

(i) competéncias basicas que se encontram associadas a
um desempenho médio; e,

(ii) competéncias criticas que predizem um desempenho
superior.

Anos mais tarde, Bartram (2002) desenvolveu um modelo
mais complexo, denominado de Great Eight que preconiza que as
competéncias podem ser definidas através de oito fatores —
Lideranga e tomada de decisdo, Apoio e cooperagdo, Interagédo e
relacBes interpessoais, Analise e interpretacdo, Criacdo e
concetualizacdo, Organizacdo e execucdo, Adaptabilidade, e
Empreendedorismo e performance — que permitem prever o
desempenho através da avaliagdo de comportamentos observaveis.
Considerando os objetivos da presente investigacdo e a populacao
em estudo, consideramos pertinente descrever detalhadamente o
modelo RIASEC.

Modelo RIASEC

O RIASEC é um modelo tipolégico criado por John Holland
(1959, 1997) que procura explicar o ajustamento dos interesses
vocacionais, das competéncias e da personalidade aos ambientes de
trabalho. Segundo Babarovi¢ et al. (2019) os interesses influenciam
diretamente as escolhas académicas e de carreira, pelo que 0s
individuos escolhem tendencialmente ambientes escolares ou
profissionais que coincidam com o0s seus interesses. Este modelo
apresenta-se como um dos mais conhecidos e utilizados para avaliar
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as personalidades vocacionais e tem vindo a dominar a avaliacao dos
interesses nos ultimos 20 anos (AHMED et al., 2019). O nome
constitui uma sigla cujas letras se referem aos seis tipos de
personalidade e ambientes de trabalho descritos por Holland
(HURTADO RUA et al., 2018), designadamente: Realista (R),
Investigativo (), Artistico (A), Social (S), Empreendedor (E) e
Convencional (C).

O tipo Realista caracteriza os individuos que gostam de
tarefas préaticas, estruturadas e concretas, como trabalhos manuais e
técnicos que necessitam de ferramentas, maquinas ou equipamentos
tecnoldgicos, pelo que tendem a evitar ambientes que exijam
interacdo social (ALJOJO, 2016). A pessoa que apresenta este tipo
de personalidade prefere trabalhar com dados objetivos e recorre a
solucBes préticas e estruturadas para resolver os problemas com que
se depara. Elevados niveis nesta tipologia definem os individuos que
tendem a ser reservados, conservadores, autocontrolados e que néo
costumam dar muita importancia aos sentimentos, nem valorizam o
relacionamento interpessoal (AHMED et al., 2019). Individuos com
o perfil Investigativo dao preferéncia a atividades académicas e de
pesquisa que exijam algum nivel de curiosidade e capacidade
analitica (LAMAS, 2017). Tendem a ser racionais, independentes,
introvertidos, criticos e caracterizam-se pela sua ambicdo, ldgica e
autodeterminacdo (AHMED et al., 2019). Tém aversdo a atividades
que envolvam qualquer tipo de persuasdo porque apresentam varias
lacunas ao nivel das capacidades de lideranca. Sdo pessoas que
preferem pensar em vez de agir e apesar de evitarem 0s contactos
sociais ndo descuram a seguranga dos familiares e dos amigos
(MINTRAM et al., 2020). O tipo Artistico diz respeito a pessoas
introspetivas, intuitivas, emocionais e originais, que gostam de se
expressar atraves de atividades livres e criativas e do
desenvolvimento de coisas novas. De um modo geral, afastam-se da
rotina e de ambientes convencionais, porque valorizam a inovacao,
a emogdo e a sensibilidade (AMBIEL et al., 2018). S&o individuos
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que preferem trabalhar sozinhos porque sdo considerados
complicados, desordeiros, idealistas, independentes, intuitivos e
inconformistas (ROCCONI et al., 2020). Os individuos com o tipo
Social gostam de ajudar e compreender os outros. Geralmente, tém
como principais caracteristicas a extroversdo, a sensibilidade e a
solidariedade, e revelam excelentes capacidades verbais e
interpessoais (BRITO; MAGALHAES, 2017). Gostam de exercer
atividades relacionados com o ensino e o aconselhamento e evitam
tarefas mecénicas ou técnicas que impliqguem a manipulacdo de
ferramentas e maquinas. S80 pessoas empaticas, cooperativas,
pacientes e que se preocupam com o bem-estar dos outros (STOLL
etal., 2020). O tipo Empreendedor gosta de atividades que envolvam
a “manipulacdo” dos outros para atingir os seus objetivos pessoais e
profissionais (ZHENYU, 2017). Pessoas com este perfil apresentam
elevadas capacidades de lideranca e persuasdo e, geralmente, ndo
gostam de atuar em ambientes de pesquisa que envolvam atividades
metddicas. S&o individuos enérgicos, agradaveis, dominadores,
ambiciosos e otimistas que gostam de ocupar cargos de poder
(MINTRAM et al., 2020). Por ultimo, o tipo Convencional
caracteriza os individuos que gostam de sistematizar, organizar e
manipular dados escritos ou numéricos e que preferem atividades
ordenadas e sistematicas (e.g., manutencao de arquivos, elaboracao
de relatdrios). Sdo pessoas que manifestam pouca apeténcia para
atividades artisticas e que impliquem criatividade e inovacéo.
Tendem a valorizar a tradicdo e a seguranca, pelo que seguem
normas e regras pre-estabelecidas sempre que necessitam de resolver
um problema, devido a sua elevada resisténcia a mudanga
(TEIXEIRA; LARANJEIRA, 2018).

Os seis tipos do modelo RIASEC podem ser dispostos nos
vértices de um hexagono como se pode observar na Figura 1, sendo
que quanto mais proximos estdo, mais semelhancgas existem entre
eles (MARTONCIK; KACMAROVA, 2018). Desta forma, com
base no modelo hexagonal prevé-se que as correlagcdes entre o tipo
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de personalidade, as competéncias e 0s interesses vocacionais que
sdo adjacentes umas as outras (e.g., R & 1) sdo mais fortes do que
aquelas que estdo mais distantes (e.g., R & A). Verifica-se, assim
que as correlacbes mais fracas sdo as que ocorrem entre 0s tipos
Realista e Social (FU; ZHANG, 2018).

Figura 1 - Modelo hexagonal RIASEC

Fonte: Elaboragdo prdpria. Baseada em: Holland (1997).

Além das preferéncias por certas atividades e contextos, o
modelo RIASEC também reflete as crencas de competéncia, 0s
valores e 0s objetivos de vida (USSLEPP et al., 2020), sendo que 0s
interesses influenciam significativamente a escolha das atividades
que permitam alcancar esses objetivos (STOLL et al., 2020). O
modelo RIASEC tem vindo a ser utilizado em diferentes culturas e é
considerado um dos modelos mais completos para avaliar o0s
interesses vocacionais no ambito da orientacdo académica e
profissional (SEKER; CAPRI, 2019). Importa referir que sdo varios
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0s instrumentos que tém por base 0 modelo RIASEC (NISTAL et al.
2019), nomeadamente o Self-Directed Search (SDS), sendo este o
inventario utilizado na presente investigacéo.

RIASEC e Big Five

Segundo Stoll et al. (2017), a personalidade e 0s interesses
profissionais tém repercussdes ao longo de toda vida. Os interesses
sdo preferéncias relativamente estaveis que determinam o que as
pessoas gostam de fazer e, como tal, encontram-se diretamente
relacionados com as suas competéncias. A personalidade, por sua
vez, define a forma como as pessoas pensam, sentem e se comportam
em determinadas situacdes (AMERICAN PSYCHOLOGICAL
ASSOCIATION [APA], 2019). Ao longo dos anos, sdo varios 0s
autores (HURTADO RUA et al., 2018; SHELDON et al., 2019;
USSLEP et al., 2020) que se tém dedicado ao estudo da relacao entre
as dimensdes do Big Five, 0s interesses vocacionais, as
competéncias e o planeamento de carreira. Os resultados revelam
que quando existe congruéncia entre o tipo de personalidade e a
vocacdo profissional, os individuos sentem-se mais competentes
para realizar as suas tarefas e ttm maior probabilidade de, no futuro,
serem bem-sucedidos profissionalmente (RUMSEY, 2020). S&o
varias as teorias (KANDLER et al., 2014; WRZUS; ROBERTS,
2017) que defendem a existéncia de uma relacdo positiva entre 0s
interesses, as competéncias e o0s tracos de personalidade, pois
verifica-se que o0s trés construtos se vdo desenvolvendo em
simultaneo ao longo do tempo. Golle et al. (2019) acrescentam que
os tragos de personalidade tém propensédo para se alterar & medida
que a maturidade aumenta, pelo que os individuos tendem a tornar-
se mais agradaveis, conscienciosas e emocionalmente estaveis com
a idade. Os estudos sobre a relacéo entre os interesses profissionais,
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as competéncias e a personalidade demonstram, ainda, a existéncia
de correlacGes transversais entre as dimensdes do RIASEC e o Big
Five, nomeadamente entre a Extroversao e as componentes Social e
Empreendedora, a Abertura & experiéncia e a componente Artistica
e Investigativa e a Conscienciosidade e interesses Convencionais.
Por outro lado, a Amabilidade e o Neuroticismo ndo se
correlacionam com nenhuma das dimensdes do RIASEC (HOFF et
al., 2020). Face ao exposto, formulou-se a primeira hipétese de
investigacao.

Hipdtese 1. Existe uma correlacdo positiva entre a
personalidade e as competéncias.

RIASEC e desenvolvimento de carreira

A escolha profissional pode ser entendida como a decisdo de
um individuo sobre o que deseja fazer em termos ocupacionais.
Trata-se de um processo continuo, composto por uma série de
decisdes tomadas ao longo da vida que envolvem caracteristicas
pessoais, fatores socioecondmicos e a propria realidade do contexto
laboral (SOBROSA et al., 2015). Escolher uma carreira ndo € um
processo facil e pode mesmo constituir um grande desafio para 0s
jovens, pelo que a orientagdo vocacional desempenha um papel
fundamental durante esse processo (GRINGS; JUNG, 2016).
Segundo Xu e Tracey (2016) os modelos utilizados para recolher e
processar a informagdo sobre os individuos e ajustar 0s seus
interesses ao mundo do trabalho facilitam bastante a tomada de
decisdo em relacdo a carreira a seguir. Apesar dos interesses ndo
serem 0s Unicos responsaveis pelas escolhas académicas e
profissionais que as pessoas fazem ao longo da vida, sdo varios 0s
estudos (e.g., LENT et al., 2018) que revelam a existéncia de uma
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correlacdo significativa entre os interesses profissionais, a escolha
de carreira e 0 desempenho (BARROS, 2019).

Segundo o modelo RIASEC, os individuos que escolhem
carreiras que sejam congruentes com 0s seus interesses, aptiddes,
competéncias e personalidade, tendem a ter um melhor desempenho
e maior satisfacdo profissional (SHELDON et al., 2020).
Bullock-Yowell et al. (2022) adicionam que quando as pessoas tém
interesses profissionais consistentes, possuem um perfil diferenciado
e como tal tém menos dificuldade em tomar decisdes no que diz
respeito a escolha da sua carreira. Quanto maior é a diferenca entre
0s varios interesses profissionais, mais facil € definir o perfil
vocacional do individuo (ATITSOGBE et al.,, 2018). Estudos
desenvolvidos por Fu e Zhang (2018) demonstram que a
congruéncia entre o perfil dos individuos e seu ambiente vocacional
se reflete ao nivel da satisfacdo laboral, desempenho profissional e
bem-estar.

Desenvolvimento de carreira

A forma como se perceciona a carreira, tanto do ponto de
vista concetual, como através da evolucdo das teorias que se focam
nesta area, tem vindo a sofrer mudangas significativas nos Gltimos
anos, devido as transformag6es no mundo do trabalho. O conceito
de carreira assume-se como pluridimensional e reconhece-se numa
perspetiva evolutiva, que é partilhada por uma grande diversidade de
abordagens teoricas e disciplinares (SANTOS; DUARTE, 2019).
Para compreender a sua evolucdo é importante considerar a evolugéao
da sociedade e os padrdes culturais, econémicos e sociais, uma vez
que estes fatores tém impacto tanto nas organizacfes, como nas
pessoas (PERES, 2017). Segundo Guan et al. (2019), o conceito de
carreira foi evoluindo de uma perspetiva tradicional até as
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perspetivas mais contemporaneas que atualmente conhecemos, pelo
que consideramos pertinente fazer uma breve incursdo sobre as
modificacdes que foram ocorrendo ao longo do tempo. As principais
concecBes e abordagens a carreira surgiram no contexto da
Revolucdo Industrial, no inicio do século XX, durante o periodo de
transicdo da economia agricola para a economia industrial. Nessa
época, as praticas de orientacdo profissional estavam ligadas
diretamente ao aumento da eficiéncia industrial e a carreira era vista
como uma forma de garantir a estabilidade através da combinacao
das caracteristicas das pessoas, com as exigéncias das
funcBes/tarefas (OLIVEIRA et al., 2017).

A visdo tradicional do conceito de carreira estava relacionada
com a nocdo de desenvolvimento profissional e, como tal, era
encarada como uma responsabilidade da organizagdo (ROSA et al.,
2017). Assim, podia ser definida como uma sequéncia de posicdes,
geralmente em movimento ascendente, na hierarquia da organizagao
que se refletia num aumento salarial (SANTOS; DUARTE, 2019).
Apos a Il Guerra Mundial assistem-se a transformacdes econémicas
e sociais, que levam as pessoas a repensar a sua vida pessoal e
profissional, o que d& origem a novos pensamentos e preocupacoes
com o desenvolvimento de carreira, cujo foco se foi ampliando. A
escolha profissional passou a ser vista como uma decisdo tomada
pelo individuo, de acordo com 0s seus interesses, porque é um
processo que se desenvolve e 0 acompanha ao longo da vida (ROSA
et al., 2017). Mais tarde, nos anos 90, a carreira comeca a ser
compreendida através de abordagens narrativas que enfatizam os
significados atribuidos pelos individuos as suas decisfes. A ideia de
que o individuo constroi a sua carreira atraves da forma como narra
a realidade deu origem a intervengdes centradas nas historias de
vida, que consideram o passado e 0 presente como uma forma de
desenvolver o percurso profissional (OLIVEIRA et al., 2017).
Verifica-se, assim, que a visdo tradicional da carreira se encontra
essencialmente associada ao desenvolvimento profissional, na qual
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0 sucesso é reconhecido através de promocdes e aumentos salariais
que assentam em estruturas hierarquicas rigidas (ALl et al., 2019).

Atualmente, os individuos assumem uma posi¢do mais ativa
no que diz respeito a gestdo da sua propria carreira e deixam de se
limitar a uma Unica organizacdo (CIAROCCO, 2018), sendo neste
contexto que surgem as carreiras sem fronteiras e as carreiras
proteanas (Szab6-BALINT, 2019). As carreiras sem fronteiras
caracterizam-se por trajetorias profissionais que ndo estdo
necessariamente ligadas a uma Unica organizagdo, sendo definidas
como “uma sequéncia de oportunidades de trabalho que vao além
das fronteiras de um tnico emprego” (RIBEIRO et al., 2018, p. 97).
Os individuos cuja carreira se enquadra neste tipo sentem-se
confortaveis com a criacdo de relacGes que vdo além das fronteiras
organizacionais (Grangeiro et al., 2018). As carreiras proteanas, por
sua vez, apresentam como principais caracteristicas a autogestao e a
orientacdo para os valores pessoais (RIBEIRO et al., 2018). Os
individuos assumem a gestdo da sua prépria carreira e criam as suas
préprias oportunidades de desenvolvimento. Neste tipo de carreiras
os fatores materiais como o dinheiro, as promocgdes, 0s prémios, o
estatuto e/ou prestigio sdo colocados em segundo plano
(CORTELLAZZO et al., 2019).

Crengas de autoeficicia no desenvolvimento de carreira

A autoeficacia constituiu um dos construtos que maior
atencdo tem recebido na area da psicologia do desenvolvimento de
carreira (FIGUEIREDO; MACIEL, 2018). Este conceito surgiu a
partir dos estudos de Bandura (1977) e diz respeito as crengas que 0s
individuos tém sobre as suas capacidades para realizar determinadas
tarefas com sucesso (MOREIRA et al., 2018). De um modo geral, as
pessoas procuram envolver-se em atividades que consideram ser
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capazes de realizar e a partir das quais obterao resultados positivos.
Por esse motivo, as crencgas de autoeficacia tém sido consideradas
boas preditoras do comportamento humano (TALSMA et al., 2018).
Na perspetiva de carreira, a autoeficacia é definida como o grau em
que os individuos se percecionam como competentes para
desenvolver atividades/tarefas que Ihes permitam recolher
informacdo, planear e tomar decisdes acerca da sua carreira
(ESTREIA et al., 2018). Vuyk e Kerr (2019) defendem a existéncia
de uma associacao positivamente significativa entre a autoeficacia e
0s processos de exploracdo e indecisdo de carreira. Sheldon et al.
(2020) acrescentam que 0s jovens com maior confianca nas suas
aptiddes, tém tendéncia para analisar detalhadamente as varias
opcdes de carreira e tomar decisfes vocacionais mais acertadas.
Estudos desenvolvidos por Leal et al. (2015) revelam que existe uma
relacdo positiva entre o desempenho académico e o grau de
confianca para lidar com o planeamento de carreira e a capacidade
para procurar emprego. Quanto mais os alunos exploram as suas
vocacgdes profissionais, maior é a sua autoeficacia ao nivel da
decisdo de carreira. Em contrapartida, os alunos que ndo se sentem
comprometidos com uma carreira especifica ttm menos propensdo
para fazer pesquisas sobre a profissdo que pretendem seguir
(CIAROCCO, 2018). Deste modo, Yang et al. (2020) referem que é
importante reforcar os comportamentos relacionados com o
desenvolvimento de carreira, nomeadamente:

(i) o planeamento de carreira;
(i) aigualdade de género na carreira;

(iii) a capacidade para escolher programas de
formacéo;

(iv) acapacidade para procurar emprego;

(v) ascompeténcias para procurar emprego;
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(vi) adefinicdo de objetivos de carreira.
PLANEAMENTO DE CARREIRA

As transformacfes na sociedade e no mercado de trabalho
exigem que os individuos sejam capazes de gerir a sua prépria
carreira ao longo do tempo, pelo que o planeamento € determinante
para definirem os seus objetivos profissionais e 0 que € necessario
para os atingir (TANDOGAN, 2018). No caso dos estudantes
universitarios, verifica-se que quanto mais se aproxima a transicao
do Ensino Superior para 0 mercado de trabalho, mais estes se
apercebem da importancia de planear a sua carreira de forma
estruturada (ARAUJO et al., 2018). Quando este planeamento é
delineado durante a formacdo académica, facilita a procura de
estagios que permitem ganhar experiéncia profissional e perceber se
a formacdo académica escolhida, efetivamente corresponde a
carreira desejada (CHISHIMA; WILSON, 2020). O trabalho
constitui um aspeto central na vida das pessoas, pelo que o
planeamento de carreira assume um papel de extrema importancia,
pois permite direcionar o individuo no sentido das atividades que Ihe
proporcionam satisfacdo profissional. E se no passado, era comum
que o colaborador permanecesse na mesma organizagédo durante toda
a sua carreira, atualmente o percurso profissional € marcado por uma
sequéncia de cargos profissionais que incentivam a aprendizagem
continua (WIERNIK; KOSTAL, 2019).

Igualdade de género na carreira

Nas Ultimas décadas, tem-se verificado um aumento
significativo no nimero de mulheres a frequentar o Ensino Superior,
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a serem promovidas e a ocuparem cargos hierarquicos de destaque
(ZHONG et al., 2018). N&o obstante este aumento, ainda existem
diferencas de género no que diz respeito ao desenvolvimento de
carreira (KATIC et al., 2018). Apesar das mudancas referidas ainda
persistem algumas limitagdes no que diz respeito a presenca das
mulheres no mercado de trabalho, em particular no que diz respeito
ao desempenho de funcBes maioritariamente relacionadas com as
ciéncias sociais e humanas e pelo facto de se verem muitas vezes
privadas de aceder a cargos de lideranca e/ou de maior prestigio.
Lima (2018) acrescenta que, embora se assista a uma crescente
participacdo das mulheres no mercado de trabalho e a uma constante
luta pela conquista dos seus direitos, continuam a existir inimeros
obstaculos para combater a desigualdade de género na carreira,
nomeadamente no que diz respeito a remuneracao.

Capacidade para escolher programas de formacéao

A competitividade que caracteriza atualmente o contexto de
trabalho exige que as IES atualizem 0s seus programas curriculares
e oferecam formacdo que va ao encontro das necessidades das
organizacdes (CASSUNDE et al., 2017). Deste modo, é fundamental
que os alunos saibam selecionar os cursos/formagdes que lhes
permitam adquirir as competéncias mais valorizados pelos
empregadores, caso contrario terdo 0 seu processo de
empregabilidade dificultado (KENSKI et al., 2019). Segundo
Buscacio e Soares (2018) a entrada no mercado de trabalho depende
em larga medida da conjugacdo das aptiddes académicas e
profissionais, pelo que os alunos, ao longo do seu percurso escolar,
devem ser estimulados a desenvolver capacidades que os ajudem a
estabelecer os seus objetivos de carreira. Assim, devem estar
informados sobre a oferta que existe no mercado e a qualidade da
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mesma, porque a concorréncia que se verifica entre as IES é cada
vez maior. A educacdo é considerada um dos pilares da
empregabilidade, pois verifica-se que quem possui 0 Ensino
Superior, geralmente, tem mais facilidade em entrar no mercado de
trabalho e conseguir melhores empregos do que aqueles que tém
niveis académicos inferiores, o que reforca a importancia de saber
escolher uma é&rea de formagdo que permita dar resposta as
necessidades organizacionais (LADEIRA et al., 2019).

Preparacdo para procurar emprego

Segundo Ciarocco (2018) preparar os alunos para o mercado
de trabalho deve ser uma prioridade das IES. Desta forma, defende
que os jovens estudantes devem aprender como procurar emprego,
seja através de sites de emprego, agéncias de trabalho temporario
e/ou feiras de emprego. Para resolver essas preocupacgoes, algumas
IES j& comegaram a incorporar a preparacdo para a procura de
emprego nas unidades curriculares dos cursos que ministram, apesar
dessas oportunidades serem restritas apenas aos professores que
possuem tempo e recursos para o fazer (DEER et al., 2018). Além
disso, ainda, existem muitos alunos indecisos sobre 0s seus objetivos
de carreira e como essas formacdes, geralmente, sdo lecionadas no
ultimo ano, pode ser tarde para evitar os seus dilemas profissionais.
Na preparacdo para procurar emprego devem, ainda, ser abordadas
questdes relacionadas com o relacionamento interpessoal, trabalho
de equipa, resolucdo de problemas, criatividade e flexibilidade
cognitiva, porque segundo o relatério elaborado pelo World
Economic Forum (WEF, 2020) estas sdo as competéncias que
atualmente as organizacfes mais valorizam. Quando os alunos sao
orientados nas suas escolhas profissionais, conseguem identificar
mais facilmente o seu perfil e area de atuacdo e, consequentemente,
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desenvolvem competéncias que vao ao encontro dessas mesmas
escolhas (BIZARRIA et al., 2018).

Competéncias para procurar emprego

Os jovens estudantes enfrentam um mercado de trabalho
cada vez mais competitivo e sentem, muitas vezes, dificuldades em
procurar emprego depois de terminados o0s seus estudos
(CLEMENTS; KAMAU, 2017). O papel das IES, na formacéo dos
individuos, vai além da transmissdo de conhecimentos técnicos
(hard skills), porque hoje em dia, 0 mercado de trabalho da cada vez
mais valor as competéncias transversais (soft skills). Succi (2019),
acrescenta que 0s empregadores procuram pessoas que se
diferenciem das outras através de competéncias, conhecimentos ou
atitudes perante ao trabalho, que acrescentem valor a organizacdo e
que permitam obter vantagem face a concorréncia. Neste sentido, as
IES devem atualizar os seus planos curriculares de forma a
promoverem o desenvolvimento das competéncias que o0 mercado de
trabalho necessita. Ciarocco (2018) refere, ainda, que os estudantes
precisam de adquirir capacidades que os ajudem a procurar emprego,
nomeadamente:

(i) networking, porque é através da rede de
contactos que, muitas vezes, se conhecem novas
oportunidades profissionais;

(if) elaborar um Curriculum Vitae (CV) adequado a
funcéo a que se candidatam;

(iii) definir objetivos de carreira que v&o ao encontro
dos seus interesses;
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(iv) planeamento e organizacdo para definir
prioridades e identificar as competéncias mais
valorizadas pelos empregadores;

(v) comunicar de forma clara e convincente para
expressar novas ideias e entender 0s outros;

(vi) resiliéncia para ultrapassar os obstaculos e as
frustragdes relacionadas com o processo de
procura de emprego e para que ndo desistam
perante as adversidades.

Tendo por bases estes pressupostos, foi formulada a segunda
hipétese.

Hipdtese 2: As competéncias tém um impacto positivo no
desenvolvimento de carreira.

DEFINICAO DE OBJETIVOS DE CARREIRA

Segundo Kenski et al. (2019), a maior parte dos estudantes
Vé 0 ingresso no Ensino Superior como o caminho para alcangar o
sucesso profissional. Contudo, apds a entrada na universidade 0s
alunos passam por um periodo de adaptacdo que envolve escolhas
académicas e vocacionais. Verifica-se, assim, que a adaptabilidade
ocupa um lugar importante durante a definicdo dos objetivos de
carreira, porque ajuda a lidar com a incerteza relacionada com a
aquisicdo de novas competéncias e facilita a entrada no mercado de
trabalho (LOYARTE-LOPEZ et al., 2020). Clements e Kamau
(2018) defendem que a definigéo de objetivos de carreira permite aos
alunos monitorar o seu progresso e ajustar o seu desempenho
consoante o que 0s empregadores mais valorizam. Neste ambito,
Lanin et al. (2019), referem que o facto de alguns individuos se
sairem melhor que outros durante o estabelecimento das suas metas
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profissionais, se deve aos niveis elevados de autoeficacia que Ihes
permite definir metas mais desafiantes e ao esfor¢o que dedicam para
serem bem-sucedidos. Na mesma linha, Hernandez-Herrera e Neri-
Torres (2020) mencionam que os alunos que definem metas que
enfatizam o sucesso e evitam o fracasso, tém mais facilidade em
entrar no mercado de trabalho apds o término dos seus cursos
superiores.

Big Five, RIASEC e desenvolvimento de carreira

O estudo da relagdo existente entre as dimensbes de
personalidade do Big Five e os tipos Realista, Investigativo,
Artistico, Social, Empreendedor e Convencional do modelo
RIASEC desempenham um papel muito importante durante o
processo de escolha de carreira (HURTADO RUA et al., 2018).
Neste contexto, Nilforooshan e Salimi (2016) que demonstram que
a tomada de decisdo no que respeita a carreira Se encontra
positivamente correlacionada com a Abertura a experiéncia, a
Extroversdo e a Conscienciosidade. Por outro lado, a instabilidade
emocional que caracteriza os elevados niveis de Neuroticismo
aumenta a indecisdo na hora de escolher o percurso profissional a
sequir (KATIC etal., 2018). A tomada de decisdo no que diz respeito
a carreira € um momento importante na vida de qualquer pessoa, e
em particular na adolescéncia, porque os jovens ainda ndo tém a sua
trajetéria profissional bem definida (VUYK; KERR, 2019). Os
estudos de Hurtado Rua et al. (2018) evidenciam que a relagao entre
a personalidade, os interesses e as competéncias sdo fundamentais
para o desenvolvimento e solidez de carreira, uma vez que Sao
fatores que tendem a manter-se estaveis ao longo do tempo. Sheldon
et al. (2020) vé@o mais longe e afirmam que quando os objetivos de
carreira coincidem com a personalidade, o0s interesses, as
competéncias e os valores dos individuos, o desempenho e a
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satisfacdo profissional tém propensdo para ser mais elevados.
Perante estas evidéncias, formulou-se a terceira hipoOtese de
investigacao.

Hipotese 3: A personalidade tem um impacto positivo no
desenvolvimento de carreira.

ENQUADRAMENTO METODOLOGICO

A presente investigagdo é ancorada numa metodologia
quantitativa e baseia-se uma perspetiva hipotético-dedutiva que se
apoia nos modelos tedricos referidos ao longo da revisdo de
literatura, nomeadamente o Big Five (COSTA; MCCRAE, 1992), o
RIASEC (HOLLAND, 1997) e o modelo das crencas de autoeficacia
no desenvolvimento de carreira (YUEN et al., 2005). Para a recolha
de dados recorreu-se ao inquérito por questionario devido ao seu
caracter pratico e de facil utilizacdo, pelo que a sua aplicacdo foi
precedida de um trabalho de pesquisa bibliografica em torno das
varidveis a estudar e dos instrumentos mais adequados para as
avaliar. Com vista a testar as hipéteses formuladas foi elaborado o
seguinte modelo concetual apresentado na Figura 2.

Figura 2 - Modelo conceitual

Conscienciosidad Neuroticismo | Plancamentode carreira

Aberturad expzriéﬂcia

i

Tgualdade de génerona

Personalidade }\) carreina
Desenvolvimento }» Capacidade para escolher

de carreira || programas de formagio

CDmD[‘IE]lClHS | | Competéncias para
procurar emprego

[ I [ [ |
Artistico

|| Defmicdo de objetivos de

Realista Investigativo Social Empreendedor || Convencional carreita

Fonte: Elaboracéo propria.
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Participantes

Participaram no estudo 551 estudantes que frequentam o
Ensino Superior com idades compreendidas entre 0s 18 e 0s 45 anos
(M = 22.12; DP = 4.72), cuja maioria pertence ao sexo feminino
(66.4 %). Para facilitar a leitura dos dados e uniformizar o tamanho
dos grupos, as idades foram agrupadas em trés faixas etarias,
conforme identificado abaixo e na tabela 1:

(i) menor ou igual a 19 anos;
(ii) entre 0s 20 e 0s 22 anos; e,

(iii) maior ou igual a 23 anos.

Importa salientar que a amplitude das idades se justifica pelo
facto de os dados terem sido recolhidos junto de alunos que
frequentam o 1° e 0 2° ciclo de estudos, tanto em regime diurno,
como pos-laboral. Verificou-se, ainda, que 30.9% dos alunos se
encontram a frequentar o terceiro ano da Licenciatura e 28.9% o
primeiro ano. Devido a grande diversidade de cursos, considerou-se
pertinente agrupa-los em cinco grandes dominios, designadamente:
Ciéncias sociais e humanas, Ciéncias da comunicacdo, Ciéncias
socioecondmicas, Ciéncias do turismo e Outras ciéncias (e.g.,
Design, Direito, Medicina Veterinaria).
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Tabela 1 - Caracteristicas sociodemogréficas dos participantes

N %
Género
Masculino 185 33.6
Feminino 366 66.4
Faixa etaria (M = 22.12; DP = 4.72)
Menor ou igual a 19 anos 136 24.7
Entre 20 e 22 anos 274 49.7
Maior ou igual a 23 anos 141 25.6
Ano que frequenta
1.°ano da licenciatura 159 28.9
2.° ano da licenciatura 88 16.0
3.%ano da licenciatura 170 30.9
1° ano do mestrado 76 13.8
2° ano do mestrado 58 10.5
Curso que frequenta
Ciéncias sociais e humanas 203 36.8
Ciéncias da comunicacéo 35 6.4
Ciéncias socioecondmicas 149 27.0
Ciéncias do turismo 114 20.7
Outras ciéncias 50 9.1

Fonte: Elaboragdo propria.
Nota: M = Média; DP = Desvio-padréo

INSTRUMENTOS DE RECOLHA DE DADOS

Big Five Inventory — 10 (BFI-10)

Para avaliar a personalidade foi utilizada a verséo reduzida
do Big Five Inventory (RAMMSTEDT; JOHN, 2007) desenvolvido
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por Costa e McCrae (1992), pois segundo John et al. (2019) é o que
se tem vindo a revelar mais adequado para avaliar a estrutura da
personalidade em contexto académico. O inventario é constituido
por dez itens que avaliam cinco dimensdes distintas:

(i)  Neuroticismo (e.g., Enervo-me facilmente);
(if) Extroversdo (e.g., Sou extrovertido(a);

(iii) Abertura a experiéncia (e.g., Tenho uma
imaginagdo fértil);

(iv) Amabilidade (e.g., Vejo-me como alguém que
geralmente confia nos outros); e,

(v) Conscienciosidade (e.g., Sou minucioso(a) no
meu trabalho).

As respostas foram dadas numa escala de Likert de sete
pontos que varia entre 1 (Discordo Totalmente) e 7 (Concordo
Totalmente) consoante o grau de concordancia com cada uma das
caracteristicas mencionadas.

Self-Directed Search (SDS)

O SDS é um questionario ancorado no modelo RIASEC,
desenvolvido por John Holland (1997) que permite analisar as
competéncias, interesses e tipo de personalidade de acordo com seis
dimensdes:

(i) Realista (e.g., Sei fazer pequenas reparacGes
elétricas);
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(if) Investigativo (e.g., Sei interpretar férmulas
quimicas);

(iii) Artistico (e.g., Tenho jeito para artes plasticas);
(iv) Social (e.g., Sei planear uma festa);

(v) Empreendedor (e.g., Sei supervisionar o0
trabalho dos outros); e,

(vi) Convencional (e.g., Sei trabalhar com
programas de contabilidade).

E um questionario de autopreenchimento que incentiva 0s
inquiridos a refletir sobre questdes relacionadas com as atividades
que sabem realizar (66 itens), as competéncias (66 itens) e as varias
profissbes com elas relacionadas (66 itens). Considerando o0s
objetivos da investigacdo apenas foram utilizados os itens 66
correspondentes as competéncias, cujas respostas foram dadas
através de uma escala dicotémica — Sim / Nao —, consoante a pessoa
tenha ou ndo as capacidades necessarias para executar corretamente
as atividades referidas.

Career Development Self-Efficacy Inventory (CD-SEI)

O CD-SEI foi desenvolvido por Yuen et al. (2005) para
avaliar em que medida os alunos sentem que sdo capazes de transitar
do contexto académico para o0 mercado de trabalho de forma eficaz.
O inventério é constituido por 24 itens que avaliam seis categorias,
cada uma com quatro itens:

(i) planeamento de carreira (e.g., Estou confiante
de que posso explorar diferentes carreiras
consoante 0 meu interesse);
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(iii)

(iv)

v)

(vi)
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igualdade de género na carreira (e.g., Estou
confiante que posso compreender a relacdo entre
género e escolha de carreira);

capacidade para escolher programas de
formagdo (e.g., Estou confiante de que posso
compreender um programa de formagédo
profissional antes de me inscrever nele);

preparacdo para procurar emprego (e.g., Estou
confiante de que posso preparar 0 meu proprio
CV);

competéncias para procurar emprego (e.g.,
Estou confiante de que posso procurar o
emprego adequado de acordo com 0s meus
interesses e capacidades); e,

definicdo de objetivos de carreira (e.g., Estou
confiante de que posso dominar as estratégias
para alcangar os meus objetivos de carreira).

As respostas foram dadas numa escala de Likert de sete
pontos, onde os estudantes indicam o grau de confianca nas suas
capacidades, oscilando o mesmo entre 1 (nada confiante) e 7
(extremamente confiante).

Os dados foram recolhidos presencialmente, em sala de aula,
junto de alunos que frequentam IES publico e privado e também
através da plataforma Google Forms. Em ambos os casos o0s
participantes foram informados sobre os objetivos do estudo e do
tempo estimado para responder ao questionario. Foram, ainda,
informados que a sua participacdo no estudo seria voluntéria e
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anonima e que os resultados obtidos sdo confidenciais e utilizados
apenas para o desenvolvimento da presente investigacao.

APRESENTACAO DOS RESULTADOS
Analise dos indicadores psicométricos

A validade do constructo foi analisada através da Anélise de
Componentes Principais (ACP) com rotagdo varimax, que permitiu
avaliar a estrutura interna dos instrumentos e identificar as
dimensdes que Ihes estdo associadas (MAROCO, 2014). Para avaliar
se as correlacbes entre os itens sdo suficientes e adequadas e se
existem problemas de identidade nos dados foram analisados o0s
indicadores de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) e o teste de esfericidade
de Bartlett (RUST; GOLOMBOK, 2014). As componentes foram
extraidas tendo por base o critério de Kaiser-Guttmann (eigenvalues
superiores a um) e a percentagem de variancia explicada. Os itens
com uma correlacdo item-fator inferior a 0.400 e uma diferenca entre
correlagbes menor que 0.200 foram excluidos da analise (Hair et al.,
2018).

BFI-10: a ACP que revelou que o indicador KMO (0.89) e 0
teste de esfericidade de Bartlett [x2(45) = 506.905, p < 0.001] sdao
apropriados para que a analise possa prosseguir. A matriz fatorial
revelou que as cinco componentes extraidas explicam 67.76% da
variancia total, um valor considerado adequado, uma vez que
Coulacoglou e Saklofske (2017) consideram satisfatorio valores
iguais ou superiores a 60.0%. A andlise da fiabilidade revelou
indices de Alfa de Cronbach a oscilar entre 0.70 e 0.73, 0 que sugere
uma adequada consisténcia interna para toda as dimensdes da
personalidade.
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SDS: na sua versdo inicial o instrumento é constituido por 66
itens, mas apos a realizacdo da ACP, apenas foram selecionados 42,
porque alguns saturavam em todos os fatores (itens 1, 9, 13, 15, 16,
24, 25, 26, 31, 33, 47, 48, 49, 55 e 56) e outros apresentavam menos
de 0.200 de diferenca entre correlacGes (itens 5, 12, 18, 23, 39, 43,
52, 54 e 57). O indicador de KMO (0.79) demonstrou uma adequada
correlacdo entre as variaveis e o teste de esfericidade de Bartlett [y?
(903) = 4452.338] tem associado um nivel de significancia menor
que 0.001, o que revela a inexisténcia de uma matriz de identidade.
Tal como na escala original, a matriz fatorial revelou a existéncia de
seis componentes que em conjunto explicam 37.12% da variancia
total, um valor mais baixo do que o recomendado por Maréco
(2014). Porém, o critério Kaiser-Guttmann (valor préprio superior a
um) e analise do Scree plot permitiram a continuagdo da anélise dos
dados. No que a consisténcia interna diz respeito, foi possivel
constatar que todos os componentes apresentam coeficientes de alfa
de Cronbach iguais ou superiores a 0.70.

CD-SELI: a versdo original é composta por 24 questdes, mas
a ACP revelou uma estrutura fatorial com apenas duas componentes,
porque foram eliminados os itens 2, 3, 4, 5, 8, 14, 18 e 20, porque
saturavam em mais que um fator. O indicador de KMO (0.94) e o
teste de esfericidade de Bartlett (x* (120) = 5277.051, p < 0.000)
revelam valores adequados. Também foi possivel constatar que as
duas componentes extraidas explicam 59.29% da variancia total e
gue ambas apresentam uma elevada consisténcia interna
(Planecamento de carreira: a = 0.82; Competéncias para procurar
emprego: o = 0.93).

Com o objetivo de ter uma percecdo global sobre o impacto
da personalidade e das competéncias no desenvolvimento de
carreira, oS itens que constituem cada um dos construtos foram
agrupados e constituidas trés variaveis compositas, cujos alfas de
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Cronbach se revelaram adequados (Personalidade: a = 0.70;
Competéncias: o = 0.82; Desenvolvimento de carreira: a = 0.95).

Associacao entre variaveis

Em seguida, procedeu-se a analise da associacdo entre 0s
construtos em estudo e constatou-se que a correlagcdo mais elevada é
a que ocorre entre a personalidade e as competéncias (r = 0.249, p <
0.001; Hipdtese 1), o que sugere que os dois construtos se encontram
diretamente associados (Tabela 2).

Tabela 2 - Associacdo entre as variaveis em estudo

1 2 3
Desenvolvimento de carreira (3) -
Personalidade (2) 0.125 -
Competéncias (3) 0.211* 0.249** -

Nota: *p < 0.05; **p < 0.001

Analises de regressao

Face aos resultados obtidos, procurou-se averiguar qual o
construto que mais influencia o desenvolvimento de carreira. Neste
ambito, realizaram-se analises de regressdo multipla pelo método
Enter, que permitem explicar o contributo das variaveis
independentes na variacdo da varidvel dependente. A anélise dos
dados revelou que o0 modelo é linear e estatisticamente significativo
[F(2,548) = 30.750, p < 0.001] e que a personalidade (Hipotese 2) e
as competéncias (Hipotese 3) explicam 19.8% do desenvolvimento
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de carreira (R? ajustado = 0.198). Verificou-se, ainda, que ambos 0s
construtos tém um efeito significativo no desenvolvimento de
carreira, mas as competéncias tém um peso maior (g = 0.296) do que
a personalidade (B = 0.073), pois contribuem em 8.6% para explicar
a forma como a carreira se desenvolve, enquanto a personalidade
apenas explica 0.51% (Tabela 3).

Tabela 3 - Impacto da personalidade e das
competéncias no desenvolvimento de carreira

Variaveis preditoras | Desenvolvimento de carreira (B) | R? Semiparcial (%)
Personalidade 0.073 0.51
Competéncias 0.296 8.46

R? ajustado 0.198
F 2548 30.750**

Nota: **p < 0.001

DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Quando os individuos fazem as suas escolhas de carreira
devem considerar um conjunto de informacGes que lhes permita
selecionar o caminho que melhor se adequa ao seu perfil, mas que
também lhes traga satisfacdo profissional. Neste contexto, existem
varios fatores que influenciam a tomada de decisdo, entre 0s quais:
as competéncias, a personalidade, as crencas de autoeficacia e 0s
interesses vocacionais e profissionais (KIM; PARK, 2017). Com
esta investigacao pretendia-se analisar o impacto da personalidade e
das competéncias no desenvolvimento de carreira dos estudantes do
Ensino Superior. A anélise dos dados teve inicio com a verificagéo
dos indicadores psicométricos dos questionarios utilizados, tendo-se
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verificado que os mesmos sdo validos e fidveis para medir os
construtos para os quais foram construidos.

Seguidamente, apresentam-se os resultados relacionados
com a validacdo das hipoteses de investigacdo, pelo que doravante a
discussédo segue a ordem das mesmas. Deste modo, verificou-se que
existe uma correlacdo positivamente significativa entre todas as
dimensGes avaliadas, sendo a mais elevada a que ocorre entre a
personalidade e as competéncias, 0 que nos permitiu validar a
primeira hipotese formulada. Estes resultados vdo ao encontro dos
encontrados por Hurtado Rua et al. (2018) segundo os quais existe
uma correlagdo positiva entre ambos 0s construtos e que se vai
desenvolvendo paralelamente ao longo do tempo. Hoff et al. (2020)
referem, ainda, que existem relagcbes transversais entre as
competéncias do modelo RIASEC e as dimensdes de personalidade
do Big Five (e.g., Conscienciosidade e perfil Convencional).
Rumsey (2020) vai mais além e afirma que quando a personalidade
e as competéncias se correlacionam, a probabilidade de os
individuos progredirem na carreira € muito maior.

A segunda hipdtese e a terceira hipdtese também puderam ser
corroboradas, pois verificou-se que a personalidade e as
competéncias tém um impacto significativo no desenvolvimento de
carreira. Estas conclusdes vao ao encontro dos estudos de Zakaria e
Yusof (2018) segundo os quais a personalidade é um dos fatores que
mais influencia o crescimento profissional do individuo. Na mesma
linha Xu (2020) refere que as dimensdes do Big Five influenciam de
forma significativa a tomada de decisdo no que diz respeito ao
desenvolvimento de carreira. Os resultados sdo ainda semelhantes
aos encontrado por Sheldon et al. (2020) que através das suas
pesquisas demonstraram que a conjugacdo da personalidade com as
competéncias influencia significativamente e de forma positiva, as
crengas de autoeficicia dos alunos do Ensino Superior relativamente
ao desenvolvimento da sua carreira.
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Perante 0 exposto, podemos afirmar que a orientacdo
vocacional desempenha um papel fundamental para promover o
ajustamento entre os tracos de personalidade, os interesses e as
competéncias que permitem tomar decisdes relativamente a carreira
a sequir (BULLOCK-YOWELL et al., 2022). Deste modo, seria
pertinente que as IES possuissem gabinetes de apoio e orientacéo
profissional que ajudassem os alunos a ultrapassar os desafios
inerentes a escolha de carreira.

Contributos teoricos e praticos

A presente investigacdo pretende contribuir para aprofundar
0s conhecimentos sobre o papel da personalidade e das competéncias
no desenvolvimento de carreira dos estudantes do Ensino Superior.
A identificacdo dos fatores que influenciam o desenvolvimento de
carreira dos jovens universitarios permite apoia-los na escolha de um
curso e/ou na transicdo para o mercado de trabalho, para que
consigam alcancar o sucesso académico e/ou profissional e se sintam
realizados. Neste sentido, é importante alertar as entidades
responsaveis para o facto de que a orientacdo vocacional é
extremamente importante para ajudar os estudantes universitarios a
explorarem as suas competéncias e interesses, de forma a que
possam tomar decisdes conscientes e informadas relativamente a sua
carreira profissional. Para que este processo seja bem-sucedido €
necessario que existam recursos humanos, materiais e financeiros
que permitam  disponibilizar  informacdo  adequada e
acompanhamento por parte de profissionais que apoiem os alunos no
desenvolvimento de competéncias que lhes permita escolher e
estabelecer planos e objetivos de carreira. O grande desafio das IES,
passa por incentivar o desenvolvimento destas competéncias para
que os seus alunos se sintam preparados para transitar do contexto
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académico para o profissional. Face ao exposto é importante
consciencializar e alertar os jovens, as IES e o0s seus profissionais
para a importancia da orientagdo vocacional dos estudantes
universitarios, pois s6 assim é possivel identificar o tipo de
personalidade, 0s seus interesses e competéncias, no sentido de
tracar um perfil que va ao encontro das suas preferéncias. Os
resultados obtidos permitem-nos refletir sobre as préticas que
facilitam a tomada de decisdo em relagdo a carreira a seguir e
evidencia a pertinéncia de trabalhar estas teméticas nas IES.

Limitacdes e estudos futuros

Como qualquer investigacdo também esta apresenta
limitacBes, nomeadamente por se ter recorrido a uma amostra de
conveniéncia que incidiu maioritariamente nas IES localizadas na
Area Metropolitana de Lisboa, 0 que impede a generalizacio dos
dados para as outras regides do pais. Também se salienta o facto do
questionario referente ao modelo RIASEC ser extenso, o que podera
ter gerado algum cansaco e enviesado as respostas dadas. Por outro
lado, o BFI-10 apenas possui dois itens para cada uma das dimensdes
de personalidade o que podera ndo ser suficiente para discriminar 0s
tracos que caracterizam os participantes. Importa, ainda, referir que
a maior parte dos questionarios foram recolhidos durante a pandemia
da Covid-19, o que levou a maior parte das IES a ter os seus alunos
em regime de rotatividade, o que implicou que apenas metade da
turma preenchesse o questionario presencialmente. Ndo obstante o
link do questionario ter sido enviado pelos docentes das unidades
curriculares para os alunos que através das plataformas zoom ou
teams assistiam as aulas de forma sincrona, ndo foi possivel
confirmar se efetivamente procederam ao seu preenchimento. O
facto de os alunos ndo estarem preparados para lidar com este
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cenario atipico, cujo impacto psicoldgico se refletiu a varios niveis e
que nem sempre foi facil de superar, pode ter influenciado as suas
respostas.

Perante o0 exposto, sugere-se que em estudos futuros se avalie
de que forma as varidveis estudadas sdo influenciadas pelos
cursos/licenciaturas que os alunos frequentam e se existem
diferencas significativas em funcdo das areas de formacéo, devendo
as mesmas ser mais diversificadas. Apesar do tamanho do
questionario poder constituir uma limitacdo, seria interessante
incluir também a parte dos interesses do modelo RIASEC e uma
escala que permitisse avaliar as soft skills, bem como uma escala de
personalidade mais extensa que permitisse tirar conclusbes mais
concretas. Sugere-se, ainda, que o estudo seja alargado a outras
regides do pais para que se possam comparar as diferentes realidades
em que os estudantes do Ensino Superior se inserem.

CONCLUSAO

A personalidade, as competéncias e as crencas de
autoeficacia tém vindo a assumir um papel importante no
desenvolvimento de carreira, uma vez que tém um impacto
significativo ao nivel do desempenho académico, da progressdo na
carreira e do sucesso profissional (HURTADO RUA et al., 2018).
Desta forma, a presente investigagdo teve como principal objetivo
analisar o impacto da personalidade e das competéncias no
desenvolvimento de carreira dos estudantes do Ensino Superior. Os
resultados obtidos permitiram validar as trés hipGteses de
investigacdo formuladas. Assim, verificou-se que existe uma
correlacdo positiva entre a personalidade e as competéncias, 0 que
permitiu corroborar a Hipotese 1. Também foi possivel apurar que a
personalidade e as competéncias tém um impacto significativamente
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positivo no desenvolvimento de carreira, 0 que possibilitou a
validacdo das HipOteses 2 e 3 respetivamente. Deste modo, €
possivel afirmar que ambos o0s construtos explicam o
desenvolvimento de carreira dos estudantes do Ensino Superior, pois
contribuem para aumentar a eficacia dos alunos em relagdo a mesma.

Apesar das limitaces anteriormente mencionadas,
consideramos que 0s resultados obtidos na presente investigacao
podem contribuir para aprofundar o conhecimento sobre a forma
com a personalidade e as competéncias influenciam o
desenvolvimento de carreira dos estudantes do Ensino Superior. E,
ainda, importante para chamar a atencdo das entidades responsaveis
para a importancia de se promover a orientacdo vocacional junto
desta populacéo.
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CURRICULO DE FORMAGCAO EM PSICOLOGIA:
CULTURA, IDENTIDADE E POLITICA SOB RASURA

Mariana Aguiar Manenti
Fabio Viana Santos
Nubia Regina Moreira

A psicologia é um campo de disputa entre saberes de &reas
diversas, com varios segmentos que nos permitem questionar 0s seus
objetos de estudos. A vista disso, 0 objetivo desse texto é discutir a
cultura, identidade e politica para a compreensao dos sujeitos objetos
de estudos da Psicologia, a partir dos estudos culturais de Appadurali
(1996) e Hall (2006, 2003, 2000) e sobre curriculo e politica de
Lopes e Macedo (2011), Oliveira e Moreira (2022), Silva e Moreira
(2020, 2019, 2018) e Mouffe (1999, 1996).

Tal discussdo possibilita algumas reflexdes sobre a
importancia de futuramente questionar e tensionar as constituicdes e
posicdes de sujeitos também pela negatividade, em espagos
conflituosos como a Psicologia, sem ignorar 0s consensos, para que
as fronteiras e 0s antagonismos possam ser observados e para
propormos um novo olhar sobre o politico para area.

O caminho metodoldgico inicial é entender a relacdo da
cultura, identidade e politica e pensar na rasura como estratégia de
ndo fechamento das significaces. Ao tentar compreender a cultura,
considera-se a ideia de que ela opera em terrenos contestados, meio
a conflitos e disputas que nos mobilizam a dar sentido e a
(re)significar a nossa existéncia. De acordo com Appadurai (1996),
a cultura “¢ uma dimensao penetrante do discurso humano que
explora a diferenca para gerar diversas concepgdes da identidade de
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grupo” (p. 29), e ao se tornar hegemonica, a cultura naturaliza e
limita as diferencas nas disputas por poderes ao homogeneizé-las a
servico da generalizacdo e universalizacdo de sua representacao.

A sociedade ocidentalizada e globalizada, € um resultado
hibrido de fluxos culturais e tecnoldgicos que se hegemonizaram e
que se movimentam a partir das emergéncias dos mercados, dos
sentidos dados as civilizagdes, ao Estado, as normas, que
constantemente demandam significacfes a serem subjetivadas e
modeladas. A homogeneizacdo dessas demandas, sendo um dos
efeitos dominantes da globalizacdo, a0 mesmo tempo que dao
sentido a cultura ocidental, também enfraquecem o sentido de
publico (HALL, 2003, p. 59) e, consequentemente, o sentido da
politica.

A politica aqui tem a ver com a a¢do politica e a formagcéo de
identidades coletivas. De acordo com Mouffe (1999), seu objetivo é
a criacdo de um “nds” em um contexto de diversidade e de conflito.
A autora afirma que:

De fato, O campo das identifica¢fes coletivas onde se
trata da criacdo de um "nds" mediante a delimitacdo
de um “eles” haver4 a possibilidade de que esta
relagdo nodsleles se transformemos em relacdo
amigo/inimigo, ou seja, que ela mesma se transforme
no espaco de antagonismo. Isto sucede quando o
outro, que até agora tinha sido considerado sob o
modo simples da diferenca, comeca a ser percebido
como aquele que nega minha identidade e questiona
minha existéncia. A partir desse momento, qualquer
forma da relagdo nobs/eles, seja de tipo religioso,
étnico, econbmico ou outro, se torna politica
(MOUFFE, 1999, p. 269).
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Assume-se entdo a ideia de politica centrada na negociacao
na pratica social (HALL, 2003), nos espacos de consensos
conflituosos, onde os adversarios podem disputar entre si na arena
de fronteiras da politica. Cabe ressaltar, que a acidentalidade se
alicerca em opressdes e apagamentos, por retirar os localismos e as
possibilidades de subjetivacdes dos sujeitos ao unificar os saberes,
0s sentidos. Segundo Hall, “a via para a nossa modernidade esta
marcada pela conquista, expropriate, genocidio, escravidao, pelo
sistema de engenho e pela longa tutela da dependéncia 'colonial™
(HALL, 2003, p. 30).

No entanto, ainda de acordo com o autor, outras tendéncias,
outros efeitos da globalizacdo, como a disseminacdo da diferenca
cultural, tem a capacidade de “subverter e traduzir, negociar e fazer
com que se assimile o assalto cultural global sobre as culturas mais
fracas” (HALL, 2003, p. 45) descentrando os modelos ocidentais,
mas ainda sem o poder confronto e disputa.

A importancia de trazer os estudos culturais e da teoria
politica para essa discussdo se da pela compreensdo de que as
subjetivacdes sdo feitas nos fluxos culturais e nas relagbes de
poderes, e a partir deles nos posicionamos como sujeitos e as nossas
identidades sdo assumidas (HALL, 2006, p. 13). Identidades essas,
que sdo fragmentas e tem carater contingente, “elas ndo sdo, nunca,
singulares, mas multiplamente construidas ao longo de discursos,
praticas e posicdes [..] constantemente em mudanca e
transformagao” (HALL, 2000, p. 108). Em outras palavras trata-se
de pensar na identidade “sob rasura” (HALL, 2003, p. 51), que
sempre esta aberta as ressignificagoes.

Assim, como ressalta Manenti (2021, 2022) deslocar a ideia
de identidade em direcé@o a perspectiva pés estrutural é considerar
que é a e na linguagem que se constitui o seu significado, mesmo
néo refletindo a sua realidade plena, que nesse registro tedrico aqui
assumido é impossivel de se concretizar, pois “ha sempre algo
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descentrado no meio cultural, na linguagem, na textualidade, na
significacdo, que escapa e foge a ligacdo com outras estruturas”
(HALL, 2003, p. 199). Ou seja, sdo nos escapes e nas lacunas que 0s
fluxos culturais nos permitem questionar o que é legitimo,
hegeménico e universal.

O QURRiCULO COMO ~SIGNIFICA(;AO CULTURAL E
PRATICA DE ENUNCIACAO

De acordo com o registro tedrico do pds estruturalismo, o
curriculo é entendido como cultura, como um sistema de
significacbes e de producdo de sentidos, que apresenta a marca
colonial da regulacdo (LOPES; MACEDO, 2011, p. 214) e tem
carater universal. No entanto, ainda segundo as autoras, o curriculo
ndo tem capacidade de regulacdo total, deixando lacunas para que a
diferenga irrompa.

Tratar a diferenca e a identidade como questdes politicas é
remeter-se aos conflitos e aos consensos, é interrogar quais sao as
demandas que fazem com que sujeitos diversos e inimaginaveis se
reinam e se articulam em torno de agendas equivalentes que sdo
ameacadas por um exterior representado (LOPES, 2015, p. 448).

Referirmo-nos ao curriculo como pratica de enunciacdo
significa considerar que elementos contraditérios podem se articular
e criar espacos de existéncias, mesmo que momentaneas, nos
entrelugares (BHABHA, 1998). Esse processo de articulagdo
politica e enunciativo da negociagcdo com a diferenca, que precisa ser
problematizado na  analise curricular (BARREIROS;
FRANGELLA, 2010).

Nas politicas curriculares, as articulagdes estdo enredadas em
multiplas exigéncias e agenciamentos, em que o curriculo se torna
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“essa luta politica por sua propria significagdo, mas também pela
significacdo do que vem a ser sociedade, justica social, emancipacao,
transformagao social” (LOPES; MACEDO, 2011, p. 253) e do que
vem a ser 0S sujeitos.

As demandas particulares desses sujeitos, junto a
mercantilizacdo de sua identidade interferirdo na maneira como o
curriculo de formacéo é compreendido e precisa ser modificado. O
sujeito objeto de estudo da Psicologia poder ser tensionado a partir
de diversas compreensdes na formagdo em psicologia. Para tanto,
torna-se imprescindivel, para essa discussdo, a relacdo dos sujeitos
com a politica.

QUESTIONANDO O SUJEITO RACIONAL, INDIVIDUAL E
UNIVERSAL NA FORMACAO EM PSICOLOGIA

O projeto de um Brasil moderno teve o processo de
industrializagdo como meta e, consequentemente, houve a
emergéncia de um ‘novo homem’ adequado, que estivesse a altura
do seéculo. A Psicologia contribuiu durante esse periodo, com
intervencdes sociais para a transformacdo da ordem social e
modernizacdo do pais, como afirma Antunes (2012, p. 53), a area da
Educacdo e da Medicina foram os campos que mais demandavam
por repostas dessa nova ciéncia.

Os cursos de formacéo de psicdlogas (0s), segundo Antunes
(2012, p. 61), reproduziam as pesquisas e as teorias vindas de outros
paises, principalmente da Europa e Estados Unidos e eram aplicadas
a realidade brasileira, além de seguir uma logica de mercado
editorial precéria e limitada ao ndo difundir autores originais para
aligeirar o ensino.
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As criticas as maneiras com que as teorias eram difundidas
existem desde os primeiros tempos da Psicologia, sempre em
confronto com a realidade brasileira. As contradi¢cdes na area da
Psicologia, em todos esses anos nos mostra que ela é, também, um
espaco de disputas a ser contestado. Inicialmente o modelo
bioldgico, a logica de que o sujeito individual era o Unico
responsavel por suas demandas e 0s ajustes as normas eram o que
representava a Psicologia, até 0 momento em que tais praticas foram
questionas e a “crise” por uma psicologia compromissada com as
demandas sociais e populares ocorreram (COSTA, 2014).

Esse momento se deu na ditadura militar, que de acordo com
Antunes (2012, p. 60), a Psicologia criou formas de resisténcia,
expressando uma ampla luta pela democratizacdo do pais. Foi nessas
condigdes que Psicologia passou a se preocupar com a
transformacdo da sociedade a partir de uma atuacdo que buscasse
respostas para os problemas sociais.

De acordo com Bomfim (2003):

Para superar a conhecida “crise” seria necessario
buscar uma maior e mais cuidadosa producdo de
conhecimento, discutindo as questdes ideoldgicas,
elucidando os conflitos sociais, analisando as
diferengas individuais, grupais e comunidades e
questionando o seu proprio papel politico. Dessa
revisdo, fruto das constantes criticas, frutificaram os
estudos e as analises sobre poder, ideologia, sujeito
social e construgdo da realidade social (BOMFIM,
2003, p. 131).

Os cursos de pos-graduacdes, segundo Antunes (2012, p. 61),
tiveram uma importancia evidente na qualidade da formagdo das
psicologas (os) ao investirem em pesquisas com producdes
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articuladas aos problemas sociais e criticas as realidades da época.
A autora afirma que o acervo de conhecimento construido era
original e criativo, apesar da caréncia de investimentos em pesquisa
no Brasi:

associada a complexidade de nossa realidade e a seus
multiplos problemas, constituiram-se em condigdes
relevantes para que a originalidade e a criatividade se
tornassem marcas da produgdo de conhecimento
psicoldgico, relacionadas & multiplicidade de
aspectos de seu objeto de estudo e & adogdo de
diferentes perspectivas metodoldgicas (ANTUNES,
2012, p. 61).

Esta psicologia do campo social, para Costa (2014, p. 138),
trouxe a “conscientizagdo” e os processos de constituicao identitaria
para o centro do debate das camadas populares. E afirma que os
demais conhecimentos da psicologia também deveriam ser
colocados a servigo dos movimentos, a partir de uma base tedrica
que se constituisse em articulacdes entre a teoria cientifica e a
pratica.

A partir dessas consideracGes podemos perceber que houve
uma emergéncia de um resgate das subjetividades nos modelos
dominantes da psicologia, que ao nega-las e buscar a objetividade
para 0 que era subjetivo, afastava o social e o que poderia ser
considerado como realidades. Segundo Lane (1985):

O individuo era o objeto de estudo e a concepgao de
social era apenas um cenario. Tinhamos de resgatar
a subjetividade para a Psicologia Social e mais, deixar
de ver o individuo como produto de si mesmo; porque
a caracteristica fundamental do ser humano é ele ser
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um produto histérico e, ao mesmo tempo, agente do
meio (LANE, 1985, p. 20).

No entanto, Lane (1987), afirma que o individuo como ser
concreto, como produto do esforco racional, era a meta a ser atingida
pela psicologia social, a “partir do empirico (que o positivismo tao
bem nos ensinou a descrever) e, através de analises sucessivas, nos

aprofundarmos, além do aparente, em direcdo a esse concreto”
(LANE, 1987, p. 16).

A espera por um sujeito racional e neutro que seja capaz de
alcancar o consenso na politica menospreza a especificidade do
politico. O politico, segundo Mouffe (1996), estd para além do
racionalismo liberal, pois indica “os limites de qualquer consenso
racional e mostra que qualquer consenso se baseia em atos de
exclusao” (MOUFFE, 1996, p. 165).

A autora também afirma que “o campo do politico é onde nos
podemos reconhecer a ndés mesmos como participantes de uma
politica comunitaria” (MOUFFE, 1996, p. 61.). Isto é, para que a luta
politica ocorra é necessaria a compreensdo de que 0s sujeitos se
constituem como posi¢des de sujeitos nos discursos, e disputam com
0s seus antagonismos nas fronteiras, tendo o seu Gnico momento de
“emergeéncia no conflito, a partir de uma relagdo de negatividade”
(COSTA; PRADO, 2016, p. 221).

A transformagdo da Psicologia e na formacgdo envolveu
diversas entidades representativas que proporcionaram criticas e
condigdes para as buscas de possibilidades de uma superacéo de uma
psicologia elitista e limitada, que seguisse em direcéo a constitui¢do
de uma ciéncia e de uma profissdo radicada em sua realidade e com
ela comprometida.

Em producdes mais recentes (SANDOVAL, 1997; PRADO,
2001, 2007; ROSA,; SILVA, 2012; COSTA, 2012, 2014), realizadas
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no campo da Psicologia Politica denunciam uma Psicologia que
ainda se pretende neutra, para sujeitos universais, mas também
interrogam as nogdes de mudanca social, constituicdo de sujeitos
politicos, os processos de agdo coletiva e como afirma Costa (2012),
implicam-se em tensionar a propria psicologia politica, entendo-a
como um campo da Psicologia que ocorre nas fronteiras.

Entretanto, h& muitos conflitos e consensos a serem
investigados e tensionados, em uma area de disputas constantes. As
Psicologias coexistem nos avangos com o0 comprometimento social
e busca de igualdade, nas concepcbes conservadoras e com 0S
retornos de emergéncias dos sujeitos politicos, como ressalta
Antunes (2012), “0 movimento histdrico €, pois, heterogéneo, e ha
segmentos que tomam a dianteira do processo, outros que respondem
mais tardiamente e outros que resistem”. E € junto as lacunas e
fronteiras desses movimentos que precisamos direcionar  as
nossas investigacdes para que mais compreensdes de sujeitos sejam
tensionadas.

CONSIDERACOES CONTINGENCIAIS

Esse texto ndo pretende tensionar todas as nocGes de sujeito
de tantas Psicologias, mas gera novas condi¢cfes para as
ressignificacOes dessas e de outras nog¢des. Para que o texto continue
aberto, é necessario que radicalizemos as contingencialidades que o
imaginario democratico oferece. As aberturas aqui percebidas
também se d&o pela possibilidade de questionarmos a formagdo em
psicologia e 0s seus objetos de estudo sem fixarmos na ideia de um
fundamento ultimo de realidade e sem reduzirmos a uma Unica
demanda.
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E para as construgbes futuras é relevante pensar nas
estratégias para analisar o curriculo de formagéo em psicologia e as
suas politicas considerando que “as politicas curriculares nao sao
outra coisa sendo discursos que visam hegemonizar posigcdes de
sujeito, mascarando o0 seu carater particular como forma de
apresenta-las como universais” (MACEDO, 2011, p. 14). E
considerar as implicacbes de se questionar e tensionar as
constituices e posi¢des de sujeitos também pela negatividade, em
espacos conflituosos sem ignorar 0S CONsSeNsos, para que as
fronteiras e 0s antagonismos possam ser observados e propormos um
novo olhar sobre o politico para a area da Psicologia.
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FURANDO OS BOLSOS DA PSICOLOGIA SOCIAL:
EXPERIMENTACOES TRANSGRESSORAS NA DOCENCIA

Alice de Marchi Pereira de Souza
Karine Shamash Szuchman

A universidade publica é outra se a compararmos aquela que
encontramos em nossas graduacées - uma de nos a vivenciou sem as
cotas sociais e raciais*; uma de nds ingressou apenas no primeiro ano
de implementacdo das mesmas. Da mesma forma, ainda eram
incipientes outras politicas afirmativas, tal como o Prouni e o Reuni®.
Muito além da dimensdo macropolitica das a¢des instituidas, o plano
micropolitico - habitat das for¢as e do sensivel - também passou por
mudancas profundas: o corpo estudantil é agora formado por
presencas que antes praticamente ndo acessavam aquele espaco, e a
reboque vieram diferentes problematizacBes. Sdo presencas
periféricas, pretas, indigenas, de classes sociais menos favorecidas
do que aquelas que historicamente cursaram ensino superior,

4 A Lei n® 12.711/2012, sancionada em agosto deste ano, garante a reserva de 50% das
matriculas por curso e turno nas 59 universidades federais e 38 institutos federais de
educacéo, ciéncia e tecnologia. Regulamentada pelo Decreto n° 7.824/2012, essa lei propde
25% das vagas para estudantes oriundos da rede pablica com renda igual ou inferior a 1,5
salario minimo, 25% para candidatos que estudaram integralmente no ensino médio e que
possuem renda igual ou superior a 1,5 salario minimo e, ainda, um percentual para pretos,
pardos e indigenas. No ambito do estado do Rio de Janeiro, a lei de cotas n°3708 foi
aprovada em 2001 e prorrogada por no minimo dez anos em 2018, pela lei n® 8121 (UERJ,
2020).

5 Com vistas a democratizacdo do acesso a Educagdo Superior foi criado o PROUNI —
Programa Universidade para Todos, instituido pela Lei n® 11.096, de 13 de janeiro de 2005
— e 0 REUNI - Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das
Universidades Federais, pelo decreto n° 6.096, de 24 de abril de 2007.
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engendrando assim uma sala de aula mais diversa, multicultural e
mutiterritorial.

Alunas, alunos e alunes interrogam mais 0s nossos lugares de
poder de professoras, o conteudo e as/os autores trabalhados. Nao €
mais apenas a aula de psicologia social que convida a pensar as
questdes do socius; sdo estudantes que trazem as questoes por elas/es
encarnadas - suas experiéncias minoritarias, as violéncias sofridas,
as barreiras para acessar e se manter na universidade - e, obviamente,
o0 ardor de suas indignacdes. Ndo somos bem ndés, as mestras, a
buscar outras referéncias e observar nossos limites por livre e
espontanea vontade: somos incitadas por um novo corpo estudantil
que se faz escutar antes mesmo do periodo letivo ser iniciado. S&o,
enfim, as/os alunas/os ou 0 anunciado encontro com elas/es que nos
afeta e que nos convoca a transformar a nés mesmas.

Deparamo-nos, como em outras ocasifes, com 0S N0SSOS
bolsos furados®: como se, ao tentar alcangar algo em nossos bolsos
teoricamente cheios, ndo encontrdssemos técnicas ou conceitos dos
quais pudéssemos lancar mao para de dar conta daquilo que se nos
apresenta (SOUZA, 2009). Como preparar as matérias a serem
ministradas no semestre vindouro de maneira atenta a tais demandas,
sem, a0 mesmo tempo, ignorar nossa bagagem de saber/fazer? Que
outros modos de dar aula poderiam ser inventados?

Atentas ao nosso entorno e dispostas a nos colocarmos em
risco, montamos nosso problema, enunciamos nossa interrogacao:
como a nossa experiéncia de sala de aula na atual universidade
publica pode contribuir para transgredir a propria préatica docente e,
na mesma toada, manter ou esgarcar o carater aberto e minoritario
de uma psicologia social alicercada no paradigma ético-estético-

6 A expressdo “bolsos furados” foi cunhada por estagiarias do projeto de extensdo Estacio
PSI, da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, que foi coordenado pela professora
Gislei Lazzarotto. Acabou se tornando recorrente entre muitas extensionistas que passaram
pelo projeto, como as duas autoras deste artigo, e usado em suas producdes posteriores.
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politico? Dessa forma, o objetivo desse trabalho é propor um
esgarcamento de nossas praticas docentes em psicologia social,
problematizando conhecidas matrizes epistemoldgicas eurocéntricas
- ainda que marginais num espectro amplo dessa area - e pensando
suas possibilidades de agenciamento com outros saberes, ainda
menos visibilizados nas faculdades de psicologia.

Nossos aliados, Michel Foucault e Jorge Larrosa Bondia
fortalecem uma acepcao de experiéncia da qual partilhamos, isto é,
como aquilo de que ndo se pode sair ileso: para o espanhol, ela
necessariamente nos afeta; para o francés, ela pode ser tomada em
sua poténcia transformadora. O referencial da Analise Institucional
nos aporta com os instrumentos metodologicos dos diarios de campo
e das correspondéncias, dispositivos capazes de operar a passagem
experiéncia-pensamento e que tanto servem a nossa proposta. J& num
movimento de agenciamento com outras vertentes epistemoldgicas,
encontramo-nos entusiasticamente com bell hooks’, com quem
intensificamos a nocdo de transgressdo como parceira de uma
educacdo libertaria.

Na primeira secdo deste trabalho descrevemos o cenario em
gue nos deparamos em sala de aula, enguanto professoras
universitarias, em que as turmas questionavam as referéncias que a
Psicologia Social utilizava, tensionando limites e pontos cegos das
teorias. Frente a tais questdes, situamos o panorama epistemoldgico
com o qual nos identificamos dentro dessa linha - 0 paradigma ético-
estético-politico (SILVA, 2008) - e questionamos em que medida
podemos acolher as demandas colocadas sem ter que abandonar esse
referencial.

7 A autora escreve seu nome em letras minGsculas na intencéo de destacar o que ela escreve,
e ndo a sua pessoa. Por respeito a opgdo da autora, decidiu-se manter a grafia com que ela
se identifica.
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Ja na segunda secdo trazemos apontamentos conceituais
sobre algumas metodologias que compartilhamos entre nosso trio de
professoras, em especial o diario de campo (LOURAU, 1993; HESS,
2009) e, através da nossa experiéncia, mostramos de que forma ele
pode ser trabalhado em sala de aula. Por essa via, destacamos a
nocdo de experiéncia como um ponto chave a ser aprimorado no
ensino, seguindo as pistas de Foucault (2010) e Bondia (2002),
incentivando que os afetos possam aparecer e compor com 0 ensino.

Na terceira se¢do debrucamo-nos sobre a educacdo como
préatica de liberdade, concepcdo muito trabalhada por bell hooks
(2009), enlacando com os principios da Psicologia Social ancorada
no paradigma ético-estético-politico. Nao obstante, apontamos que
0 compromisso frente aos desafios que o contemporaneo nos coloca
passa necessariamente por reconhecer nossa heranga colonialista,
patriarcal e heteronormativa em muitas de nossas referéncias, o que
nos leva a formular novas propostas pedagdgicas em direcdo a
epistemologias decoloniais.

Por fim, na quarta e Ultima secéo, retomamos a costura entre
as metodologias utilizadas na experiéncia docente e as caracteristicas
do paradigma ético-estético-politico da Psicologia Social, propondo
menos um rompimento e mais uma exacerbacdo do carater aberto e
minoritario desse paradigma frente aos desafios com os quais nos
deparamos. Acolher as interrogacGes colocadas por estudantes
universitarios nos ultimos anos vai ao encontro de um compromisso
ético que favorece préaticas de liberdade. Apostamos assim, em
experimentacdes transgressoras na docéncia para que possamos
ventilar os bolsos de nossas teorias e praticas.
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OUTRAS MODULAGCOES PARA A DOCENCIA EM
PSICOLOGIA SOCIAL

Em principios de 2019, as duas autoras deste artigo iniciavam
o trabalho de docéncia em universidades publicas e, em posi¢des ou
cargos diferentes - uma substituta, uma adjunta - era necessario
preparar disciplinas nunca antes por nds ministradas para turmas
também desconhecidas. Construir planos de ensino nessas novas
condicdes, além de estar em meio a grupos de colegas professores/as
também desconhecidos/as em uma universidade nova, ainda que
excitante, pode ser um tanto assustador. O inicio do semestre, entéo,
trouxe consigo inumeros desafios, duvidas e insegurangas.
Sentiamos o frio na barriga tipico de uma estreia.

Num primeiro momento, foi a prerrogativa e a
(auto)exigéncia de “ter que dar conta de tudo” que impulsionou a
criagdo de nosso trio de comunicacdo: fomos rapidamente imersas
na légica do trabalho sequencial e demandadas a lidar com as
dimensdes institucional, pedagogica e tedrica, tudo em um cenéario
de precarizacdo e desvalorizacdo da educacdo publica e com um
tempo exiguo para o planejamento do periodo letivo, dado o
momento j& avancado em que tinhamos sido chamadas para
assumirmos nossos cargos. Pareceu-nos tarefa impossivel de ser
feita de maneira solitaria. Recorremos, entdo, umas as outras; em
especial, as mais novas a professora mais experiente, em vias de se
aposentar.

Mas havia um desafio particularmente complexo que se nos
impunha e sabiamos bem que ndo era somente a nds, professoras
recém chegadas: na universidade pablica, o corpo discente - agora
mais diversificado do que em nossos tempos de graduandas, gracas
a politicas afirmativas - vinha interpelando o corpo docente,
demandando contetdos e referéncias bibliograficas que fossem mais
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proximos as suas experiéncias pretas, periféricas, indigenas,
femininas e feministas, LGBTQi+%. Se ja fazia parte de nossos
repertorios e de nossos planos trabalhar com autoras/es e saberes
locais contra-hegemonicos, era preciso reconhecer que muitos ainda
eram europeus e brancos, por exemplo. O que isso significava? Nao
se tratava de diletantismo, inseguran¢a de novatas, evitacdo de
desgaste ou de “fazer constar” uma ou outra referéncia puramente
pro-forma. Estadvamos comprometidas em langar uma mirada critica
a n0s mesmas e a nossa formacao - que, afinal, foi outra -, sem com
isso ignorar nosso ethos e nossa bagagem epistemoldgica orientados
por um paradigma ético-estético-politico. Talvez (como veriamos
mais adiante), a questdo fosse justamente sustentar e intensificar tal
direcao.

O paradigma ético-estético-politico refere-se ndo a uma
“linha” ou “escola”, e sim a determinado conjunto de saberes e
praticas que podem ser reunidas sob um mesmo guarda-chuva
epistemoldgico e metodoldgico, de matrizes filos6ficas comuns ou,
no minimo, avizinhadas. Mais do que isso, trata-se de uma estratégia
de producéo de conhecimento, e, portanto, as dimensdes ontoldgica
e ética também nele se atualizam (SILVA, 2008).

A psicologia ancorada nesse paradigma tem, no Brasil, suas
marcas histéricas iniciadas nos anos 1970, em um clima que é, ao
mesmo tempo, de autoritarismo e repressao sob as botas de ditaduras
militares da América Latina e de um mundo ocidental que vive 0s
efeitos do incandescente maio de 68 francés e das lutas de
independéncia das coldnias africanas. Um grupo de psis criticos e
“indisciplinados” recusa o lugar de “guardides da ordem” a que sdo
chamados a época (RODRIGUES, 2005) e, dentre eles, ha aqueles

8 Ainda que n&o estejam previstas, por lei, cotas para a populagio LGBT na graduagéo, as
questbes de género também (re)ganharam amplitude nos ultimos anos como tema
necessariamente transversal a toda a psicologia.
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que entram em contato com intelectuais libertarios que visitavam o
pais na época e pouco mais tarde: Michel Foucault, René Lourau,
Félix Guattari, dentre outros, advindos do movimento da Analise
Institucional, da filosofia da diferenca e do pensamento pos-
estruturalista. Guattari, cumpre evidenciar, apresentaria um “novo
paradigma estético”, em seu “Caosmose” (1992), anos depois. Esses
contagios, combinados com outras contingéncias histéricas,
culminaram em apropriagfes-invencGes singulares de uma
psicologia social critica, libertaria, que imanentiza desejo,
subjetividade e plano social e que ainda hoje ocupa um lugar um
tanto marginal no cenario da psicologia brasileira.

Diz-se desse paradigma “ético” porque comprometido nao
com normas nem com um sistema de verdades tomadas como
prévias, ou como valor em si, ambos de ordem moral. Mas sim com
principios relativos ao modo como vivemos e estamos no mundo —
confrontando “o que estamos pensando e dizendo com o que estamos
fazendo, com o que estamos sendo” (FOUCAULT, 2006). Etica
como “o exercicio do pensamento que avalia situagdes e
acontecimentos, que afirma escolhas e caminhos como
potencializadores de vida”, nas palavras de Marisa Lopes da Rocha
(2006, p. 171), isto €, atenta e rigorosa ao presente que
experienciamos. Estético por estar preocupado em potencializar a
criacdo: seja ela tedrico-metodoldgica, seja ela existencial (de si),
seja de mundo, ja que criacdes singulares de sentidos a cada
momento sdo “a Unica via capaz de fazer frente ao fascismo em todas
as suas dimensbes” (GUATTARI, 2009, p. 03). Politico porque
concebe acdes e mundo numa relacdo de imanéncia, porque esta
associado com determinados posicionamentos e escolhas, porque
constitui uma luta contra as forgas que querem nos despotencializar
(ROLNIK, 1993), tanto na relagdo com o mundo, com 0S outros,
guanto de n6s cONOSCO MeSMOS.
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Este paradigma opera também uma ldgica conectiva e
rizomatica (para usar um termo de Gilles Deleuze e Félix Guattari),
uma vez que funciona a partir do principio ndo da arborescéncia, da
filiacdo ou da hierarquia, e sim da lateralidade, da descentralizacdao
e das aliancas, recusando um lugar de verdade Unica e rechacando
especialismos. Deste modo, toma o fragmentério e 0 némade como
desejaveis e impulsiona o movimento de composicdo entre
diferentes campos de conhecimento, intencionando borrar suas
fronteiras (SILVA, 2008).

Assim, colocou-se como questdo para nds o que significaria,
afinal, aceitar a reivindicacdo do corpo discente nessa nova
universidade publica quando nés compartilhamos dessa estratégia de
producdo do conhecimento em psicologia social. Como preparar 0s
programas das disciplinas de modo a incorporar 0 que nos era
solicitado ao que ja sabiamos e tinhamos a contribuir? Teriamos de
encontrar a medida da ventilacdo dos nossos bolsos ja furados.

Encontramo-nos, as trés professoras, presencialmente,
semanas antes do comeco das aulas, e a partir dai decidimos seguir
conversando atraves de ferramentas virtuais, considerando a
distancia entre no6s. Almejando trocar sobre os programas das
disciplinas, estratégias pedagdgicas e maneiras de avaliar, adotamos
como metodologia de trabalho a escrita de diarios de campo
coletivos e correspondéncias - tanto em forma de e-mails quanto por
meio de um grupo em um aplicativo de conversas por telefone (o
qual intitulamos “ideia”).

ESCRITA-EXPERIMENTACAO

Ao escrever um diario de campo, segundo o referencial da
Analise Institucional, um pesquisador tem a oportunidade de se
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relacionar de outra forma com a sua pesquisa, permitindo o
conhecimento da vivéncia cotidiana de campo: ndo o “como fazer”
das normas, mas o “como foi feito” da pratica, nas palavras de René
Lourau (1993, p. 77). Essa escrita compreende o0s embaracos, as
dificuldades, os afetos, julgamentos e sensacGes daquele que
pesquisa, refutando a nocdo de neutralidade. Acolhe 0s mais
variados atravessamentos como material e parte importante de uma
pesquisa.

A escrita se faz no calor da experimentacdo, ainda com as
sensacOes vividas nas intervengdes recentes pulsando no corpo.
Como diz Remi Hess (2009, p. 76), “é o impulso emotivo que
permite a entrada na pratica do diario”. Dessa forma, a escrita do
didrio é em si experimentacdo: experimentamos conceitos,
ensaiamos e erramos, gaguejamos, numa espéecie de brincadeira
séria. Por ndo ser texto institucional, académico, a ser publicado e
avaliado, € uma escrita menos preocupada com preciosismos de
linguagem e com a exatidao de “acertos” no uso de conceitos. Ainda
assim, ela pode se tornar combustivel para a escrita e a pesquisa,
inclusive a académica.

Na contramdo de um dispositivo rigido, com limites bem
definidos, o diario possui uma plasticidade que nos permite criar
diferentes usos e funcgdes. Por estarem forjados a muitas maos e por
fazermos um uso compartilhado de suas linhas, demo-lhes 0 nome
de diarios coletivos — e talvez Rémi Hess e Gabriele Weigand (2006)
também assim os chamassem. Para nos, trata-se de mais do que
relatos, descri¢bes de um cotidiano; engendram-se pensamentos,
analises, encaminhamentos, estratégias de intervencbes que
traduzem praticas inventivas, inacabadas, pereciveis.

Ao mesmo tempo em que 0s estudantes escreviam seus
diarios de aprendizagem, Rémi Hess escrevia seu diario pedagogico
que era, simultaneamente, um diério de pesquisa. Da mesma forma,
em nosso €aso, a0 passo em que mantivemos 0S nossos diarios

3035



PSICOLOGIA: AGENDA EDUCACIONAL

docentes - individuais e coletivos - propusemos as/aos alunas/os que
escrevessem seus diarios discentes.

Ao fazermos registros das aulas, desde aquilo que acontecia
diante de nossos olhos até aquilo que era possivel de ser percebido
por outros sentidos, construimos uma ferramenta de
acompanhamento e analise do nosso proprio trabalho. Olhando para
uma metodologia que ndo funcionou, ou para uma forma avaliativa
que deu certo com alguma turma, conseguimos modular algumas
estratégias de sala de aula para as proximas vezes que
ministrassemos as mesmas disciplinas. Na troca de mensagens em
nosso trio, passamos entdo a compartilhar 0s nossos registros
individuais, pretendendo interferir umas nas praticas das outras,
compondo coletivamente estratégias que pudessem fortalecer os
processos de formacéo que se inventavam no percurso de cada uma.

Ja para as/os alunas/os, incentivamos que registrassem ali,
fosse um diério de campo do estagio, ou um diério/caderno de uma
disciplina, ndo somente 0s acontecimentos ou conteddos, mas
também - e principalmente - suas percepcdes, sensacdes e reflexdes.
Desse modo, o diario funciona como uma outra superficie para
ajudar na elaboracdo de problematicas, um espaco de reflexdo
critica, autoria e articulacdo entre conceitos e suas realidades, para
além da bibliografia e das discussdes em aula. E no momento da
troca dos contetidos - ou mesmo de trabalhos feitos em grupos -,
também se efetua um vetor de coletivizagdo dessa pratica entre
alunas/os.

Por ser uma ferramenta que permite um acompanhamento
longitudinal, o diario contribui para construir com a turma um
semestre que seja menos voltado as avaliacGes e a nota final, e mais
preocupado, portanto, com um ensino processual, singular e
atravessado pelas suas experiéncias. Dessa forma, o diario serve
como outra proposta pedagodgica que pode operar na interseccdo
entre teoria-pratica e pensar-sentir. Ao sustentar essa ferramenta
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enquanto metodologia de pesquisa e ensino, marcamos uma
concepcao de processo de aprendizagem que ocorre pela via da
experiéncia.

A prética epistolar, por sua vez, também infiltrou nossas salas
de aula. Em Pelotas, foi proposto que alunas/os da disciplina de
psicologia e educacdo escrevessem cartas sobre suas experiéncias do
aprender, com autoria ou anonimamente (como desejassem). Tais
cartas tiveram como destinatarias/os estudantes da licenciatura em
psicologia no Rio de Janeiro e foram lidas e discutidas coletivamente
em aula. A turma, por sua vez, redigiu suas respostas, escritas ja
afetadas pelas cartas recebidas do Sul e agenciadas as suas préoprias
vivéncias e articulagbes com o que vinhamos trabalhando ao longo
do periodo. Esta correspondéncia radicalizou a coletivizagdo e
ampliacdo de um processo formativo entre muitos — estudantes,
professoras, universidades.

Vai ficando evidente como a experiéncia aqui ocupa um
lugar transversal em nosso trabalho: € territorio de onde brotam as
questdes-incobmodos que mobilizam e movimentam nossos corpos,
nossas praticas docentes e nossa escrita, e é também plano em que
se efetuam experimentacdes e propostas - inclusive para a escrita
das/os alunas/os. Emparceiramo-nos a Michel Foucault e Jorge
Larrosa Bondia para intensificar essa formulacdo gque tanto nos é
cara.

Conforme Foucault (2010), a experiéncia pode ser
compreendida em sua acepc¢do transformadora, isto é, aquela que
pode tanto servir de ponto de partida para uma problematizagdo
quanto constituir o proprio processo de escrita e aposta do trabalho,
0 que € 0 nosso caso. “Sou um experimentador, € ndo um teorico (...)
no sentido de que escrevo para mudar a mim mesmo e nao mais
pensar a mesma coisa de antes”, diz ele (2010, p. 290), deixando
entrever uma acepcao de sujeito que é processual, indissociavel do
mundo, em constante relacdo de coproducgdo com este.
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No que tange a articulagdo escrita-experiéncia que
propomos, portanto, ndo se trata de meramente relatar coisas tal qual
elas ocorreram, de maneira fiel a uma verdade dos fatos, mas sim de
tomar as experiéncias como pontos de partida para a
problematizagdo daquilo que ¢ “considerado dado, coerente, 6bvio,
l6gico, previsivel, evidente, funcional ou nobremente cientifico”
(RODRIGUES, 20054, p. 18-19). A prépria problematizacgéo, assim,
também se oferece a coletivizacdo, na medida em que possa afetar
guem tenha contato com ela e ao campo de saber e de préaticas
correspondente.

Uma experiéncia € alguma coisa que fazemos
inteiramente sdés, mas s6 podemos fazé-la na medida
em que escapard a pura subjetividade, em que outros
poderdo, ndo digo retoma-la exatamente, mas, ao
menos, cruza-la e atravessa-la de novo (FOUCAULT,
2010, p. 295).

Sintonizado com o Foucault, Bondia (2002) afirma que a
experiéncia “¢ a passagem da existéncia, a passagem de um ser que
ndo tem esséncia ou razdo ou fundamento, mas que simplesmente
“ex-iste” de uma forma sempre singular, finita, imanente,
contingente” (p.25). O autor define a experiéncia como algo que nos
passa, nos toca, diferente daquilo que se passa, alheio a nossos
corpos. Para ele, o sujeito da experiéncia é aquele que esta aberto aos
sentidos porvir, atento ao seu entorno. E incapaz de experiéncia
aquele que nao se expde, isto é, quem n&o se coloca em risco, ndo se
afeta.

Desta feita, propomos nos posicionar fora do que esta
colocado, menos para nos retirar, sendo para inventar outros lugares
para habitarmos a docéncia. Utilizando-nos do mesmo prefixo,
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sugerimos fazer excursdes: sair do curso previsto para discutir outras
praticas de ensino, possiveis e necessarias e, para quem sabe,
transgredir a sala de aula.

Para entéo escapar dos ja conhecidos polos ciéncia/técnica -
perspectiva positiva e retificadora - e teoria/pratica - perspectiva
politica e critica, Bondia (2002) sugere pensar a educacdo a partir do
par experiéncia/sentido. Tal escolha € por ele justificada ao afirmar
que "pensar ndo é somente 'raciocinar' ou ‘calcular' ou ‘argumentar’,
como nos tem sido ensinado algumas vezes, mas € sobretudo dar
sentido ao que somos e ao que nos acontece™ (p. 21).

Por essa outra perspectiva das préaticas educativas, Bondia
por sua vez alinha-se com bell hooks e Paulo Freire, sublinhando a
indissociabilidade entre sentir, experienciar, pensar e aprender. Tais
autores-professores marcam a necessidade de conectarmos a aula
com tudo o que acontece fora dela, de forma a darmos visibilidade a
vida dos/as alunos/as e da/o professor/a que compdem a turma.

Por essa via, desejamos desviar do método conteudista, que
privilegia a aquisicdo de informacdo, e de uma formacao puramente
tecnicista — onde as aulas presenciais poderiam ser facilmente
substituidas pelo ensino a distancia - visando recuperar a ligacédo
entre as praticas de vida, os habitos de ser e os papéis profissionais,
de forma que possa ser a partir das experiéncias pessoais e coletivas
que os sentidos da/na sala de aula sejam criados. A vista disso,
fomentamos um caminho que descentraliza nossa mente como fonte
e receptaculo do ensino-aprendizagem: para além de um aspecto
cognitivo, indicamos um aspecto sensorial, que ao invés de se
restringir ao "conteudo aplicado”, incentiva que a memodria
experiencial e os afetos possam aparecer e compor com 0 ensino.
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PISTAS PARA UMA EDUCACAO LIBERTARIA

Foi precisamente pelo momento em que nossa experiéncia de
docéncia se encontra - povoado por uma diversidade de cores e
culturas na sala de aula - que o livro de bell hooks, Ensinando a
transgredir: a educacdo como pratica de liberdade, ecoou fortemente
nas discussdes que faziamos em nosso trio sobre os desafios de um
ensino que se proponha a trabalhar com o reconhecimento das
diferencas de forma critica e ética. Para transgredir o ensino
conteudista, onde o prazer é deixado do lado de fora da aula e o
aprendizado reforca os sistemas de dominacdo da sociedade,
compartilhamos a seguir algumas das pistas deixadas pela autora.

Um dos maiores desafios para uma pedagogia libertadora,
segundo bell hooks, € a construcdo de uma comunidade engajada.
Isso exige da/do docente uma atencédo para estar sempre no momento
presente, uma vez que “a sala de aula nunca é a mesma” (HOOKS,
2017, p. 211); um compromisso que leva em seu bojo a disposicao a
ser responsavel. Sendo assim, uma pedagogia que seja engajada
enfatiza a participacdo de todas/os, de forma a criar diferentes
metodologias e dispositivos para que cada voz seja ouvida.

Outro ensinamento que vai ao encontro da pedagogia
engajada é provocar estudantes para pensar criticamente, e afirma
hooks (2020) que o cerne do pensamento critico € 0 anseio por saber.
Para a autora, esse anseio s6 existe quando a/o aluna/o pode
vislumbrar a/o professor/a comprometida/o com um conhecimento
que visa desmontar as diversas formas de opressdo da nossa
sociedade. Enquanto uma mulher negra que estudou durante e ap6s
0 regime do apartheid, ela conta que nas escolas com integracao
racial, ainda atravessadas pelo racismo, “o conhecimento passou a
se resumir a informagdo” (HOOKS, 2017, p. 12); teria sido ai, para
ela, que se perderam o entusiasmo e o prazer no processo formativo.
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Nesse sentido, nosso empenho por fazer da sala de aula um
lugar prazeroso diz menos de criar um ambiente onde ndo haja
discordias e mais de um ensino que possibilite uma construgdo de
conhecimento a favor de préaticas de liberdade, ou ainda, uma
educacdo que possa transgredir com as formas de aprisionamento
dos modos de ser e de pensar. Recuperar 0 entusiamo entdo, desde
nosso lugar, que ndo é o de professoras negras no periodo do
apartheid, mas o de professoras brancas em 2020, na universidade
pablica brasileira, esta relacionado a ndo perder de vista o proprio
carater desnaturalizante, contra-hegeménico e mdaltiplo da
psicologia social ancorada no paradigma ético-estético-politico.

Pensar o0 ensino em sua relacdo com a pratica de liberdade &,
portanto, o horizonte de uma pedagogia anticolonial, critica e
feminista, segundo bell hooks. Em didlogo com as ideias de Paulo
Freire, hooks age com "a convicgdo de que € possivel dar aula sem
reforcar os sistemas de dominacédo existentes”, como o racismo e 0
sexismo, a0 mesmo tempo que propde novas formas de ensino
considerando uma turma de alunos diversificados (2017, p. 31).
Entre os diversos desafios colocados ao ensino em uma sala de aula
multicultural, perguntamo-nos “como poderemos ensinar para
culturas diferentes da nossa, sem coloniza-las?” (VEIGA-NETO,
2002, p. 48). Ou ainda, como transmitir um curriculo que ndo ensine
as/os alunas/os a falarem a lingua do opressor (HOOKS, 2017)?

Descolonizar o conhecimento passa por descentralizar as
epistemologias ocidentais-brancas-europeias da construgédo do saber
de forma a inserir na formacdo outras perspectivas, a saber:
amerindia, africana, latina, entre outras, visando a construcao de uma
transdisciplinaridade decolonial (MALDONADO-TORRES, 2016)
e uma epistemologia decolonial (WALSH, 2007). A problematica
segue atual sem que, no entanto, seja nova. Na década de 90, o
educador brasileiro Paulo Freire ja chamava a atencdo para a
importancia dessa questao.
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O clamor pelo reconhecimento da diversidade
cultural, por repensar os modos de conhecimento e
pela desconstrucdo das antigas epistemologias, bem
como a exigéncia concomitante de uma
transformacdo das salas de aula, de como ensinamos
e do que ensinamos, foram revolugdes necessarias —
que buscam devolver a vida a uma academia
moribunda e corrupta (FREIRE, 2019, p. 45).

Revolucdes que seguem sendo necessarias a medida que
afirmamos o compromisso com a criagdo de uma universidade
culturalmente diversa e uma psicologia social em constante vias de
feitura e atualizacdo. Uma necessidade que seguird existindo
enquanto formos diariamente bombardeados/as por forcas de
subjetivacdo colonizadoras (e portanto, nos referimos aos planos
macro e micropolitico), desde a historia da "descoberta do Brasil" -
ainda narrada assim em muitos livros didaticos - passando por teorias
ensinadas na universidade que desconsideram 0s saberes nao
hegemonicos ou os classificam como inferiores.

Quando comegamos a reconhecer nossa heranca colonialista,
patriarcal e heteronormativa nas diferentes dobras de nossas vidas -
seja no plano do que é visivel, dizivel, palpavel, seja no plano do
sensivel, afetivo, das forcas - compreendemos que, até mesmo de
forma inconsciente, podemos reproduzir praticas que excluem
determinados modos de ser e estar no mundo. Desta feita, é preciso
estar sempre atentas/os as configuracdes da sala de aula no momento
presente (HOOKS, 2017) e constantemente perguntar-se sobre 0s
pontos cegos da nossa forma de pensar e agir.

Reconhecer e trabalhar com as diferencas exige disposi¢édo
para ver a sala de aula mudar bem como para ver as transformacées
em nos mesmas. Como efeito, podem ocorrer mudancas nas relagoes
entre as/os alunas/os e também na relacdo do professor/a com a
turma. Estar disponivel entdo implica estar atenta/o de forma critica,
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permanecer paciente e vigilante, para compreender, como diz hooks
(2020), como a diferenca se articula politicamente na nossa vida.

VENTILAR OS BOLSOS

Frente a convocacdo das/os discentes de uma outra
universidade publica - onde era preciso rever nossas epistemologias
e metodologias - recusamos o0s lugares de reatividade,
individualizagdo e conteudismo. Assumimos nossos bolsos furados
e ocupamo-nos de um duplo movimento: pensar e criar modos de
transgredir a propria pratica docente e ampliar o carater aberto e
minoritario de uma psicologia apoiada no paradigma ético-estético-
politico.

Apostamos em uma docéncia que é costurada paulatinamente
no exercicio de uma coletivizacdo que se faz tanto com os/as
alunos/as quanto entre nos, professoras. A feitura dos diarios
coletivos e 0s N0SS0s encontros presenciais a0 em si mesmo praticas
transgressoras na medida em que produzem importantes
deslocamentos em nds e rompem com a ldgica individualista,
competitiva e normatizadora da instituicdo universidade.
Posicionamo-nos também no ensejar e aprender. Mais do que um
apoio  teorico-técnico que oferecemos umas as outras,
compartilhando bibliografias e estratégias didaticas, nossa
metodologia aponta para um movimento de formacdo que €
continuo, partilhando davidas e questdes com as quais nos
defrontamos em sala de aula: um formar se formando.

Em nossa ideia, tecemos analises e reflexdes entre audios
rapidos e entusiasmados (enviados apds alguma dindmica ou
dispositivo que funcionou), longos e-mails e elaboragdes que
ganharam corpo em trabalhos apresentados em eventos académicos.
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Ao longo desse percurso, reencontramos ferramentas e criamos
outras que passaram a dar maior sustentacdo a nossos bolsos agora
ventilados.

Alinhadas a bell hooks, nossa pretenséo néo foi a de propor
modelos para transformar a sala de aula ou a pratica docente, e sim
construir e exercitar uma postura ético-politica que dé passagem a
estratégias sempre momentaneas, locais, singulares, constantemente
modificadas e inventadas, pois cada espaco, grupo e experiéncia de
ensino é diferente. Precisamente por essas razfes, quando
elaboramos nossos planos de ensino, ainda que tenhamos estudado
muito e nos esforcado para preparar as aulas e as estratégias
didaticas, mantivemos programas suficientemente abertos, como os
desejaveis bolsos arejados.

A aposta €, portanto, na construgdo de uma comunidade
engajada, na possibilidade de criagdes, composicdes e
agenciamentos com aquilo que vai se apresentando a cada momento
em nosso cotidiano docente. Ao lado de bell hooks, nos colocamos
em um caminho docente que anda na contramao de um ensino onde
0 contetdo se resume a informacdo, o pensamento critico é
desincentivado e a diferenga achatada; visamos assim transgredir
com o aprisionamento de modos de ser e pensar ao assumirmos um
compromisso ético que favorece praticas de liberdade.

Além de lancar um olhar sobre as teorias que estamos
ensinando, nos atentamos para a forma como ocupamos a posi¢éo de
docentes. Nossa orientacdo segundo o paradigma ético-estético-
politico, com toda a sua direcao de coletivizacdo e descentralizagéo,
ndo impede que o lugar de professoras - que, afinal, € um lugar de
poder - reproduza autoritarismos e opressfes em alguma medida,
mesmo que sem tal intengdo. Desta feita, também para a psicologia
social da qual partilhamos se fez necessario formular novas
propostas pedagdgicas que permitissem transversalizar as relagcdes
da sala de aula em nosso presente.
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De outro lado, percebemos que ndo havia exatamente um
rompimento a ser feito com a psicologia social alicercada no
paradigma ético-estético-politico, e sim uma exacerbagdo do seu
caréater aberto e minoritario. Afinal, uma vez que esse paradigma nao
almeja um status de verdade absoluta, imutavel, e pressupbe a
constante producdo de si proprio e do mundo, sdo mais que bem-
vindas as aliangas com outras/os autoras/es minoritarios, contra-
hegeménicos, que descentralizam saberes eurocéntricos, brancos,
cisnormativos, e contribuam para uma epistemologia decolonial -
sem perdermos, € claro, o cuidado e a coeréncia conceitual. Se
encontramos oposicao a essa abertura é pela dureza com que esse
viés possa estar sendo apropriado. A psicologia social de paradigma
ético-estético-politico s6 toma matizes colonizadoras e
universalizantes se a relagdo com as/os suas/seus autoras/es trai seu
proprio principio, que ndo é o de mestria e filiagdo (Id6gica
arborescente), mas o de emparceiramento, lateralidade e
agenciamento (logica rizomatica). De acordo com seus proprios
pressupostos, ndo se trata de uma linha ou “escola” a ser seguida, e
sim uma estratégia de producdo de conhecimento cujo principio
passa pela dissolucdo de fronteiras entre campos de conhecimento.
Foi assim com as apropriagdes-invencdes a brasileira na década de
1970 e ndo haveria porque deixar de sé-lo hoje.

Visto que essa psicologia social acompanha 0s movimentos
do presente, nada mais justo que aceitar esse desafio e acolher as
interrogacOes que este nos coloca - questdes que a sala de aula mais
diversa, multicultural e mutiterritorial nos apresenta através das
presencas pretas, periféricas, indigenas, que interpelam os limites do
nosso olhar. Entendemos, pois, que inserir no ensino outras
perspectivas - tais como, amerindia, africana, latina - € justamente
cumprir com o carater disruptivo, inventivo e conectivo da
psicologia social que pretendemos transmitir.
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E nesse sentido que essa estratégia de producdo de
conhecimento com a qual nos emparelhamos est4 em sintonia com a
concepcao de experiéncia que sustentamos juntas a Foucault e
Larrosa. Esta prevé que estejamos sempre dispostas/os, abertas/os
para a realidade que se apresenta, num jogo ético e rigoroso. Nao se
trata de um relativismo, mas de uma outra concepg¢édo de rigor que
acompanha esses processos imanentes de forma a se transformar
junto a eles: mais que a mera transformacéo da realidade, a realidade
como transformadora de nos.

As perguntas que moveram este trabalho podem por fim
retornar: o que o presente tem a contribuir para uma determinada
psicologia social? Que transgressdes e ampliacbes sdo possiveis
tanto das praticas docentes em sala de aula quanto da propria
psicologia social transmitida?

Evitamos cair na tentacdo de preencher ou remendar nossos
bolsos furados. Demo-nos conta de que queremos que nossos bolsos
permanecam arejados, pois é sé assim que podem circular os ventos
da invencdo de outras praticas de formacdo em psicologia social
(SOUZA, 2009). Revertemos a impressao de que tudo o que havia
em nossos bolsos nos escapava pelos furos e percebemos que algo
de nossa formacdo - ndo aquela da formalidade instituida de
conteddos e técnicas a serem replicadas, mas aquela ética - ja trazia
consigo premissas valiosas a serem rejuvenescidas. O desafio, assim,
foi e é o de recobrar o0 passo e caminhar com bolsos nem vazios nem
herméticos: bolsos ventilados.
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PSICOLOGIA: GENOGRAMA
DE TESES DE DOUTORAMENTO NA
AREA DA CARREIRA EM PORTUGAL

Célia Sampaio
Ana Isabel Gongalves
Ana Daniela Silva

A criagdo do Instituto de Orientagcdo Profissional, foi em
Portugal o marco de afirmacéo no ambito da Psicologia Vocacional
e do Desenvolvimento da Carreira e contribuiu para a afirmagao
nacional desta area da Psicologia, uma vez que levou a descricdo de
profissdes e respetivos requisitos psicolégicos, avaliacdo psicoldgica
de alunos, e investigacdes nas escolas (MARTINS, 2015). Desde
entdo, surgiram e continuam a ser realizadas em Portugal
investigacGes focadas no processo de escolha de uma carreira,
fornecendo aos psicologos métodos e materiais que permitem
trabalhar eficazmente no desenvolvimento vocacional e de carreira
(OTTATI, 2009; TAVEIRA; SILVA, 2011).

Entre os investigadores é consensual que o estudo da
producdo cientifica em é&reas especificas do conhecimento é
importante para o avan¢o do conhecimento (MELO-SILVA et al.,
2010; NORONHA; AMBIEL, 2006; NORONHA et al., 2006).
Segundo os autores, tal pratica permite um olhar distanciado sobre o
desenvolvimento cientifico da area, identificando lacunas e temas
que requerem mais aprofundamento. Assim como, permite a
transferéncia de conhecimento entre diferentes profissionais de
diferentes paises proporcionado um conhecimento mais amplo.
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Noronha e Ambiel (2006), por exemplo, analisaram a
producdo cientifica do Brasil na &rea da Psicologia VVocacional e do
Desenvolvimento de Carreira, inclusive teses de doutoramento, entre
a decada de 1950 até ao ano de 2005. Os resultados desse estudo
apontaram para um aumento da producéo cientifica desde o ano de
1990, sendo que a faixa etaria mais escolhida para as amostras das
investigacOes foi a referente a populacdo adolescente. Os autores
referem que a construcdo e validagdo de instrumentos foram
assuntos menos abordados.

A érea da Psicologia Vocacional e do Desenvolvimento da
Carreira encontra-se atualmente com um crescimento notavel
(BORBELY-PECZE; HUTCHINSON, 2015; OOMEN; PLANT,
2015), e privilegiam-se estudos que apontem quais temas e assuntos
requerem maior investimento por parte dos investigadores em
diferentes paises. Rodrigues et al. (2017) desenvolveram o
Genograma da Carreira, onde estudaram e identificaram as teses de
Doutoramento concluidas em Portugal até maio 2016, assim como
0s contributos das mesmas. Neste estudo os autores identificaram o
ano de 2011 como no qual foram realizadas mais teses de
doutoramento, assim como a Universidade do Minho a instituicdo
onde a maioria das mesmas foi realizada. Assim como o tema mais
abordado foi foram processos, fatores e outras varidveis de
desenvolvimento vocacional. A faixa etaria mais estudada foi a que
diz respeito a adolescéncia, sendo que ndo houve nenhum estudo que
incidisse na faixa etéria relativa a velhice.

Neste ambito, este estudo tem por objetivo atualizar o
Genograma da Carreira (RODRIGUES et al., 2017), apresentado em
2017, pela Associacdo Portuguesa para o Desenvolvimento da
Carreira (APDC), identificando teses de doutoramento concluidas
em Portugal até dezembro de 2020, assim como as que estdo em
curso e analisando os contributos das ja finalizadas. Este tipo de
investigacdo permite apontar as caréncias que auxiliardo futuras
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investigacOes e tendem a limitar problemas que estaréo por base de
préximos estudos (NORONHA et al., 2006).

METODO

O processo de investigacdo centrou-se em dois momentos
distintos. Inicialmente procedeu-se a uma representagédo
esquematica, através de um Genograma, das teses de doutoramento
e posteriormente iniciou-se uma anéalise de contetdo das mesmas. A
representacdo esquematica permitiu-nos aceder a uma visao geral
acerca dos(as) autores(as), respetivos(as) orientadores(as) e anos de
defesa de teses de Doutoramento sobre temas da Psicologia
Vocacional e do Desenvolvimento da Carreira publicadas em
Portugal. A andlise de conteddo conduziu a uma maior clareza e
rigor, atraves do aprofundamento de informacao acerca do que tem
sido investigado no ambito dos programas doutorais. Esta
metodologia permitiu atingir niveis mais elevados de compreensao
de um problema que tem vindo a ser pouco estudado, através de
descricBes sistematicas, qualitativas e quantitativas, carateristicas
deste tipo de analise (BARDIN, 2008).

Fase 1

Num primeiro momento procurou-se obter informacéo
complementar quanto as teses de doutoramento (e.qg., autor(a), titulo,
ano de conclusdo, area de especializacdo, orientador(a) e institui¢do)
ja referidas no Genograma da Carreira (RODRIGUES et al., 2017).
Foi também introduzida nova informacéo acerca de teses concluidas
a posteriori da data do Genograma da Carreira anteriormente
publicado, recorrendo & informacé&o da plataforma Registo Nacional
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de Teses e Dissertacdes (RENATES) e dos Repositorios Cientificos
de Acesso Aberto de Portugal (RCAAP). Com este processo
contabilizou-se um total de 73 teses de doutoramento. Foram
definidos os critérios de selecdo para a analise de contetudo. As teses
teriam de ter acesso livre ao texto integral, abordarem temas
relacionados com o desenvolvimento de carreira e terem sido
realizadas em Instituicbes de Ensino Superior Portuguesas,
independentemente da nacionalidade do(a) doutorando(a).
Incluiram-se apenas 39 teses, devido a impossibilidade de acesso
integral a versdo digital de algumas teses e pelo facto de existirem
teses realizadas no estrangeiro.

Fase 2

Num segundo momento procedeu-se a analise de contetdo
das teses que permitiu identificar as areas de estudo do
desenvolvimento de carreira identificadas por Taveira (2000), a
populacdo alvo, com foco na média de idades das amostras e as
etapas de desenvolvimento vocacional segundo Super (1990), as
metodologias utilizadas e a area geografica em que o estudo foi
desenvolvido.

Foram analisadas 39 teses das 73 incluidas no Genograma
devido a impossibilidade de aceder a versdo online de 31 teses e de
outras trés teses terem sido realizadas em universidades estrangeiras,
perfazendo um total de 34 teses que foram excluidas da analise de
conteudo. A andlise de contetido originou uma grelha de categorias
(Tabela 1). Trés juizes codificaram as subcategorias e assumiram-se
combinagOes destas, caso se abordassem varias subcategorias.
Efetuaram-se analises quantitativas de frequéncias das categorias,
através do programa Statistical Package for the Social Sciences
(IBM SPSS, verséo 27.0).
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Tabela 1 - Grelha de Categorias e Codificacdo

Categorias

Subcategorias

Codificacao

Area Geografica

Norte

1

Centro

Sul

Internacional

Area de estudo

Adaptacdo/Validacdo de instrumentos

Eficacia de intervencdes de carreira

Processos, fatores e outras variaveis de
desenvolvimento vocacional

Populagdo

Infancia (0-14 anos)

Adolescéncia (15-24 anos)

Jovem adulto (25-44 anos)

Idade adulta (45-64 anos)

Velhice (=65 anos)

Todas

Né&o especificado

Infancia (0-14 anos) e Adolescéncia (15-24
anos)

O |NO|O|R(WIN(FP| W NP WwIN

Adolescéncia (15-24 anos) e Jovem adulto (25-
44 anos)

©

Jovem adulto (25-44 anos) e Idade adulta (45-64
anos)

10

Adolescéncia (15-24 anos), Jovem adulto (25-44
anos) e Idade adulta (45-64 anos)

11

Jovem adulto (25-44 anos), Idade adulta (45-64
anos) ¢ Velhice (> 65 anos)

12

Adolescéncia (15-24 anos), Idade adulta (45-64
anos) e Velhice (>65 anos)

Metodologia

Quantitativa

Qualitativa

Mista

WIN ([~

Fonte: Elaboracéo propria.

Por outro lado, a analise de conteudo conduziu a uma maior
clareza e rigor, através do aprofundamento de informacéo acerca do
que tem sido investigado no @mbito dos programas doutorais. Esta
metodologia permitiu atingir niveis mais elevados de compreensao
de um problema que tem vindo a ser pouco estudado, através de
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descricdes sistematicas, qualitativas e quantitativas, carateristicas
deste tipo de anélise (BARDIN, 2008).

RESULTADOS

Representaram-se, através de um genograma, as 73 teses
(Figura 1), por ordem cronoldgica, de modo a identificar autores(as),
anos de concluséo e orientadores(as).

Os resultados da andlise de conteudo sugeriram que, desde
1987 até 2020, existiu um ndmero consistente de teses anuais
(gréfico 1). Contudo, este numero de teses variou tendo em
consideracdo o ano de defesa, destacando-se 0 ano de 2009 (18%)
com uma maior frequéncia de defesas realizadas. Tendo nos ultimos
trés anos existido uma estabilizagdo do numero de teses de
doutoramento.

Grafico 1 - Frequéncia das teses de
doutoramento concluidas por ano

2018
2016
2014
2011
2009
2006
2001
1997
1987

0% 5% 10% 15% 20%

Fonte: Elaboragdo propria.
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Relativamente ao sexo € possivel constatar uma maior
presenca do sexo feminino com 69.2% de teses, em comparagéo com
30.8% de autores do sexo masculino.

A amostra provém maioritariamente da regido norte de
Portugal (59%). Destaca-se também a Universidade do Minho
(46.2%) como a que concluiu a maior percentagem de teses de
doutoramento (Tabela 2). Quanto aos temas abordados, o tema mais
frequente foi Processos, fatores e outras variaveis de
desenvolvimento vocacional (66.7%), seguindo-se a incidéncia no
estudo de Adaptagéo/validacao de instrumentos (20.5%), abordando
simultaneamente o tema de Processos, fatores e outras variaveis de
desenvolvimento vocacional. Um nimero menor de teses centrou-se
na Eficacia de intervences de carreira (12.8%).

Tabela 2 - Frequéncia das Teses de
Doutoramento por Regido e Universidade

Regido Universidade %
Total do Norte 59
Norte Universidade do Minho 46.2
Universidade do Porto 12.8
Total do Centro 28.1

i Universidade de C-oimbra 10.1
Universidade de Lisboa 154

Universidade de Evora 2.6

sl Total do Sul 10.3
Universidade do Algarve 10.3

Fonte: Elaboracéo propria.

A populagéo (Tabela 3) Adolescente (15-24 anos) foi a mais
estudada (27.3%), seguindo-se a faixa etaria respetiva a
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Adolescéncia (15-24 anos) e Jovem adulto (25-44 anos) (15.9%), a
Idade Adulta (13.5%) e a Infancia (10.8%). Nenhum estudo incidiu
na Velhice (> 65 anos). Os estudos utilizaram maioritariamente
métodos quantitativos (52.3%), seguidos de metodos qualitativos
(27.3%).

Tabela 3 - Frequéncia das Categorias da Populacéo

CATEGORIAS %
Infancia (0-14anos) 4.5
Adolescéncia (15-24 anos) 27.3
Jovem adulto (25-44 anos) 6.8
Idade adulta (45-64 anos) 2.3
Velhice (> 65 anos) 0
Todas 2.3
Nao especificado 6.1
Infancia (0-14anos) e Adolescéncia (15-24 anos) 6.8
Adolescéncia (15-24 anos) e Jovem adulto (25-44 anos) 15.9
Jovem adulto (25-44 anos) e Idade adulta (45-64 anos) 6.8
Adolescéncia (15-24 anos), Jovem adulto (25-44 anos) e Idade | 11.4
adulta (45-64 anos)

Jovem adulto (25-44 anos), Idade adulta (45-64 anos) e Velhice | 6.8
(> 65 anos)

Adolescéncia (15-24 anos), Idade adulta (45-64 anos) e Velhice | 2.3
(>65 anos)

Fonte: Elaboragéo propria.
DISCUSSAO

O presente estudo teve como objetivo atualizar o Genograma
da Carreira (RODRIGUES et. al, 2017), realizado pela Associagéo
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Portuguesa para o Desenvolvimento da Carreira (APDC), em 2017.
Deste modo, foram identificadas teses de doutoramento concluidas
em Portugal até dezembro de 2020, assim como as que estavam em
curso, que foram identificadas na plataforma Registo Nacional de
Teses e Dissertacdes (RENATES) e nos Repositérios Cientificos de
Acesso Aberto de Portugal (RCAAP), e analisados os contributos
das ja finalizadas. Este trabalho permitiu uma andlise da producao
de estudos elevando a pertinéncia dos mesmos em perceber os temas
mais abordados, assim como aqueles que ainda precisam de uma
maior exploragéo.

Nesta investigacdo, o ano de 2009 foi 0 que apresentou uma
percentagem mais elevada de teses de doutoramento defendidas, e a
Universidade do Minho a instituicdo com um maior nimero de teses.
O motivo pelo qual podemos ter obtido este resultado centra-se na
existéncia de um programa doutoral em Psicologia VVocacional e do
Desenvolvimento da Carreira nesta instituicdo a partir do ano de
2008 até a atualidade. Isto, também é coerente com a elevada
percentagem de estudos a norte de Portugal. Por outro lado, no ano
de 2009, segundo a Fundacéo para a Ciéncia e Tecnologia, 0 nUmero
de bolsas de investigacdo atribuidas aumentou exponencialmente.
Em comparacdo com o0s resultados obtidos no estudo prévio
(RODRIGUES et al., 2017), podemos constatar uma mudanga no
ano em que foram identificadas mais teses de doutoramento, mas
consisténcia no estabelecimento de ensino (Universidade do Minho)
onde a maioria foi realizada. No estudo anterior 0s autores
identificaram o ano de 2011 foi o que teve mais realizacéo de teses,
enquanto os resultados do presente estudo indicam que foi 0 ano de
2009. Esta diferenca no resultado pode dever-se a constante
atualizagdo das bases de dados e, consequentemente 0 acesso a
estudos que ndo puderam ser considerados na revisdo prévia.
Contudo, nos ultimos trés anos tem-se verificado alguma constancia
no namero de teses, em relagdo aos anos antecedentes, o que revela
alguma estabilidade e afirmag&o desta area de investigacéo.
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Relativamente aos temas de estudo o mais evidente é o topico
de Processos, fatores e outras variaveis associadas ao
desenvolvimento vocacional. Por outro lado, os menos estudados
dizem respeito ao estudo de Adaptacdo e validacdo de instrumentos
e ao estudo da Eficacia de intervencbes de carreira. Isto vai ao
encontro dos resultados do estudo prévio do Genograma da Carreira
(RODRIGUES et al., 2017), assim como ao estudo de Noronha et
al. (2006) que afirmava que a Adaptacéo e validagéo de instrumentos
era um dos assuntos menos abordados. Torna-se assim fundamental
ter estes temas em consideracao para futuras investigacdes, uma vez
que ambas as temaéticas se relacionam, pois para a avaliacdo da
eficacia de intervengdes de carreira é necessaria a aplicacdo de
instrumentos que necessitam de estar adaptados e validados a
amostra em estudo.

Outro dos resultados obtidos foi a Adolescéncia ser a faixa
etaria mais estudada tal como no estudo de Rodrigues et al. (2017) e
de Noronha e Ambiel (2006). Este resultado consistente pode ser
explicado por esta ser uma fase de vida que envolve a tomada de
decisdes vocacionais. Contudo, ndo devem ser descoradas as
restantes faixas etarias, uma vez que cada vez mais, e devido as
mudancas de paradigma, 0s empregos ja ndo sao estaveis e para toda
a vida (KUHN et al., 2018). Existem nas restantes faixas etarias
ainda muitas questdes que necessitam de maior aprofundamento,
nomeadamente as tematicas relacionadas com o acompanhamento e
intervencdo junto da populagdo em situacdo de desemprego, ou 0
estudo da transicao para a reforma e durante esse periodo de vida ou
outras transicdes na vida adulta (FROIDEVAUX et al., 2016;
VIEIRA; THEOTONIO, 2018). Este maior aprofundamento em
diferentes faixas etaria podera passar pelo estudo de programas de
intervencdo que promovam por exemplo, a adaptabilidade de
carreira e competéncias de empregabilidade de pessoas em situagdo
de desemprego (DJALO, 2017) ou que apoiem as pessoas em
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transicbes de vida variadas (CARDOSO, 2017; RAMOS et al.,
2018).

Por outro lado, a escassez de estudos na infancia também
dificulta a compreensdo dos processos e resultados de
desenvolvimento de carreira nestas idades, que sdo fundamentais
para o desenvolvimento de programas de intervengdo promocionais
e que atuem ao longo de todo o ciclo de vida (POCINHO, 2011).

Em comparagdo com o anterior estudo do Genograma da
Carreira (RODRIGUES et al., 2017) os métodos quantitativos
continuam a ser preferenciais. Porem, os métodos qualitativos
tiveram um maior destaque ultrapassando a metodologia mista que
era a segunda preferéncia no anterior estudo. Este resultado pode
indicar que os investigadores estdo mais confiantes na utilizacdo
deste tipo de metodologia, a metodologia qualitativa.

CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo é importante para a comunidade cientifica uma
vez que leva a uma reflexdo sobre o estado da arte da Psicologia
Vocacional e do Desenvolvimento da Carreira em Portugal ao nivel
das teses de doutoramento. Este tipo de estudos, além de retratar a
historia da Psicologia VVocacional e do Desenvolvimento da Carreira
num determinado pais também nos permite a troca de conhecimento
entre paises. Os resultados encontrados poderdo ser um bom
indicador dos temas e metodologias menos estudadas e assim apoiar
novos doutorandos e orientadores na direcdo dos seus estudos. Os
resultados também védo ao encontro dos estudos internacionais,
assim como revelam a importancia dos mesmos (MELO-SILVA et
al., 2010; NORONHA; AMBIEL, 2006; NORONHA et al., 2006).
Deste modo, destacamos a relevancia do intercambio de estudantes,
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nomeadamente de Doutoramento, entre paises com o objetivo de
proporcionar diferentes perspetivas e ambitos de estudos.

Este tipo de estudo também salienta a importancia de dar
continuidade ao estudo de determinadas tematicas e faixas etarias,
como a da infancia, adolescéncia e da adultez, uma vez que quanto
mais investigacdo, melhor se desenvolverdo as intervengdes. Esta
continuidade da investigacao é fulcral nomeadamente nesta area do
conhecimento que esta cada vez mais a ser essencial para dar
resposta aos desafios atuais do pais e do mundo. Estes desafios
centram-se atualmente nas questdes do desemprego, na falta de
qualidade de vida, nas transi¢des da escola para o trabalho, na gestao
de papéis de vida e nas novas organizacdes de trabalho (DUARTE,
2013; KUHN et al., 2018).

Outro tema fulcral no mundo contemporaneo e que necessita
de constante investimento € ao nivel da investigacdo na faixa etaria
que diz respeito a velhice. A investigacao € essencial, pois esta na
base das intervencfes que apoiam esta populacdo na preparacdo da
transicdo entre o mundo do trabalho e a reforma. E necessério apoiar
essas pessoas a gerir a sua carreira tanto no periodo de transicéo,
como na sua adaptacdo e vivéncia da situacdo de reforma (PINTO,
2019; POCINHO et al., 2018). Em suma, é importante realcar a
importancia de se continuar a desenvolver este tipo de estudos
(MELO-SILVA et al.,, 2010; NORONHA; AMBIEL, 2006;
NORONHA et al., 2006)., nomeadamente a exploracdo mais
pormenorizada de cada uma das teses, assim como a incluséo
sucessiva de novas teses. Também é essencial, o foco em tematicas
que cada vez mais necessitam deste tipo de intervengdes para que se
diminuam as vulnerabilidades que sdo inevitaveis tendo em conta o
mundo atual.
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